Regulamin Promocji
~Same korzysci z Bydgoska Karta mBanku dla nowych Klientow Banku”

I. Organizator Promocji

Promocja ,Same korzysci z Bydgoska Karta mBanku dla nowych Klientéw Banku” (zwana dalej
»~Promocjq”) organizowana jest BRE Bank SA z siedzibg w Warszawie przy ul. Senatorskiej 18,
wpisany do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego przez Sad Rejonowy dla
m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS
0000025237, posiadajacy numer identyfikacji podatkowej NIP: 526-021-50-88, o wpfaconym
w catosci kapitale zakladowym, ktorego wysoko$¢ wg stanu na dzien 01.01.2012 r. wynosi
168.410.984 ziotych, zwany dalej mBankiem lub Organizatorem.

Do zadan Organizatora nalezy biezace nadzorowanie, czy w zwigzku z przebiegiem Promocji
nie powstaje zagrozenie wystgpienia konfliktu interesdw pomiedzy mBankiem a pracownikami
mBanku lub Klientami mBanku.

BRE Bank SA z siedzibg w Warszawie przy ul. Senatorskiej 18 jest administratorem danych
osobowych Uczestnikow Promocji w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 29.08.1997 r. o
ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926 z pdzniejszymi zmianami) w
zakresie danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z realizacjag warunkdw umow
zawartych z Bankiem, w celu przeprowadzenia niniejszej Promociji.

Wszystkie dane osobowe Uczestnikéw Promocji beda przechowywane i przetwarzane w lokalu
mBanku w todzi, al. Pitsudskiego 3 w celu przeprowadzenia Promocji okreslonej niniejszym
regulaminem (zwanym dalej ,,Regulaminem”).

Uczestnikowi Promociji, przystuguje prawo dostepu do dotyczacych go danych osobowych oraz
ich poprawiania, a takze prawo zadania usuniecia danych osobowych przetwarzanych przez
Organizatora w zwigzku z niniejsza Promocja..

II. Objasnienie pojec

1.

Bilet okresowy — bilet okresowy upowazniajacy do przejazdu Srodkami lokalnego transportu
zbiorowego organizowanego przez Zarzad Drog Miejskich i Komunikacji Publicznej (ZDMiKP) w
Bydgoszczy zakodowany na Bydgoskiej Karcie mBanku,

Bydgoska Karta mBanku - karta MasterCard Debit Bydgoszcz wydawana przez mBank do
rachunku eKONTO lub izzyKONTO posiadajaca funkcjonalnos¢ karty ptatniczej i funkcjonalno$é
miejska jak Bydgoska Karta Miejska,

Bydgoska Karta Miejska - dokument w postaci elektronicznej karty bezstykowej wydawanej
przez ZDMiKP, na ktdrej zapisywane s bilety okresowe oraz inne rodzaje biletdw (po ich
wprowadzeniu), jednak nie posiadajaca funkcji ptatniczej jak karta MasterCard Debit
Bydgoszcz,

ZDMIiKP — Zarzad Drog Miejskich i Komunikacji Publicznej w Bydgoszczy,

Centrum Obstugi Klienta (COK) — COK ZDMiKP w Bydgoszczy adres: ul. Torunska 174a 85-844
Bydgoszcz, tel. (52) 582-27-07.

II1.Czas trwania Promocji

1.

Promocja rozpoczyna sie w dniu 15.11.2012 i trwa do odwotfania.

O zakonczeniu Promocji Organizator powiadomi na swoich stronach internetowych
www.mBank.pl z co najmniej 14-sto dniowym wyprzedzeniem. Zakonczenie Promocji nie
wplywa na prawa nabyte przez Uczestnikow Promocji w okresie jej trwania.



IV. Uczestnictwo w Promocji

1. Promocja przeznaczona jest dla 0sdb fizycznych, zwanych dalej Uczestnikami, ktorzy w okresie
mozliwym przystapienia do Promocji spetnig wszystkie ponizsze warunki jednoczesnie:

a)
b)

c)

nie sg Klientami mBanku,

ztozg wniosek o otwarcie konta osobistego eKONTO lub izzyKONTO w mBanku w
rozumieniu Regulaminu Rachunkéw Bankowych, korzystajac z wniosku internetowego
dostepnego na stronach internetowych mBanku, przez telefon za posrednictwem Call
Center mBanku lub w placéwkach terenowych ASPIRO,

ztozg wniosek o prowadzenie Bydgoskiej Karty mBanku w rozumieniu Regulaminu
wydawania i uzywania debetowych kart pfatniczych mBanku korzystajac z wniosku
internetowego dostepnego na stronach internetowych mBanku, przez telefon za
posrednictwem Call Center mBanku lub w placowkach terenowych ASPIRO.

V. Zasady Promocji

Uczestnikowi Promocji przyznana jest premia, bedacy kwotg pieniezna, w wysokosci 88 zt za
zakup pierwszego Biletu okresowego zgodnie z punktem V ust 1), ust.3) na ustugi przewozowe
$rodkami lokalnego transportu zbiorowego organizowanego przez ZDMIKP oraz comiesieczny
zwrot 5% od wartosci transakcji dokonanej za zakup kolejnego Biletu okresowego zgodnie z
punktem V ust. 2), ust. 3).

1) premia na pierwszy Bilet okresowy
1. 88 zt premii na pierwszy Bilet okresowy. Kwota zostanie przekazana na rachunek powigzany z
Bydgoska Kartg mBanku w terminie do 15 dni roboczych po spetieniu ponizszych warunkow:

a) Uczestnik dokona dowolng liczbe transakcji bezgotowkowych na tagczng kwote min. 100 zt w
punkcie handlowym, sklepie, punkcie ustugowym (z wykluczeniem zakupu przez Internet, MO/TO
oraz transakgji Cash back) w miescie Bydgoszcz,

b) transakcja o ktérej mowa powyzej zostanie dokonana Bydgoska Kartg mBanku,
c) w szczegdtach operacji w polu miejsce transakcji pojawi sie informacja: Bydgoszcz,
d) transakcja o ktorej mowa powyzej zostanie zaksiegowana w systemie bankowym,

e) transakcja o ktérej mowa powinna zosta¢ dokonana w terminie 30 dni kalendarzowych od
daty wydania Bydgoskiej Karty mBanku.

2) zwrot za kolejny bilet
2. 5% zwrotu od wartosci transakcji dokonanej za zakup kolejnego Biletu okresowego,
maksymalna warto$¢ Biletu okresowego od ktdrego liczona jest warto$¢ zwrotu nie moze
przekroczy¢ 88 PLN.
3. Za transakcje zakupu kolejnego (liczac od drugiego) Biletu okresowego, uznaje sie transakcje
bezgotéwkowa wykonang przez Uczestnika Promocji spetniajacg jednoczesnie wszystkie
ponizsze warunki:

a)

b)

@)

3) zasady

transakcja wykonana za zakup jednego Biletu okresowego w danym miesigcu
kalendarzowym,

transakcja zakupu biletu z eKONTA lub izzyKONTA dokonana przez internet mTransferem
lub karta MasterCard Debit Bydgoszcz ze strony www.bydgoskakartamiejska.com.pl lub
dokonana kartg MasterCard Debit Bydgoszcz w Automacie biletowym ZDMiKP,

uczestnik dokona dowolng liczbe transakcji bezgotéwkowych Bydgoska Karta mBanku na
faczng kwote min. 100 z4,



Premia na pierwszy Bilet okresowy przekazywana jest na rachunek eKONTA lub izzyKONTA z
ktérym powigzana jest Bydgoska Karta mBanku w terminie do 15 dni roboczych od momentu
zaksiegowania transakcji w systemie banku, o ktdérych mowa w punkcie V ust 1), pod
warunkiem, ze przed dniem uznania eKONTO lub izzyKONTO nie zostato zamkniete.

Zwrot 5% od wartosci zakupionego Biletu okresowego za kazdy kolejny miesigc udziatu w
Promocji wyptacany jest po spetnieniu tacznie nastepujacych warunkow:

a) dokonania transakcji za zakup Biletu okresowego ZDMiKP w Bydgoszczy, o ktérej mowa w
ust. 2) powyzej,

b) dokonania dowolnej liczby transakcji bezgotdwkowych Bydgoska Kartg mBanku o ktdrych
mowa w punkcie V ust. 3) lit. 3, poza transakcjami za zakup Biletu okresowego, o ktdrych
mowa w punkcie V ust. 2), na tgczng kwote minimum 100 PLN w danym miesigcu trwania
Promocji,

c) zaksiegowania transakcji, o ktorych mowa w lit. a) i b) powyzej w danym miesigcu
kalendarzowym,

Przez transakcje bezgotowkowg o ktdrej mowa w punkcie V ust. 2) i 3) uznaje sie zaptate za
towary lub ustugi przy uzyciu Bydgoskiej Karty mBanku w sklepie w Polsce i za granicq. Do
transakcji bezgotéwkowych nie jest wliczana wyptata pieniedzy realizowana w ramach
transakcji Cash back.

Zwrot za dany miesiac przekazywany jest na rachunek eKONTA lub izzyKONTA w terminie do
15 dnia roboczego miesigca nastepujgcego po miesigcu kalendarzowym, ktérego rozliczenie
dotyczy, pod warunkiem, ze przed dniem uznania eKONTO lub izzyKONTO zostato zamkniete.

Warto$¢ anulowanej transakcji bezgotdwkowej lub zwrot kwoty transakcji bezgotéwkowej w
danym miesigcu nie jest wliczany do kwoty warunkujacej uzyskanie zwrotu o ktérej mowa w
punkcie V ust. 3 lit. b).

Uczestnik Promocji traci prawo do udziatu w Promocji w miesigcu, w ktdrym nastagpito
rozwigzanie umowy o prowadzenie konta osobistego lub/i nastgpito zamkniecie Bydgoskiej
Karty mBanku o ktérej mowa w punkcie II ust. 2.

Uzyskana Premia pieniezna oraz zwrot podlegajg zwolnieniu z opodatkowania podatkiem
dochodowym od oséb fizycznych na podstawie art. 21 ust. 1 pkt. 68 ustawy z dnia 26 lipca
1991 r. o podatku dochodowym od osdb fizycznych (tj. Dz. U. z 2000 r. Nr 51, poz. 307).

VI. Reklamacje

1.

vk w

Reklamacje zwigzane z uczestnictwem w Promocji, Uczestnik moze sklada¢ pisemnie na
adres: mBanku ul. Pitsudskiego 3, 90-368 tddz z dopiskiem ,Same korzysci z Bydgoskqa
Karta mBanku dla nowych Klientéw Banku” lub poprzez zgtoszenie ich na mLinie pod
numerem telefonu: 801 300 800, 42 6 300 800.
Reklamacja powinna zawierac: imie i nazwisko Uczestnika Promocji, adres do korespondencji
jak roéwniez opis podstaw reklamacji (oraz podpis wnoszacego reklamacje — w przypadku
reklamacji sktadanej pisemnie).
Postepowanie reklamacyjne prowadzone jest przez mBank.
Reklamacje rozpatrywane beda w terminie 30 dni od daty ich otrzymania przez mBank.
O wyniku postepowania reklamacyjnego Uczestnik Promocji zostanie powiadomiony z
zachowaniem formy ztozenia reklamagiji.
Decyzja Organizatora w przedmiocie rozpatrywanej reklamacji jest decyzjq ostateczng w
ramach prowadzonego przez Organizatora postepowania reklamacyjnego, co nie wytacza ani
nie ogranicza uprawnien Uczestnika Promocji do dochodzenia swoich roszczen na podstawie
powszechnie obowigzujacych przepisow prawa.
Uczestnikowi przystuguje mozliwos$¢ zwrocenia sie o pomoc do:

a. Organizacji konsumenckich (Miejscowy lub Powiatowy Rzecznik Konsumenta),

b. Arbitra Bankowego przy Zwigzku Bankdw Polskich.
W przypadku nieuwzglednienia reklamacji lub rozpatrzenia reklamacji niezgodnie z zadaniem
Uczestnika, Uczestnik moze wystapi¢ z powodztwem do Sadu powszechnego.



9. Organizator promociji, ktory jest czescig detaliczng BRE Banku SA podlega nadzorowi Komisji
Nadzoru Finansowego.

VII. Postanowienia koncowe

1. Tres¢ niniejszego Regulaminu jest dostepna:
a. W siedzibie mBanku ul. Pitsudskiego 3, 90-368 +6dz
b. u operatorow Centrum Obstugi Telefonicznej, pod numerem mLinii: 801 300 800, 42 6
300 800.
C. na stronach internetowych www.mBank.pl

2. Niniejszy Regulamin jest jedynym dokumentem okreslajacym szczegdtowe zasady Promocji pod
nazwg ,, Regulamin Promocji ,Same korzysci z Bydgoskg Kartg mBanku dla nowych Klientéw
Banku”

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie maja: Regulamin
otwierania i prowadzenia rachunkéw oszczedno$ciowo-rozliczeniowych i oszczednosciowych w
mBanku, Regulamin wydawania i uzywania debetowych kart ptatniczych mBanku.

4, Kazda promocja organizowana przez mBank jest odrebna i oparta o odrebne regulaminy.



