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Informacje Ogólne Dostawcy Usług Płatniczych

I. Kim jest dostawca usług płatniczych?
Zgodnie z art.4 ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o usługach płatniczych dostawcą usług płatniczych jest m.in:
■ instytucja płatnicza,
■ instytucja pieniądza elektronicznego,
■ mała instytucja płatnicza,
■ biuro usług płatniczych.

II. Jakie od 2024 r są nowe obowiązki dla dostawców usług płatniczych?
 Od połowy marca 2024 r pojawiły się dodatkowe obowiązki dla dostawców usług płatniczych m. in. obowiązek przeprowadzania transakcji 

związanych z działalnością w ramach usług płatniczych wyłącznie za pośrednictwem specjalnie otwartego do tego rachunku – rachunku 
ochrony środków pieniężnych. Obowiązek taki wynika z ustawy, która weszła w życie w dniu 22 września 2023 (zmiana do Ustawy o usługach 
płatniczych). Zgodnie z tym dokumentem każdy dostawca usług płatniczych ma obowiązek posiadania wydzielonego rachunku środków 
powierzonych. Środki na takim rachunku nie mogą być łączone ze środkami własnymi dostawcy usług płatniczych oraz na mocy ustawy 
są chronione przed postępowaniem egzekucyjnym.

mBank S.A. prowadzi rachunki ochrony środków pieniężnych tylko i wyłącznie w części korporacyjnej mBanku S.A.. 
Nie posiadamy dedykowanego rachunku w części detalicznej mBanku S.A. 
Rachunek bieżący w części detalicznej mBanku S.A. nie jest rachunkiem ochrony środków pieniężnych.

Dodatkowo dostawcy usług płatniczych muszą stosować się do Zasad dotyczących zleceń Płatniczych realizowanych przez Dostawców 
Usług Płatniczych i ich agentów w imieniu oraz na rzecz osób/podmiotów trzecich. Zgodnie z „Regulaminem rachunków dla firm w ramach 
bankowości detalicznej mBanku S.A.” rozdziałem 22 „Kiedy umowa przestaje obowiązywać?” punktem 9.z) jeśli nie stosujesz się do w/w zasad 
możemy wypowiedzieć umowę rachunku:
„ 9) Możemy wypowiedzieć umowę z 30 dniowym okresem wypowiedzenia, gdy:
(…) z) jesteś dostawcą usług płatniczych lub agentem dostawcy usług płatniczych i:
■ nie stosujesz się do zasad realizacji zleceń płatniczych określonych w dokumencie Zasady dotyczące zleceń Płatniczych realizowanych przez 

Dostawców Usług Płatniczych i ich agentów w imieniu oraz na rzecz osób/podmiotów trzecich. (…)”.

Nota prawna:
„Powyższa informacja nie jest poradą ani opinią prawną. Nie jest ona również opisem wszystkich obowiązków jakie nakłada na dostawców usług 
płatniczych Ustawa zmieniająca oraz Ustawa o usługach płatniczych. „

mBank nie ponosi odpowiedzialności za treści i ich użycie.

mBank S.A., ul. Prosta 18, 00-850 Warszawa, zarejestrowany przez Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy,  
XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000025237, posiadający numer 
identyfikacji podatkowej NIP: 526-021-50-88, o wpłaconym w całości kapitale zakładowym, którego wysokość  
wg stanu na dzień 01.01.2024 r. wynosi 169.860.668 złotych.mBank.pl
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