REGULAMIN

Pilotazu nowej funkcjonalnoséci mOkazje zakupy w ramach programu mOkazje
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Preambuta

Drogi Uzytkowniku!

Dziekujemy, ze planujesz wzig¢ udziat w pilotazu nowej funkcjonalnosci, bedacej rozszerzeniem programu
mOkazje, zwanej dalej mOkazje zakupy i tym samym mie¢ dostep do nowej funkcjonalnosci, jakq
planujemy w niedalekiej przysztosci udostepni¢ wszystkim naszym klientom.

ROZDZIAL 1

Postanowienia ogdlne

§1
Zwrotom i wyrazeniom uzytym w niniejszym regulaminie nadaje sie nastepujgce znaczenie:

1. Bank - mBank S.A.

2. Klient - petnoletnia osoba fizyczna o petnej zdolnosci do czynnosci prawnych bedaca strong umowy

zawartej z Bankiem o prowadzenie rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowego prowadzonego dla

osoby fizycznej w walucie PLN, lub/i umowy o karte kredytowaq dla oséb fizycznych.

Regulamin - ten regulamin.

Pilotaz- pilotaz opisany w Regulaminie.

5. Uczestnik - klient Banku, ktéry spetnit warunki, o ktéorych mowa w § 3 ust. 1 tego Regulaminu i zostat
zaproszony przez Bank do udziatu w Pilotazu.

6. Aplikacja - aplikacja mobilna mBank PL umozliwiajaca dostep do rachunku bankowego klienta
prowadzonego w Banku.

7. program mOkazje - Program, ktory polega na udostepnianiu uczestnikom tego programu promocji
wlasnych banku potaczonych z promocjami partneréw, z ktérymi Bank wspoipracuje oraz
funkcjonalnosci mOkazje zakupy (na podstawie Regulaminu),

8. mOkazje zakupy - cze$¢ programu mOkazje prowadzona na podstawie Regulaminu, w ramach
ktorego mozesz wyswietli¢ szczegoty Produktdw oraz zamoéwic je od Partnera. Za Produkty zaptacisz
wygodnie w Aplikacji.

9. Partner - Morele.net. Sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie przy al. Jana Pawta II 43b, 31-864 Krakéw,
wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla Krakowa Srédmieécia w Krakowie, Wydziat XI Gospodarczy pod numerem KRS:
0000390511, numer NIP: 9451972201, REGON: 356567685, kapitat zaktadowy: 919 200,00 ztotych,
majqca status duzego przedsiebiorcy. Morele.net jest partnerem Banku w ramach programu mOkazje,
w zakresie funkcjonalnosci mOkazje zakupy.

10. Produkt - produkt lub ustuga oferowane przez Partnera, ktére w ramach Pilotazu Uczestnik moze
zaméwié od Partnera korzystajgc z funkcjonalnosci mOkazje zakupy;

11. Regulamin programu mOkazje - regulamin okreslajacy zasady prowadzenia przez Bank programu
mOkazje.

12. Regulamin Partnera - Regulaminu Sklepu Internetowego Morele.net Dla Uczestnikdw Programu
mOkazje, okreslajacy w szczegdlnosci zasady sktadania zamdwien na produkty Partnera w ramach
programu mOkazje przy wykorzystaniu Aplikacji, zawierania uméw sprzedazy na odlegto$¢ z
Partnerem, zasady wykonywania tych umow, prawa i obowigzki stron umowy sprzedazy na odlegtos¢
oraz zasady postepowania reklamacyjnego, ktéry stanowi podstawe do $wiadczenia przez Partnera
ustug w ramach funkcjonalnosci mOkazje zakupy.

P w

§2

1. Regulamin okresla ogdlne warunki prowadzenia Pilotazu nowej funkcjonalnosci mOkazje zakupy,
stanowiacej rozszerzenie dotychczasowego programu mOkazje. Program mOkazje, to program, dzieki
ktéremu Bank chce zacheci¢ do aktywnego korzystania ze swoich produktéw i ustug. Cel ten nie ulega
zmianie w zwigzku z nowg funkcjonalnoscia mOkazje zakupy, ktéra stanowi rozszerzenie programu
mOkazje, a nie zmiane jego podstawowych zatozen lub celéw.

2. W zakresie nowej funkcjonalnosci mOkazji zakupy dotyczacej ustug Banku organizatorem Pilotazu jest
Bank, jako podmiot prowadzacy program mOkazje. W ramach Pilotazu Uczestnik bedzie mogt zamodwic



okres$lone Produkty od Partnera, w oparciu o Regulamin Partnera, ktéry zostanie udostepniony
Uczestnikowi poprzez funkcjonalno$¢ mOkazje zakupy w Aplikacji oraz zapfaci¢ za takie Produkty, nie
wychodzac z Aplikacji. Dalsze szczegdty dotyczace podziatu zadan i obowigzkéw pomiedzy Bankiem a
Partnerem w zwigzku z mOkazjami zakupy Uczestnik znajdzie w Regulaminie.
W Pilotazu moga uczestniczy¢ klienci Banku, ktdrzy otrzymali zaproszenie do wziecia udziatu w Pilotazu
w komunikacji mailowej skierowanej do nich przez Bank.
Informacje, ktére uzupetniajg ten Regulamin Uczestnik znajdzie w innych dokumentach Banku:
1/ w Regulaminie obstugi klientdw Uczestnik znajdzie informacje o m.in.:

a/ sposobach dostepu do produktéw i ustug, ktére Bank oferuje,

b/ zasadach modernizacji, konserwacji i aktualizacji systemu bankowego,

¢/ obowigzkach klientéw, dotyczacych aktualizacji danych,

d/ jak bezpiecznie korzysta¢ ze sposobow dostepu i jak sktadaé oswiadczenia, w tym

dyspozycje,

e/ czego Uczestnik potrzebuje, by otrzymywac od Banku informacje.

2/ w Regulaminie przyjmowania i rozpatrywania reklamacji Uczestnik znajdzie zasady, na jakich

Bank rozpatruje reklamacje.
Aktualne regulaminy Bank zamieszcza na naszej stronie internetowej oraz udostepnia je réwniez
w placéwkach i oddziatach.
W zakresie nieuregulowanym tym Regulaminem majg zastosowanie postanowienia Regulaminu
programu mOkazje.

ROZDZIAL 1II
Szczegobtowe zasady udzialu w Pilotazu

§3

W Pilotazu moga wzig¢ udziat jedynie petnoletni klienci Banku, do ktérych Bank droga mailowg

skierowat zaproszenie do udziatu w Pilotazu, pod warunkiem, ze tacy klienci spetnig tacznie nastepujace

warunki:

1/ posiadajq Aplikacje w wersji minimum 3.76,

2/ przed przystapieniem do Pilotazu wyrazili zgode na program mOkazje,

3/ potwierdza, ze zapoznali sie z Regulaminem, zaakceptujg jego tresc¢ oraz wyrazg zgode na udziat
w Pilotazu.

Pilotaz obejmie ograniczong liczbe Uczestnikow, ktdérzy aktywnie dokonujg zakupdédw online oraz sg

uczestnikami programu mOkazje.

Bank skieruje do wybranych klientéw Banku zaproszenie do udziatu w Pilotazu, przy czym zaproszenia

mogq by¢ kierowane do klientow takze w trakcie trwania Pilotazu. Klienci, ktorzy przystgpia do

Pilotazu, uczestniczg w Pilotazu az do dnia zakonczenia Pilotazu lub odwotania zgody na uczestnictwo

w Pilotazu.

§4

Pilotaz rozpocznie sie w dniu 06.06.2024 r., a o dacie jego zakonczenia Bank poinformuje Uczestnika
z minimum 14-dniowym wyprzedzeniem w taki sam sposdb, w jaki Uczestnik zostat zaproszony
do udziatu w Pilotazu, czyli poprzez skierowanie przez Bank do Uczestnika wiadomosci email na jego
adres mailowy.

Uczestnik bedzie mogt realizowac zakres czynnosci okreslony w niniejszym Regulaminie do momentu
zakonczenia Pilotazu lub do momentu wycofania przez Uczestnika zgody na uczestnictwo w Pilotazu
pod warunkiem, ze Klient nie odwota zgody na udziat w programie mOkazje. Zakonczenie Pilotazu nie
wptywa na prawa Uczestnika zwigzane z Produktem zamdwionym od Partnera w trakcie Pilotazu.
Wycofanie zgody na uczestnictwo w Pilotazu Uczestnik moze zgtosi¢ w kazdym momencie w trakcie
trwania Pilotazu poprzez kontakt Uczestnika z infolinig Banku. Cofajac zgode na Pilotaz, Uczestnik nie
traci prawa do korzystania z programu mOkazje w zakresie niedotyczacym funkcjonalnosci mOkazje
zakupy.

§5

Prowadzenie Pilotazu nie ma wptywu na dziatanie programu mOkazje w pozostatym zakresie
(uregulowanym w Regulaminie programu mOQOkazje), a takze na aktualnie Swiadczone przez Bank ustugi



i oferowane produkty. Celem Pilotazu nie jest zmiana zasad prowadzenia programu mOkazje
okreslonych w Regulaminie programu mOkazje w zakresie niezwigzanym z Pilotazem.

Ztozenie przez Uczestnika zamowienia u Partnera i dokonanie ptatnosci za taki Produkt wymaga
udzielenia przez Uczestnika odpowiedniej zgody na udostepnienie Partnerowi danych objetych
tajemnicg bankowgq oraz zaakceptowania Regulaminu Partnera.

§6

Aktualng liste Produktow dostepna w ramach mOkazji zakupy Uczestnik znajdzie w Aplikacji.

Uczestnik znajdzie w ramach mOkazji zakupy informacje o:

1/ Produktach oferowanych przez Partnera, np. na jakich warunkach Partner oferuje okreslone
Produkty, w tym w jaki sposéb Uczestnik moze zawrze¢ z Partnerem umowe dotyczacg takich
Produktow;

2/ tym co musi zrobi¢, aby korzysta¢ z mOkazji zakupy, np. Uczestnik musi wyrazi¢ zgode na
przekazywanie Partnerowi informacji, ktére stanowig tajemnice bankowa. Bez tej zgody Uczestnik
nie moze zamawia¢ Produktéw oferowanych w Aplikacji przez Partnera;

3/ sposobach ptatnosci za Produkty dostepne w Aplikacji.

. Szczegodtowe informacje dotyczace sposobdw ptatnosci wskazanych w Aplikacji w ramach mOkazji
zakupy dostepne sg w Regulaminie ustug ptatniczych dla oséb fizycznych i klientéw Private Banking
w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.

Szczegoty dotyczace wymogow technicznych zwigzanych z funkcjonowaniem Aplikacji dostepne sq
na naszych stronach internetowych oraz w Regulaminie obstugi klientow.

Szczego6towe zasady funkcjonalnosci mOkazje zakupy

§7

Podmiotem, ktéry prowadzi sprzedaz Produktow w zwigzku z mOkazjami zakupy jest Partner.

W ramach mOkazji zakupy za Produkty oferowane przez Partnera Uczestnik moze zaptaci¢ wytacznie

przy pomocy sposobdw ptatnosci oferowanych przez Bank, tj. przelewu z rachunku bankowego

prowadzonego przez Bank lub przelewu z rachunku karty kredytowej wydanej przez Bank.

Wszelkie tresci, opisy, zdjecia i inne informacje dotyczace Produktow oferowanych w ramach mOkazji

zakupow pochodzg od Partnera. Umowe dotyczacqy sprzedazy okreslonych Produktéw, jako Uczestnik

pilotazu mOkazje zakupy Uczestnik zawiera z Partnerem. To Partner, a nie Bank, ponosi
odpowiedzialno$¢ wobec Uczestnika za wszelkie:

1/ przypadki przekazywania nieprawdziwych informacji dotyczacych Produktéw lub przypadki
wprowadzenia w inny sposéb w btad co do Produktéw lub przekazywanie informacji dotyczacych
Produktéw, ktére naruszajg prawa osob trzecich. Partner musi udzieli¢ rzetelnej, prawdziwej i
petnej informacji dotyczacej oferowanych Produktow, zgodnie z przepisami prawa;

2/ wszelkie wady Produktéw lub niezgodnosci Produktéw z powszechnie obowigzujacymi przepisami
lub z umowag sprzedazy Produktéw oferowanych przez Partnera. Partner ponosi odpowiedzialnos¢
rowniez za niezgodnos¢ z przedstawionymi Uczestnikom mOkazji zakupy informacjami o takich
Produktach, w tym zawartych w umowie sprzedazy oraz za roszczenia Uczestnikdéw z tytutu
rekojmi;

3/ nieprawidtowe realizowanie lub nierealizowanie obowigazkéw wynikajacych z umoéw sprzedazy
Produktéw lub przepiséw prawa. Sg to np. nierespektowanie prawa do odstapienia od umowy,
nieterminowe lub nierzetelne rozpatrywanie reklamacji, nieprawidtowe dokumentowanie
sprzedazy Produktow oraz wszelkie inne naruszenia obowigzkéw Partnera zwigzanych z obstugg
posprzedazowg. Partner musi przestrzegac przepiséw o ochronie konsumentéw i innych wymogoéw
prawnych. Dotyczy to m.in. odpowiedniej komunikacji z uwzglednieniem wymaganych informacji
oraz tresci.

Partner, dostarczajac Produkt, udziela na niego ewentualnej gwarancji jakosci lub zapewnia udzielenie

takiej gwarancji przez osobe trzecig. Partner moze tez ponosi¢ odpowiedzialnos¢ z tytutu rekojmi.

Wszelkie materiaty dotyczace Produktow dostepnych u Partnera w ramach mOkazji zakupy pochodzg

od Partnera. Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za ich prawdziwos$¢, rzetelnos¢ czy zgodnosc

z obowigzujacymi regulacjami prawnymi.

Bank ponosi odpowiedzialno$¢ wobec Uczestnika za:

1/ wady ustug bankowych oferowanych przez Bank Uczestnikom lub niezgodnosci takich ustug z
powszechnie obowigzujacymi przepisami lub z umowa zawarta z Bankiem.

2/ naruszenia przez Bank obowigzkoéw przewidzianych przez przepisy o ochronie konsumentow
dotyczacych ustug bankowych, ktére Bank oferuje Uczestnikom. Dotyczy to m.in sposobu i
zakresu w jaki Bank przekazuje konsumentom informacje i tresci o ustugach bankowych, ktére:
a/ wprowadzaja w btad Uczestnika,

b/ nie przedstawiajg Uczestnikowi informacji wymaganych przez wiasciwe regulacje prawne.

3/ niepoprawne lub niezgodne z prawem dziatanie Aplikacji, w tym, gdy Uczestnik otrzyma
nieprawidtowe informacje o Produktach oferowanych przez Partnera, w wyniku nieprawidtowego



10.

11.

12.

13.

dziatania Aplikacji, z zastrzezeniem sytuacji, gdy powodem niepoprawnego lub niezgodnego

z prawem dziatania Aplikacji jest niespetnienie wymogow technicznych przez Uczestnika.
Aby naby¢ okreslony Produkt od Partnera, Uczestnik musi zawrze¢ umowe z Partnerem. Takg umowe
Uczestnik zawiera na podstawie Regulaminu Partnera, w ktdrym opisano sposéb jej zawarcia. Partner
na podstawie Regulaminu Partnera prowadzi dziatalno$¢ polegajaca m.in.: na sprzedazy towardw lub
ustug.
Program mOkazje jest przeznaczony dla oséb fizycznych (w tym klientéow Private Banking). Jezeli
w zwigzku z zawierang z Partnerem umowg sprzedazy Uczestnik poprosi Partnera o wystawienie
faktury na osobe fizyczng lub na spodtke (lub na innego rodzaju podmiot), nie wptynie to w zaden
sposéb na relacje Uczestnika z Bankiem w ramach programu mOkazje (w szczegdlnosci nie sprawi, ze
w ramach programu mOkazje Bank bedzie traktowac¢ Uczestnika jako przedsiebiorce Ilub jako
przedstawiciela spodtki lub innego rodzaju podmiotu).
W trakcie trwania Pilotazu w Aplikacji w ramach mOkazji zakupy Bank moze udostepni¢ Uczestnikowi
historie zakupow Uczestnika od Partnera, a takze inne okreslone funkcje wskazane w § 8 ust. 2 ponizej.
Dane prezentowane w Aplikacji dotyczace historii zakupdw Uczestnika bedg przechowywane przez
Partnera na podstawie Regulaminu Partnera. Natomiast mozliwos¢ dostepu do takich danych bedzie
funkcja Aplikacji, ktérg zapewni Bank w ramach mOkazji zakupy.
W ramach mOkazji zakupy wybrane Produkty Partnera mogq by¢ czasowo dostepne w limitowanej
liczbie lub w promocyjnych cenach. Warunkiem ztozenia zamdwienia jest zaptata za te Produkty
metoda ptatnosci oferowang przez Bank w Aplikacji w sposéb okreslony w § 7 ust. 2
Niezbedne zgody dotyczace uczestnictwa w mOkazjach zakupy (w tym zgoda na przekazanie
Morele.net okreslonych danych objetych tajemnicg bankowga lub akceptacja Regulaminu Partnera),
Bank odbierze od Uczestnika jednorazowo, przy pierwszym zamowieniu i ptatnosci w ramach danej
mOkazji zakupy. Uczestnik moze odwotac te zgody w dowolnym momencie w Aplikacji. Gdy Uczestnik
odwota te zgody, mozliwos¢ ponownego skorzystania z mOkazji zakupy Bank moze uzalezni¢
od ponownego udzielenia takich zgod.
Materiaty lub informacje o Produktach dostepnych w ramach mOkazji zakupy, ktére Bank publikuje w
Aplikacji, nie sg ofertg w rozumieniu przepiséw Kodeksu cywilnego - chyba, ze Bank wyraznie to
zaznaczy.
Wszelkie pytania dotyczgce Produktow Partnera, jak rowniez reklamacje i inng komunikacje dotyczacg
Produktéw, Uczestnik powinien kierowac bezposrednio do Partnera. Dodatkowe informacje dostepne
sq w zakfadce ,Pomoc” w Aplikacji.

Funkcjonalno$¢é mOkazje zakupy w trakcie Pilotazu

§8

Klienci, ktérzy zostang zaproszeni do udziatu w Pilotazu i stang sie Uczestnikami bedgq mogli skorzystac

z wySwietlenia w Aplikacji szczegdtow Produktow oraz zamoéwi¢ u Partnera okreslone Produkty. Za

Produkty Uczestnik zaptaci wygodnie w Aplikacji. W ramach Pilotazu Bank wyswietli kazdego dnia w

Aplikacji co najmniej jeden Produkt z oferty Partnera.

W trakcie Pilotazu w Aplikacji Bank moze doda¢ nastepujace dodatkowe funkcjonalnosci mOkazji

zakupy albo niektére z nich:

1/ wyswietli¢c wiele Produktéw z oferty Partnera z opcjq filtrowania i sortowania oraz mozliwoscig
zaptacenia za nie produktami bankowymi,

2/ wyswietli¢ widok historii zakupow u Partnera,

3/ dodac¢ mozliwos¢ przejscia do formularza reklamacji, formularza zwrotu i ztozenia zapytania do
Partnera.

Bank poinformuje Uczestnikow Pilotazu o uruchomieniu funkcji, o ktéorych mowa w ust. 2 drogq

mailowa.

ROZDZIAL VI

Zakres i zasady przetwarzania danych w trakcie Pilotazu

§9

W zakresie zwigzanym z Pilotazem Bank bedzie administratorem danych osobowych Uczestnika,
z zastrzezeniem ust. 9.

Funkcje Inspektora danych osobowych petni pracownik mBanku, z ktérym Uczestnik moze
skontaktowac sie pod adresem: Inspektordanychosobowych@mbank.pl.

Bank bedzie przetwarza¢ dane osobowe Uczestnikéw w celu przeprowadzenia Pilotazu.

Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych Uczestnikdw przez Bank jest akceptacja
Regulaminu oraz Regulaminu mOkazje.



mailto:Inspektordanychosobowych@mbank.pl

Dane Uczestnika bedg przetwarzane nie dtuzej niz 10 lat po rozwigzaniu ostatniej umowy z bankiem
(aby mdc ustali¢, dochodzi¢ lub broni¢ swoich roszczen). Po uptywie tego okresu Bank zanonimizuje te
dane.

Za posrednictwem adresu e-mail:mokazjezakupy-pilotaz@mbank.pl, Uczestnicy:

a. majg prawo do dostepu i sprostowania swoich danych osobowych oraz ich przeniesienia,

b. moga zadac ich usuniecia, ograniczenia lub wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania.
Uczestnicy majg réwniez prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego w zakresie ochrony swoich
danych w sposdb wskazany na stronie internetowej organu nadzorczego pod adresem
www.uodo.gov.pl.

Wiecej informacji na temat zasad przetwarzania danych osobowych, w tym uprawnien Uzytkownikow,
Uzytkownik moze znalezé na stronie https://www.mbank.pl/rodo/dla-klientow-indywidualnych-i-
firmowych/.

W mOkazjach zakupy, ktére Bank prowadzi z Partnerem, Bank jest w okreslonym zakresie
wspotadministratorem danych osobowych Uczestnikéw wraz z Partnerem. W § 11 Regulaminu
dostepne s informacje dotyczace przetwarzania danych przez Bank i Partnera jako
wspoétadministratorow takich danych.

§ 10

Regulamin Bank moze zmienia¢ z waznych powoddéw i w zakresie, ktory wynika z tych powoddw.

Waznymi powodami sg:

1) wprowadzenie, zmiana lub uchylenie powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa,

2) zmiana lub pojawienie sie nowych interpretacji powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa na
skutek orzeczen saddéw lub decyzji, rekomendaciji, wytycznych lub zalecen Narodowego Banku
Polskiego, Komisji Nadzoru Finansowego, Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentdw, Zwigzku
Bankdw Polskich i organdw wtadzy i administracji publicznej,

3) zmiana naszej oferty, czyli sytuacja, gdy:

a. wprowadzamy nowe ustugi lub produkty,

b. rozszerzamy lub zmieniamy sposdb obstugi lub funkcje oferowanych produktéw lub ustug,

c. rezygnujemy z oferowania ustugi lub produktu. Zanim to zrobimy, poinformujemy Cie, czy
mamy w ofercie podobne ustugi lub produkty, z ktérych mozesz skorzystac,

d. wprowadzamy nowe kanaty sprzedazy

4) okolicznosci, w ktérych:

a. aktualizujemy dane adresowe i rejestrowe Banku (np. wysokos¢ kapitatu zaktadowego) lub/i
partnera e-commerce,

b. wprowadzamy nowg lub zmieniamy dotychczasowa nazwe marketingowa naszych ustug
i produktéw lub ustug i produktéow, ktére oferujemy wspélnie z naszymi partnerami,

c. poprawiamy bezpieczenstwo korzystania z produktéow lub ustug,

d. wprowadzamy zmiany porzadkowe o charakterze technicznym, w tym dodatkowe
wyjasnienia, ktore nie zwiekszajg Twoich obowigzkdw ani nie zmniejszajg Twoich uprawnien,

e. poprawiamy btedy literowe, ortograficzne, interpunkcyjne,

f.  taczymy lub rozdzielamy nasze regulaminy,

g. zmieniamy jezyk, styl, czcionke, forme lub grafike regulaminu.

O zmianach Regulaminu Bank poinformuje Uczestnika w formie elektronicznej poprzez wiadomos¢

email skierowang do Uczestnika.

Informacje o zmianach Regulaminu wraz z powodem tych zmian Bank przekaze Uczestnikowi w sposdb

okreslony w ust. 2 z zachowaniem dwutygodniowego terminu poinformowania o zmianach.

Informacje dotyczace danych osobowych objetych wspétadministracja

§ 11

W ramach mOkazje zakupy w zakresie okresSlonym ponizej Bank wraz z Partnerem sq

wspoétadministratorami danych osobowych Uczestnika .

Wspotadministracja dotyczy tylko danych osobowych przetwarzanych na potrzeby dostarczenia

Uczestnikowi funkcji historii zaméwien.

Celem przetwarzania przez Bank i Partnera w ramach wspétadministracji danych osobowych

Uczestnika jest:

a. niezbednos$¢ do realizacji umowy z Partnerem lub Bankiem (podstawa prawna przetwarzania
danych osobowych jest: niezbednos$¢ do realizacji umowy z Bankiem lub Partnerem),
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10.

11.

12.

b. zapewnienie Uczestnikowi funkcji wgladu i edycji danych osobowych Uczestnika za posrednictwem
Aplikacji w ramach mOkazji zakupy oraz przechowywanie i udostepnianie tych danych osobowych
przez Partnera (podstawag prawng jest: niezbedno$¢ do celéw wynikajacych z prawnie
uzasadnionych intereséw realizowanych przez Bank i Partnera jako wspotadministratorow
danych),

c. obrona przed roszczeniami Uczestnika (podstawg prawng jest: niezbednos¢ do celdéw
wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez Bank i Partnera jako
wspoétadministratoréw danych).

Kategoriami przetwarzanych przez Bank i Partnera w ramach wspétadministracji danych osobowych

sgq nastepujace dane Uczestnika:

Imie (imiona) i nazwisko,

Dane kontaktowe: (w szczegolnosci adres e-mail, numer telefonu, adres zamieszkania/dostawy),

Historie zamdwien w mOkazje zakupy (w szczegolnosci zakupione Produkty),

Szczegoty dotyczace zamdwien w mOkazje zakupy (w szczegdlnosci dane do rachunku/faktury),

Decyzje dotyczace mOkazji zakupy (w szczegolnosci w zakresie akceptacji Regulaminu lub inne

. wyrazone zgody zwigzane z mOkazjami zakupy).

Zrodtem pochodzenia Twoich danych osobowych jest Uczestnik, Bank lub Partner.

Aby przeprowadzi¢ mOkazje zakupy, mozemy udostepni¢ dane Uczestnika Partnerowi. Bank oraz

Partner bedg przechowywac dane Uczestnika w okresie trwania Pilotazu oraz po jego zakonczeniu, aby

Uczestnik mogt dochodzi¢ swoich roszczen z tytutu Pilotazu. Gdy ten niezbedny okres sie skonczy,

dane Uczestnika zostang zanonimizowane, chyba ze Uczestnik w dalszym ciqgu bedzie korzystat z

funkcjonalnosci mOkazje zakupy na podstawie zaktualizowanego Regulaminu programu mOkazje,

zgodnie z § 12 ust. 6 i 8 ponizej.

Uczestnik ma wszystkie prawa, ktore wynikajg z przepisow RODO. Uczestnik moze domagac sie

dostepu do swoich danych, usuniecia danych Uczestnika, sprostowania ich lub ograniczenia ich

przetwarzania, Uczestnik ma rowniez prawo do przenoszenia swoich danych, jak réwniez do
sprzeciwienia sie wobec ich przetwarzania, w przypadku kiedy Bank i Partner przetwarzajq dane

w prawnie uzasadnionym interesie.

Jesli Uczestnik chce zrealizowaé swoje prawa w zwigzku z przetwarzaniem przez Bank oraz Partnera

danych osobowych Uczestnika w ramach mOkazji zakupy, Uczestnik w odniesieniu do Banku moze

skontaktowac sie z infolinig Banku lub odwiedzi¢ placowke lub oddziat Banku, a w przypadku Partnera

- moze sie z nim skontaktowa¢ pod adresem: iod@morele.net.

Dane osobowe objete wspoétadministracja bank przetwarza wraz z Partnerem w sposob

zautomatyzowany w ich systemach.

Bank wraz z Partnerem w ramach wspdétadministracji wspdlnie uzgadnia tres¢, forme i sposdb

wykonania obowigzkow informacyjnych dotyczacych danych osobowych Uczestnika, a takze

zasadnicza tres¢ wspolnych uzgodnien jako Wspoétadministratorow.

Obowigzki informacyjne dotyczace danych osobowych Uczestnika Bank realizuje wraz z Partnerem

poprzez uwzglednienie ich w uzgodnionych wczesniej dokumentach (np. regulaminach), ktoére

udostepniane sg Uczestnikom .

W zakresie objetym wspdtadministracjg i w zwigzku z danymi osobowymi Uczestnika przetwarzanymi

przez Bank i Partnera:

a. Uczestnik moze wykonywac swoje prawa wynikajgce z RODO w odniesieniu do Banku i Partnera
osobno lub w odniesieniu do obu tych podmiotow tacznie,

b. jako wspdtadministratorzy Bank wraz z Partnerem ponoszg wobec Uczestnika oraz organdw
nadzorczych (PUODO) solidarng odpowiedzialnosé.

PapoTo

Postanowienia koncowe

§12

Wszelkie uwagi dotyczace funkcjonalno$ci mOkazje zakupy, Uczestnik zobowigzany jest sktadac
mailowo na adres: mokazjezakupy-pilotaz@mbank.pl.

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie dotyczacych reklamacji na ustugi $wiadczone przez
Bank, zastosowanie maja zasady skltadania reklamacji opisane w Regulaminie przyjmowania
i rozpatrywania reklamacji w mBanku wraz z jego pdzniejszymi zmianami, dostepny na stronie
https://www.mbank.pl/pomoc/reklamacje

Za sprzedaz Produktéw w zwigzku z funkcjonalnosciag mOkazje zakupy oraz obstuge posprzedazowa w
zakresie dotyczacym Produktéw odpowiada Partner zgodnie z niniejszym Regulaminem oraz
Regulaminem Partnera.

W ramach Pilotazu wszelkie ustugi na rzecz Uczestnika zwigzane z funkcjonalnoscia mOkazje zakupy
beda swiadczone:

a) przez Bank - na podstawie niniejszego Regulaminu,

b) przez Partnera - na podstawie Regulaminu Partnera.

Uczestnik przyjmuje do wiadomosci, ze Regulamin zostat przygotowany na potrzeby Pilotazu w celu
umozliwienia $wiadczenia przez Bank odpowiednich ustug na rzecz Uczestnika w zakresie zwigzanym


mailto:iod@morele.net
mailto:mokazjezakupy-pilotaz@mbank.pl
https://www.mbank.pl/pomoc/reklamacje

z Pilotazem, natomiast po zakoriczeniu Pilotazu Uczestnik nie bedzie mégt juz przegladacé i zamawiac
Produktoéw Partnera na podstawie Regulaminu.

Z koncem Pilotazu Bank przekaze Uczestnikom zaktualizowany Regulamin programu mOkazje, ktory
bedzie uwzgledniat funkcjonalno$¢ mOkazje zakupy i wszelkie dalsze czynnosci zwigzane
z funkcjonalnoscig mOkazje zakupy Uczestnik bedzie mogt wykonywac na podstawie zaktualizowanego
Regulaminu programu mOkazje.

Informacje o aktualizacji Regulaminu programu mOkazje Bank przekaze w terminie i w sposoéb
okreslony w Regulaminie programu mOkazje.

Po zakonczeniu Pilotazu Uczestnik zachowa takze mozliwo$¢ dostepu w Aplikacji do historii zakupdw
Produktéw dokonanych w czasie trwania Pilotazu, natomiast zgody udzielone przez Uczestnika
w trakcie Pilotazu niezbedne do zamawiania Produktéw od Partnera pozostang w mocy do czasu ich
odwotania.

W przypadku rozbieznosci miedzy postanowieniami Regulaminu a postanowieniami Regulaminu
Programu mOkazje lub Regulaminu Partnera, pierwszenstwo maja postanowienia Regulaminu.



