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Postanowienia ogolne

§1

Ninigjsze Ogodlne Warunki Ubezpieczenia Pojazdéw - Autocasco, zwane dalej OWU,
stanowia podstawe do zawierania przez AXA Ubezpieczenia Towarzystwo Ubezpieczen i
Reasekuracji S.A., zwane dalej Ubezpieczycielem umoéw ubezpieczenia z osobami
fizycznymi (w tym réwniez prowadzacymi dziatalno$¢ gospodarcza), prawnymi lub
jednostkami organizacyjnymi nieposiadajacymi osobowosci prawne.

Definicje

§2

Przez pojecia uzyte w OWU rozumie sie:

1. AC - zakres ubezpieczenia obejmujgcy szkody powstate w wyniku uszkodzenia
lub zniszczenia Pojazdu lub Wyposazenia pojazdu;

2. Amortyzacja czesci - wspdtczynnik zuzycia czesci sktladowych pojazdu wyni-
kajacy z eksploatacji pojazdu, wyrazony w procentach wartosci czesci zakwa-
lifikowanych do wymiany w przypadku szkody, ustalony zgodnie z zasadami
okreslonymiw § 4 ust. 9;

3.  Czesci oryginalne - czeSci zamienne produkowane zgodnie ze specyfikacjami
i standardami produkcyjnymi ustalonymi przez producenta pojazdu danej marki,
sygnowane logiem producenta tejze marki;

4. Czescinieoryginalne - czeSci zamienne dystrybuowane przez sieci sprzedazy
niezalezne od producenta danej marki pojazdu, o jakoSci porownywalnej
z czesciami oryginalnymi;

5. Dokumenty pochodzenia pojazdu - dokumenty, ktore powinny by¢ w posia-
daniu Ubezpieczajgcego: dowdd rejestracyjny, karta pojazdu (oile zostata wydana),
faktura zakupu, umowa sprzedazy, umowa darowizny lub inne dokumenty sta-
nowigce o wiasnosci pojazdu, dowod odprawy celnej (o ile byt wydany) wraz zist-
niejacymi zatgcznikami (np. oceng techniczng uszkodzen pojazdu), tzw. brief
(o ile zostat wydany);

6. Doubezpieczenie - zwiekszenie Sumy ubezpieczenia Pojazdu po wyptacie
odszkodowania do Wartosci pojazdu zgodnie z § 10 ust. 6-8;

7. Drift - technika jazdy pojazdem w kontrolowanym poslizgu;

8. Gwarantowana Suma ubezpieczenia - ustalona w Umowie Suma ubezpie-
czenia Pojazdu odpowiadajaca Wartosci pojazdu z dnia zawarcia Umowy lub jej
automatycznego przedtuzenia, bedaca podstawg do ustalenia wysokosci
odszkodowania za Szkode catkowita;

9. Jazda off-road - sport motorowy polegajacy na jezdzeniu po terenach innych
niz drogj utwardzone;

10. Jazda probna - postugiwanie sie w ruchu drogowym pojazdem, polegajace
na eksploatowaniu pojazdu w ramach badan i préb prowadzonych przez przed-
siebiorstwa produkujace pojazdy lub ich czesci albo elementy wyposazenia,
a takze przez prowadzace takie badania placowki naukowo-badawcze;

11. Jazda testowa - postugiwanie sie w ruchu drogowym pojazdem, polegajace
na eksploatowaniu pojazdu w ramach testowania pojazdu danej marki przez
klienta salonu dealerskiego lub punktu sprzedazy komisowesj;

12. KR - zakres ubezpieczenia obejmujacy szkody powstate na skutek Kradziezy
Pojazdu lub jego czesci lub Wyposazenia pojazdu;

13. Kradziez - dziatanie sprawcy wyczerpujace znamiona czynéw okreslonych
w art. 278 KK (kradziez), art. 279 KK (kradziez z wiamaniem), art. 280 KK
(rozbgj) oraz art. 289 KK (zabor w celu krétkotrwatego uzycia), w wyniku ktorego
doszto do zaboru pojazdu, jego czesci lub wyposazenia, zabezpieczonego w sposob
przewidziany w konstrukcji pojazdu oraz okreSlony w § 4 ust. 4;

14. Okres eksploatacji - liczba petnych lat eksploatacji Pojazdu liczonych od
pierwszej rejestracji Pojazdu dokonanej w roku jego produkcii, a jezeli pierwsza
rejestracja nastapita po roku produkcii, to liczonych od 31 grudnia roku produkcji
Pojazdu. Jezeli data pierwszej rejestracji nie jest znana, wowczas przyjmuie sie,
ze okres eksploataciji liczony jest od dnia 31 maja roku produkcji Pojazdu;

15. Pojazd - wskazany w Polisie samochd6d osobowy, inny pojazd wykonany przez
adaptacje samochodu osobowego, pojazd wykonany w karoserii pojazdu osobo-
wego hiezaleznie od sposobu zarejestrowania pojazdu lub samochdd ciezarowy
o dopuszczalnej masie catkowitej do 3,5 ton, zarejestrowany w Rzeczpospolitej
Polskiej stosownie do przepisow ustawy Prawo o ruchu drogowym;

16. Pojazd fabrycznie nowy - przez pojazd fabrycznie nowy rozumie sie nie uszko-
dzony Pojazd, ktéry przejechat nie wiecej niz 6000 kilometrow i od momentu
dopuszczenia jego do uzytku uptyneto nie wiecej niz 6 miesigcy. Za moment dopusz-
czenia do uzytku uznaje sie dzien, w ktdrym zostat on pierwszy raz zarejestrowany
w celu dopuszczenia do ruchu drogowego. Jezeli nie mozna ustali¢ dnia pierwszej
rejestracji Pojazdu lub dnia, w ktérym podlegat on pierwszej rejestracji, za moment
dopuszczenia do uzytku tego pojazdu uznaje sie 31 grudnia roku produkcji Pojazdu;

17.

18.

19.

20.

21.

22,

23.

24.

25.

26.

27.
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Pojazd nielegalnie wprowadzony na terytorium RP - pojazd wprowa-
dzony na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej wbrew obowiazujacym przepisom
prawa polskiego;

Polisa - dokument wystawiony przez Ubezpieczyciela, potwierdzajacy zwarcie
Umowy lub automatyczne jej przedtuzenie;

Pozostatosci pojazdu - elementy i zespoly pojazdu pozostate po szkodzie
catkowitej posiadajgce wartos¢ handlowa;

Redukcja Sumy ubezpieczenia - zmniejszenie Sumy ubezpieczenia Pojazdu
lub Sumy Ubezpieczenia Wyposazenia ponadstandardowego po kazdej Szkodzie
0 kwote wyptaconego odszkodowania;

Suma ubezpieczenia Pojazdu - kwota okreSlona w Polisie stanowigca gorng
granice odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela na jedno lub wszystkie zdarzenia
powstate w kazdym 12-miesiecznym okresie ubezpieczenia, na jaki zawarto
Umowe lub automatycznie ja przedtuzono. Podstawa ustalenia Sumy ubezpiecze-
nia Pojazdu jest WartosS¢ pojazdu, okreSlona na dzien zawarcia Umowy. Suma
ubezpieczenia Pojazdu moze odpowiada¢ Wartosci pojazdu brutto lub wartosci
uwzgledniajacej odliczenie podatku VAT, zgodnie z powszechnie obowigzujacymi
przepisami prawa. W przypadku upustéw handlowych obnizajgcych Wartosé
pojazdu z faktury zakupu, Suma ubezpieczenia Pojazdu moze odpowiadaé
wartosci fakturowej przed zastosowanym upustem, o ile obie wartosci tj.:
wartos¢ fakturowa przed upustem i wartosé fakturowa po upuscie widniejg
na fakturze zakupu Pojazdu lub w tresci faktury zakupu Pojazdu znajdowac sie
bedzie informacja na temat wysokoSci udzielonego rabatu;

Suma ubezpieczenia Wyposazenia ponadstandardowego - kwota okre-
Slona w Polisie, stanowigca gorng granice odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela
na jedno lub wszystkie zdarzenia powstate w kazdym 12-miesiecznym okresie
ubezpieczenia, na jaki zawarto Umowe lub automatycznie jg przedtuzono w odnie-
sieniu do Wyposazenia ponadstandardowego. Suma ubezpieczenia Wyposaze-
nia ponadstandardowego moze by¢ ustalona wg jego wartosci brutto lub wartosci
uwzgledniajacej odliczenie podatku VAT, zgodnie z powszechnie obowigzujacymi
przepisami prawa;

Szkoda - bezposrednia utrata, zniszczenie lub uszkodzenie Pojazdu lub Wy-
posazenia pojazdu;

Szkoda catkowita (w Wariancie Serwis) - utrata Pojazdu powstata wskutek
Kradziezy, a takze uszkodzenie Pojazdu, w przypadku ktorego przewidywane
koszty naprawy Pojazdu obliczone wedtug cen nowych Czesci oryginalnych
producenta Pojazdu (bez naliczania Amortyzaciji czesci) i wymiaru koniecznej ro-
bocizny wskazanych w powszechnie stosowanych przez rzeczoznawcow pro-
gramach do kosztorysowania (Audatex, Eurotax, DAT) oraz cen robocizny
w autoryzowanych przez producenta Pojazdu zakladach naprawczych dziatajgcych
na terenie miejsca zamieszkania Ubezpieczonego, okreslone przy tym z uwzgled-
nieniem pozostajacego do naliczenia podatku VAT, przekraczajg 70 % Wartosci
Pojazdu w dniu zaistnienia Szkody;

Szkoda catkowita (w Wariancie Wycena) - utrata Pojazdu powstata wskutek
Kradziezy, a takze uszkodzenie Pojazdu, w przypadku ktorego przewidywane
koszty naprawy Pojazdu obliczone wedtug cen Czesci nieoryginalnych, a w przy-
padku braku dostepnosci na rynku nowych Czesci nieoryginalnych do danego
modelu Pojazdu - wedtug cen Czesci oryginalnych z uwzglednieniem Amortyzacji
czesci, wymiaru koniecznej robocizny wskazanych w powszechnie stosowanych
przez rzeczoznawcow programach do kosztorysowania (Audatex, Eurotax, DAT)
oraz cen robocizny ustalonych w kwocie 70 zt netto za 1 roboczogodzing okreSlone
przy tym z uwzglednieniem podatku VAT, przekraczajg 70 % Wartosci Pojazdu
w dniu zaistnienia Szkody;

Szkoda czesciowa (w Wariancie Serwis) - uszkodzenie Pojazdu, w przy-
padku ktérego przewidywane koszty naprawy Pojazdu, obliczone wedtug cen no-
wych Czesci oryginalnych producenta Pojazdu (bez naliczania Amortyzacii czesci)
i wymiaru koniecznej robocizny wskazanych w powszechnie stosowanych przez
rzeczoznawcow programach do kosztorysowania (Audatex, Eurotax, DAT) oraz
cen robocizny w autoryzowanych przez producenta Pojazdu zaktadach na-
prawczych dziatajacych na terenie miejsca zamieszkania Ubezpieczonego, okre-
Slone przy tym z uwzglednieniem podatku VAT, nie przekraczajg 70 % Wartosci
Pojazdu w dniu zaistnienia Szkody;

Szkoda czeSciowa (w Wariancie Wycena) - uszkodzenie Pojazdu, w przy-
padku ktérego przewidywane koszty naprawy Pojazdu, obliczone wedtug cen
Czesci nieoryginalnych, a w przypadku braku dostepnosci na rynku nowych czesci
nieoryginalnych do danego modelu Pojazdu - wedtug cen Czesci oryginalnych
producenta Pojazdu z uwzglednieniem Amortyzacji czesci, wymiaru koniecznej
robocizny wskazanych w powszechnie stosowanych przez rzeczoznawcow pro-
gramach do kosztorysowania (Audatex, Eurotax, DAT) oraz cen robocizny ustalonych
w kwocie 70 zt netto za 1 roboczogodzine, okreslone przy tym z uwzglednieniem
podatku VAT, nie przekraczaja 70 % WartoSci Pojazdu w dniu zaistnienia Szkodly;



28. Ubezpieczajacy - osoba zawierajgca Umowe i zobowigzana do zapfaty sktadki;

29. Ubezpieczony - wiasciciel ubezpieczonego Pojazdu;

30. Umowa - umowa ubezpieczenia zawarta miedzy Ubezpieczycielem a Ubez-
pieczajacym na podstawie niniejszych OWU;

31. Udziat wiasny - wartoS¢ wyrazona procentowo w Umowie, o ktore pomniejsza-
ne jest odszkodowanie niezaleznie od wysokosci szkody;

32. Urzadzenie zabezpieczajace przed kradzieza - mechaniczny lub elektro-
niczny system zabezpieczenia przeciwkradziezowego pojazdu wskazany we wnio-
sku o ubezpieczenie, ktory jest sprawny i trwale zamontowany przez stacje
obstugi, posiadajacy autoryzacie (licencje) producenta danego zabezpieczenia
do montazu lub serwisowania zabezpieczen przeciwkradziezowych, lub stano-
wigcych fabryczne wyposazenie pojazdu a takze Urzadzenie zabezpieczajaco-lo-
kacyjne z czynna funkcja monitoringu;

33. Urzadzenie zabezpieczajaco-lokacyjne z czynna funkcja monitoringu
- urzadzenie przeciwkradziezowe, posiadajace funkcje lokalizacji, poszukiwania
i odzyskiwania pojazdu. Warunkiem uznania zabezpieczenia za urzadzenie
przeciwkradziezowe z czynng funkcja monitoringu jest zawarcie z podmiotem
Swiadczacym ustugi ochrony mienia (Pojazdu) umowy zapewniajacej monitoring
pojazdu, jego poszukiwanie i odzyskiwanie na terytorium obszaru objetego
Umowa oraz przedstawienie dowodu optaty za abonament w zwigzku z ustuga
monitorowania;

34. Uzytkownik pojazdu - osoba, ktdra weszta w posiadanie Dokumentéw pocho-
dzenia Pojazdu oraz klucza/karty lub pilota stuzacego do jego otwarcia lub uru-
chomienia, za wiedzg i zgoda witasciciela Pojazdu lub innej osoby uprawnionej
do rozporzadzania nim;

35. Wartosé¢ Pojazdu - wartos¢ pojazdu ustalana w oparciu o dane ubezpiecza-
nego Pojazdu, na podstawie notowar rynkowych pojazdu danej marki, modelu,
typu, wyposazenia, roku produkgji, daty pierwszej rejestracji, przebiegu i stanu
technicznego. Notowania te zawarte sg w katalogach uznanych przez
Ubezpieczyciela, ktorych nazwa jest odnotowywana we wniosku o ubezpieczenie
lub w informacji o ktérej mowa w § 8 ust. 3. W razie braku notowar rynkowych
danego pojazdu Ubezpieczyciel ustala wartos¢ przyjmowana do ubezpieczenia
na podstawie oceny wartosci dokonanej przez niezaleznego rzeczoznawce. Dla
Pojazddw fabrycznie nowych oraz Pojazdéw uzywanych, ktorych zakup zostat sfi-
nansowany przez firme leasingowa lub bank, wartos¢ pojazdu moze by¢ réwna
kwocie okreslonej w fakturze zakupu tego pojazdu i do celéw zawarcia Umowy oraz
likwidacji szkody nie ulega ona zmianie w okresie 12 miesiecy od dnia do-
puszczenia Pojazdu do uzytku pod warunkiem ze zawarcie Umowy nastapi
w okresie nie dtuzszym niz 6 miesiecy od daty wystawienia faktury zakupu Po-
jazdu (dla aut uzywanych leasingowanych lub zakupionych w kredycie) lub do-
puszczenia Pojazdu do uzytku (dla Pojazdow fabrycznie nowych);

36. Wyposazenie pojazdu - sprzet i urzadzenia stuzgce do utrzymania i uzywania
Pojazdu zgodnie z jego przeznaczeniem lub zabezpieczeniu go przed kradzieza,
lub podnoszacego bezpieczenstwo jazdy, a takze sprzet i urzadzenia multime-
dialne (trwale zamontowane). Za wyposazenie pojazdu uznaje sie wyposazenie
standardowe dla danej marki, modelu i wersji wyposazenia, a takze wyposazenie
dodatkowe, o ile zostato wymienione we wniosku o ubezpieczenie. Ubezpiecza-
jacy bedacy przedsiebiorca moze wskaza¢ we wniosku o ubezpieczenie rowniez
zamontowane w pojezdzie Wyposazenie ponadstandardowe, wykorzystywane
przy prowadzonej dziatalnosci gospodarczej (potwierdzone dokumentem
montazu lub dokumentem zakupu tego wyposazenia) wraz z jego wartoscia,
w tym montowang w trybie pozafabrycznym zabudowe powierzchni tadunkowej,
o wartosci nie przekraczajacej wysokosci 50 % Sumy ubezpieczenia Pojazdu
ale nie wiecej niz 50 000 PLN (wg wartosci brutto);

37. Zagraniczny przedstawiciel Ubezpieczyciela - jednostka terenowa
Ubezpieczyciela lub inny przedstawiciel Ubezpieczyciela posiadajacy uprawnie-
nia do reprezentowania Ubezpieczyciela poza granicami RP;

38. Zalanie - przedostanie sie cieczy z zewnatrz do pojazdu w wyniku opadéw
atmosferycznych lub wydostania sie cieczy z przewoddw i urzagdzen kanalizacyj-
nych, wodociggowych, grzewczych;

39. Zatopienie - zanurzenie pojazdu w cieczy; za zatopienie nie uwaza sie zassania
cieczy przez pracujacy silnik pojazdu;

40. Zdarzenie - zdarzenia objete zakresem ubezpieczenia, okreslone w § 4 ust. 1-3.

Przedmiot ubezpieczenia

§3

1. Przedmiotem ubezpieczenia sa Pojazdy wraz z Wyposazeniem standardowym,
zarejestrowane w Rzeczpospolitej Polskiej stosownie do przepisdw ustawy Prawo
o ruchu drogowym, ktdrych Okres eksploatacji nie przekracza 15 lat, a Suma
ubezpieczenia pojazdu jest nie wigksza niz 300 000 PLN.

2. Przedmiotem ubezpieczenia moze by¢ rowniez Wyposazenie dodatkowe lub
Wyposazenie ponadstandardowe, pod warunkiem, ze zostato wskazane przez
Ubezpieczajgcego we wniosku o ubezpieczenie.

3.
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Warunkiem objecia ochrong ubezpieczeniowa Pojazdéw wymienionych w ust. 1

jest dopuszczenie pojazdu do ruchu drogowego na terenie Rzeczpospolitej

Polskiej oraz wpis do dowodu rejestracyjnego lub innego dokumentu Swiadczacego

o dopuszczeniu pojazdu do ruchu drogowego, potwierdzajacy posiadanie waznego

badania technicznego.

Na podstawie OWU nie zawiera sie Umow dla pojazdow:

1)  wykonanych lub ztozonych poza wytwornig fabryczna, zarejestrowanych ja-
ko tzw. samy i skladaki (nie dotyczy pojazdow, ktére majg zabudowe po-
wierzchni fadunkowej wykonang w trybie pozafabrycznym),

2)  uzywanych jako rekwizyty, tzn. wykorzystywanych w przedstawieniu teatral-
nym, w telewizji lub filmie,

3) uzywanych do nauki jazdy,

4)  uzywanych podczas: rajdow, jazd treningowych, jazd wyscigowych, tzw. jazd
off-road, driftu;

5)  uzywanych do wykonywania ustug holowniczych,

6) uzywanych jako takséwki lub jako pojazdy stuzace do przewozu pasazeréw
za opfata,

7) uzywanych do przewozu przesytek kurierskich lub ekspresowych,

8) nalezacych do wypozyczalni samochoddw i stuzacych do wynajmu,

9) uzywanych do jazd prébnych lub testowych,

10) uzywanych do transportu towaréw niebezpiecznych w rozumieniu przepisow
Ustawy o przewozie towaréw niebezpiecznych,

11) uzywanych przez stuzby mundurowe lub jednostki zmilitaryzowane,

12) uzywanych w stuzbie lotniskowej,

13) specjalnych z wytgczeniem tych w nadwoziu osobowym,

14) bedacych przedmiotem zarzadzania flotg samochodowa (tzw. ,,Car Fleet
Management”),

15) ktdrych okres eksploatacji przekracza 15 lat - w przypadku zawarcia Umowy,
a w razie automatycznego przedtuzenia Umowy - 20 lat lub Suma ubez-
pieczenia pojazdu jest nizsza niz 5 000 PLN,

16) ktore w dniu zawarcia Umowy maja kierownice zamontowang z prawej
strony lub ktore fabrycznie mialy ja montowana z prawej strony,

17) importowanych spoza rynku europejskiego,

18) ktdre na dzien zawarcia Umowy sg w stanie technicznym uniemozliwiajacym
poruszanie sig po drodze, zgodnie z przepisami Prawo o ruchu drogowym,
a takze pojazdy po szkodzie catkowitej, ktdre po naprawie nie przeszty ba-
dan technicznych,

19) stanowigcych wiasnos¢ osoby innej niz wymieniona w Umowie jako Ubez-
pieczony (z wyjatkiem sytuacii, w ktorych Pojazd zostat kupiony za Srodki po-
chodzace z kredytu lub zostat oddany w leasing i Ubezpieczajacy jest
korzystajgcym z tego pojazdu).

20) ktore zostaty oddane do sprzedazy komisowej lub osobom trzecim w celu
sprzedazy.

-

Zakres ubezpieczenia

§4

1

Ochrong ubezpieczeniowa w zakresie podstawowym (AC) objete sg szkody po-
legajace na zniszczeniu, uszkodzeniu lub utracie Pojazdu, badZ Wyposazenia
pojazdu przyjetego do ubezpieczenia, wskutek nastepujacych zdarzen:

1) nagtego dziatania sity mechanicznej w chwili zderzenia lub zetknigcia
pojazdu z innym pojazdem, osobami, zwierzetami, przedmiotami lub prze-
szkodami znajdujgcymi sie poza pojazdem,

2) uszkodzenia przez osoby trzecie (rowniez podczas nieudanej proby kra-
dziezy pojazdu), pozaru, wybuchu (réwniez fali uderzeniowej),

3) naglego dziatania czynnika termicznego lub chemicznego,

4) it przyrody dziatajacych nagle (tj.: powddz, lawina, osuniecie i zapadanie
sie ziemi, gradobicie, huragan, uderzenie pioruna),

5) zalania lub zatopienia pojazdu,

6) uszkodzenia pojazdu badz jego wyposazenia podczas akcji ratowania zycia
lub zdrowia ludzkiego.

Po optaceniu dodatkowej sktadki mozliwe jest rozszerzenie ochrony o ryzyko

kradziezy (KR).

Ochrong ubezpieczeniowg w zakresie rozszerzonym o ryzyko kradziezy tj. (AC)

i (KR) objete sa:

1) szkody wymienione w ust. 1 oraz

2) szkody polegajace na utracie Pojazdu, jego czesci lub przyjetego do ubez-
pieczenia Wyposazenia pojazdu, powstate wskutek Kradziezy, pod warun-
kiem ze zostaly spetnione postanowienia ust. 4.



10.

11.

12,

13.

14.

Warunkiem objecia ochrong ubezpieczeniowa ryzyka kradziezy jest posiadanie
przez Pojazd Urzadzen zabezpieczajgcych przed kradzieza wedtug nastepujgcych
zasad:

1) wprazie ustalenia Sumy ubezpieczenia Pojazdu o rownowartosci do 40 000
PLN brutto wigcznie - posiadanie przynajmniej jednego sprawnego Urza-
dzenia zabezpieczajacego przed kradzieza,

2) wrazie ustalenia Sumy ubezpieczenia Pojazdu powyzej 40 000 PLN brutto
do 200 000 PLN brutto wigcznie - posiadanie przynajmniej dwdch samo-
dzielnych, odmiennego rodzaju oraz funkgji, niezaleznie od siebie dziata-
jacych, sprawnych Urzadzen zabezpieczajgcych przed kradzieza,

3) wrazie ustalenia Sumy ubezpieczenia Pojazdu powyzej 200 000 PLN brutto
- posiadanie przynajmniej dwoch samodzielnych, odmiennego rodzaju oraz
funkciji, niezaleznie od siebie dziatajacych, sprawnych urzadzen zabezpie-
czajacych przed kradzieza, przy czym jednym z nich powinno by¢ Urzadze-
niem zabezpieczajaco-lokacyjne z czynng funkcja monitoringu. Dopuszcza
sie mozliwos¢ ubezpieczenia Pojazdu o wartosci powyzej 200 000 PLN
brutto posiadajacego dwa samodzielne, odmiennego rodzaju i funkcji za-
bezpieczenia, ale nie posiadajacego Urzadzenia zabezpieczajgco-lokacyj-
nego z czynna funkcjg monitoringu — pod warunkiem zastosowania Udziatu
wiashego w przypadku utraty pojazdu w wyniku Kradziezy w wysokosci 5%.

Ubezpieczyciel moze uzalezni¢ udzielenie ochrony ubezpieczeniowej w zakresie

ryzyka kradziezy od zainstalowania dodatkowych atestowanych zabezpieczen

przeciwkradziezowych lub przediozenia dokumentu stwierdzajacego wykonanie
montazu zabezpieczenia przeciwkradziezowego zgodnie z zaleceniami produ-
centa.

W zakresie podstawowym (AC) oraz rozszerzonym o ryzyko kradziezy (tj. ACi KR)

ustala sie Udziat wlasny w wysokosci okreSlonej podczas sktadania wniosku

0 ubezpieczenie, a nastepnie potwierdzonej w Polisie, z zastrzezeniem ust. 4 pkt. 3).

Udziat wiasny w kazdej Szkodzie, o ktérym mowa w ust. 4 pkt. 3) i ust. 6, moze

zostac wykupiony po optaceniu przez Ubezpieczajacego dodatkowej skiadki ptatnej

w terminach zgodnych z terminami ptatnoSci sktadki okreslonymi w Umowie.

Umowa moze zostac zawarta w jednym z dwdch wariantéw likwidacji szkody:

1) Wariant Serwis - gdzie likwidacja szkody czeSciowej odbywa sie wg zasad
okreSlonych w § 13 ust. 4-5,

2) Wariant Wycena - gdzie likwidacja szkody czeSciowej odbywa sie wg zasad
okreslonych w § 13 ust. 6.

Dla Umow, w ktorych Ubezpieczajacy wybrat Wariant Wycena, a na rynku brak

jest dostepnosci nowych Czesci nieoryginalnych do modelu Pojazdu bedacego

przedmiotem ubezpieczenia, w przypadku likwidacji szkody uwzglednia sie ceny

Czesci oryginalnych, od ktérych naliczana bedzie Amortyzacja, uzalezniona

od Okresu eksploatacji Pojazdu w nastepujacy sposob:

1) do4 lat wiacznie - 15%,

2) powyzej 4 do 6 lat wiacznie - 30 %,

3) powyzej 6 do 8 lat wiacznie - 40 %,

4)  powyzej 8 lat - 50 %.

W zakresie podstawowym (AC) oraz rozszerzonym o ryzyko kradziezy (tj. ACi KR)

Umowy stosuje sie Redukcje Sumy ubezpieczenia Pojazdu lub Wyposazenia

ponadstandardowego.

Umowa moze zostac zawarta z odstgpieniem od redukcji Sumy ubezpieczenia

Pojazdu lub Wyposazenia ponadstandardowego dla szkod czesciowych pod warun-

kiem optacenia przez Ubezpieczajacego dodatkowej sktadki ptatnej w terminach

zgodnych z terminami ptatnosci sktadki okreslonymi w Umowie.

W odniesieniu do Pojazdu fabrycznie nowego Suma ubezpieczenia pojazdu jest

stata w okresie pierwszych 12 miesigcy trwania Umowy od daty dopuszczenia

Pojazdu do uzytku. W takim przypadku przy ustalaniu wysokosci odszkodowania

przyjmuje sie WartoS¢ pojazdu wskazang na fakturze i rowna Sumie ubezpieczenia

pojazdu.

Umowa moze zostaé zawarta lub automatycznie przedtuzona z zastosowaniem

Gwarantowanej Sumy ubezpieczenia dla Pojazdow wraz z ich Wyposazeniem:

1) ktorych Okres eksploatacji w momencie zawierania Umowy lub automa-
tycznego przedtuzenia nie przekroczyt 6 lat oraz

2) dlaktorych Umowa jest zawierana jednoczesnie w zakresie rozszerzonym
o ryzyko kradziezy (tj. AC i KR), w wariancie Serwis, bez zastosowania Udzia-
6w wiasnych oraz z odstgpieniem od redukcji Sumy ubezpieczenia, o ktd-
rych mowa powyzej,

pod warunkiem ze Ubezpieczajacy optaci sktadke dodatkowa w terminach zgod-

nych z terminami ptatnosci sktadki okreslonymi w Umowie.

Za optatg dodatkowej sktadki, wprowadza sie nastepujace postanowienia:

1) Ubezpieczyciel rozszerza odpowiedzialnos¢ w zakresie AC o szkody spo-
wodowane przez zatadowany i przewozony fadunek lub bagaz;
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2)  Ubezpieczyciel odpowiada za szkody, 0 ktorych mowa w pkt. 1) takze, jesli nie
doszio do zdarzenia polegajacego na uszkodzeniu Pojazdu w zwiazku z ruchem
i postojem wskutek naglego dziatania sity mechanicznej w chwili zetkniecia
Pojazdu z innym pojazdem, osobami, zwierzetami lub przedmiotami pocho-
dzacymi z zewnatrz pojazdu.
15. Rozszerzenie odpowiedzialnosci wynikajgce z klauzuli okreSlonej w ust. 14 nie
dotyczy szkod wyrzadzonych przez bagaz lub towar przewozony bezposrednio
w kabinie pasazerskiej Pojazdu.

Zakres terytorialny

§5
1. Ochrong ubezpieczeniowa objete sq Szkody powstate na terytorium:

1) wZakresie Podstawowym - w zakresie AC i KR objete sg Szkody powstate
na terytorium: Rzeczpospolitej Polskiej oraz: Albanii, Andory, Austrii, Belgii,
Bosni i Hercegowiny, Butgarii, Chorwagji, Cypru, Czech, Danii, Estonii, Finlandii,
Francji, Greciji, Hiszpanii, Holandii, Iiandii, Islandii, Lichtensteinu, Litwy, Luk-
semburga, totwy, Macedonii, Malty, Monako, Niemiec, Norwegii, Portugalii,
Rumunii, San Marino, Serbii, Czarnogory, Stowacji, Stowenii, Szwajcarii,
Szwecji, Watykanu, Wegier, Wielkiej Brytanii i Wtoch.

Dodatkowo w zakresie AC, z wylaczenie zakresu KR, objete sg Szkody powstate

na terenie: Biatorusi, Motdawii, Rosji, Ukrainy i Turcji;

2) wZakresie Rozszerzonym - w zakresie AC i KR objete s Szkody powstate
na terytorium: Rzeczpospolitej Polskiej oraz nastepujacych krajow: Alba-
nii, Andory, Austrii, Belgii, Biatorusi, Bosni i Hercegowiny, Butgarii, Chorwacii, Cy-
pru, Czech, Danii, Estonii, Finlandii, Francji, Gregji, Hiszpanii, Holandii,
Irlandii, Islandii, Lichtensteinu, Litwy, Luksemburga, £otwy, Macedonii, Malty,
Motdawii, Monako, Niemiec, Norwegiji, Portugalii, Rosji (w czesci europejskiej),
Rumunii, San Marino, Serbii, Czarnogory, Stowacji, Stowenii, Szwajcarii, Szwe-
cji, Turcji (w czesci europejskiej), Ukrainy, Watykanu, Wegier, Wielkiej Bryta-
nii i Wioch.

Wytaczenia odpowiedzialnosci

§6
1. Ochrong ubezpieczeniowa nie sg objete szkody:

1) spowodowane umysinie przez Ubezpieczonego badz Uzytkownika pojazdu
lub osoby, z ktérymi pozostaja oni we wspdlnym gospodarstwie domowym,

2) spowodowane przez Ubezpieczonego badz Uzytkownika pojazdu wskutek
razacego niedbalstwa, chyba ze zaptata odszkodowania odpowiada w danych
okolicznosciach wzgledom stusznosci,

3) jesli wskutek zawinionego dziatania Ubezpieczonego, Uzytkownika pojazdu
lub innej osoby, z ktdrg pozostaje on we wspdlnym gospodarstwie domo-
wym, Pojazd zostat uzyty przez osobe nieposiadajaca uprawnien do kiero-
wania Pojazdem, o ile brak uprawnien do kierowania Pojazdem miat wplyw
na powstanie lub rozmiar szkody,

4)  spowodowane przez Ubezpieczonego lub Uzytkownika pojazdu, jezeli w chwili
wypadku sprawca prowadzit Pojazd w stanie nietrzezwosci lub w stanie po
uzyciu alkoholu (w rozumieniu przepisow Ustawy o wychowaniu w trzez-
wosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi - dla szkod zaistniatych na terenie
Polski oraz w rozumieniu przepiséw prawa panstwa, na terytorium ktérego
zaszlo zdarzenie - dla szkdd zaistniatych poza terytorium Polski) lub Srod-
kéw odurzajacych, substanciji psychotropowych oraz Srodkéw zastepczych
(w rozumieniu przepisow Ustawy o przeciwdziataniu narkomanii - dla szkod
zaistniatych na terenie Polski oraz w rozumieniu przepisow prawa panstwa,
na terytorium ktorego zaszlo zdarzenie - dla szkdd zaistniatych poza teryto-
rium Polski), a stan ten miat wptyw na powstanie lub rozmiar szkody,

5)  powstate podczas uzywania Pojazdu jako narzedzia przestepstwa przez Ubez-
pieczonego lub Uzytkownika pojazdu,

6)  wprzypadku oddalenia sie Ubezpieczonego lub Uzytkownika pojazdu z miej-
sca zdarzenia, gdy fakty towarzyszace oddaleniu sie wskazujg na dziatanie
zmierzajace do ukrycia okolicznosci wytgczajacych odpowiedzialnosé
Ubezpieczyciela, a miato to wptyw na powstanie lub rozmiar szkody,

7) powstate podczas kierowania Pojazdem niezarejestrowanym, a podlegajacym
obowigzkowi rejestracii zgodnie z przepisami ustawy Prawo o ruchu drogowym,

8) powstate podczas kierowania Pojazdem, ktry nie posiadat waznego bada-
nia technicznego, potwierdzonego odpowiednim wpisem do dowodu reje-
stracyjnego, lub potwierdzonego innym dokumentem, albo dodatkowego
badania technicznego okreslonego w ustawie Prawo o ruchu drogowym, oile
stan techniczny pojazdu miat wptyw na powstanie lub rozmiar szkody,

9) powstate w Pojazdach nielegalnie wprowadzonych na terytorium RP, chyba
7e Ubezpieczajacy nie wiedziat, badz przy zachowaniu nalezytej starannosci
nie mogt sie dowiedziec o tym, ze Pojazd zostat wprowadzony nielegalnie




przez osobe trzecia,

10) powstate wskutek napasci lub wrogjch dziatar obcych sit zbrojnych, niezalez-
nie, czy wypowiedziano wojne, czy nie, wojny domowej, zamieszek, strajkow,
sabotazu, rebelii, rewolugji, stanu wojennego lub aktu terroryzmu, a takze
podczas czynnego udziatu w blokadach drég, akcjach protestacyjnych,

11) powstate wskutek uzycia Pojazdu w zwiazku z obowigzkowymi Swiadczeniami
na rzecz wojska lub policji, lub w wyniku konfiskaty, nacjonalizacji, zarekwiro-
wania, uszkodzenia lub zniszczenia spowodowanych w wyniku rozporzadzen
jakiegokolwiek rzadu lub wiadzy parstwowej lub lokalnej,

12) spowodowane trzesieniem ziemi,

13) spowodowane dziataniem energii jadrowej,

14) powstate z przyczyn eksploatacyjnych, a takze polegajace na awarii Pojazdu,

15) powstate wskutek niewtasciwego zatadowania lub wytadowania, trans-
portowania fadunku lub bagazu w rozumieniu art. 61 Ustawy prawo o ruchu
drogowym, jak réwniez wykorzystywania Pojazdu niezgodnie z jego przezna-
czeniem,

16) zwigzane z wadami produkcyjnymi wykonania Pojazdu, kt6re powinny
zostac usuniete w ramach gwaranciji lub rekojmi,

17) powstate w trakcie bgdZ wskutek napraw lub konserwacji Pojazdu,

18) powstate przed zawarciem Umowy, a takze w elementach uszkodzonych i nie
naprawionych przed zawarciem Umowy,

19) polegajace na uszkodzeniu lub zniszczeniu ogumienia, o ile nie powstaty one
na skutek dziatania 0sdb trzecich lub jednoczesnie z uszkodzeniem lub znisz-
czeniem innych czeSci pojazdu, objetych ochrong ubezpieczeniowa,

20) powstate wskutek stoczenia sie Pojazdu pozostawionego bez zaciagnigcia
hamulca recznego,

21) powstate w Pojezdzie oddanym do sprzedazy komisowej lub osobom trzecim
w celu sprzedazy,

22) powstate w Wyposazeniu pojazdu nie wyszczegblnionym we wniosku o ubez-
pieczenie,

23) polegajace na uszkodzeniu silnika wskutek zassania wody podczas jego
pracy lub préby uruchomienia silnika w warunkach stwarzajacych takie
zagrozenie,

24) zwigzane z przewozeniem towardw niebezpiecznych w rozumieniu prze-
piséw Ustawy o przewozie towaréw niebezpiecznych.

2. Ponadto w przypadku utraty Pojazdu w wyniku Kradziezy Ubezpieczyciel jest zwol-
niony od obowiazku wyptaty odszkodowania, jezeli:

1)  ubezpieczony Pojazd nie byt zabezpieczony przed Kradzieza w sposob prze-
widziany w konstrukgji Pojazdu lub wyposazony w wymagane w Umowie Urza-
dzenia zabezpieczajace przed Kradzieza wymienione we wniosku
0 ubezpieczenie (w liczbie okreslonej w § 4 ust. 4), lub nie byly one urucho-
mione w chwili dokonania Kradziezy (chyba, ze Pojazd utracono na skutek roz-
boju), o ile pozostaje to w zwigzku przyczynowym z kradziezg Pojazdu,

2) szkoda powstata w wyniku przywtaszczenia okreslonego w art. 284 KK oraz
w przypadku gdy sprawca wszedt w posiadanie klucza/kluczy, karty/kart lub
pilota/pilotéw stuzacych do otwarcia lub uruchomienia Pojazdu za wiedzg
lub wskutek razacego niedbalstwa Ubezpieczonego lub Uzytkownika pojazdu,
réwniez w przypadku pozostawienia klucza, karty lub pilota stuzacego do uru-
chomienia Pojazdu, chyba Ze zaptata odszkodowania odpowiada w danych
okolicznosciach wzgledom stusznosci o ile pozostaje to w zwigzku przyczyno-
wym z kradziezg Pojazdu,

3)  wZakresie Podstawowym szkoda powstata na terytorium Biatorusi, Motdawii,
Rosji, Ukrainy i Turcji.

Zawarcie Umowy

§7

1. Zawarcie Umowy nastepuje na podstawie wniosku o ubezpieczenie, ztozonego
przez Ubezpieczajacego do Ubezpieczyciela wytacznie za posrednictwem serwi-
su internetowego lub telefonu.

2. Whniosek ten stanowi integralng czeS¢ Umowy.

3. Do Umowy ma zastosowanie Regulamin Swiadczenia ustug droga elektroniczna,
stanowigcy integralng czeS¢ Umowy.

4.  Umowa zawarta jest z chwilg ztozenia wniosku o ubezpieczenie i optacenia sktadki
lub jej pierwszej raty.

5. Umowa nie jest zawarta, jezeli przy sktadaniu wniosku o ubezpieczenie nie opta-
cono sktadki lub jej pierwszej raty.

6. Zawarcie Umowy potwierdzane jest Polisa.

7. JezeliUbezpieczajacy zawiera Umowe na cudzy rachunek (w przypadku pojazdow
bedgcych przedmiotem leasingu lub pojazddw przewtaszczonych na zabezpie-
czenie spfaty kredytu lub pozyczki i oddanych do uzywania kredytobiorcy lub po-
zyczkobiorey), powinien on poinformowac¢ Ubezpieczonego o fakcie zawarcia

10.

11.
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Umowy i jej tresci.

Ubezpieczajacy obowigzany jest udzieli¢ odpowiedzi zgodnych ze stanem faktycz-
nym na wszystkie pytania zamieszczone we wniosku o ubezpieczenie lub skie-
rowane do niego na piSmie przed zawarciem Umowy.

Ubezpieczyciel moze uzalezni¢ zawarcie Umowy od uzyskania dodatkowych in-
formacji majacych wptyw na ocene ryzyka ubezpieczeniowego, dostarczenia
przez Ubezpieczajacego dokumentéw wymaganych przez Ubezpieczyciela lub
od wyniku ogledzin Pojazdu przeprowadzonych przez Ubezpieczyciela.
Podczas trwania Umowy Ubezpieczyciel ma prawo do weryfikacji informacji po-
danych przez Ubezpieczajacego we wniosku o ubezpieczenie oraz dokumentow
potwierdzajacych te informacje, w tym réwniez do przeprowadzenia ogledzin Po-
Jjazdu. Ubezpieczyciel moze rowniez wezwac Ubezpieczajacego do przedstawie-
nia dokumentéw potwierdzajacych zadeklarowane we wniosku o ubezpieczenie
znizki lub lata bezszkodowej jazdy.

W przypadku ustalenia niezgodnosci pomiedzy informacjami podanymi przez Ubez-
pieczajacego podczas sktadania wniosku o ubezpieczenie i majacymi wplyw na wy-
sokos¢ sktadki, a stanem faktycznym, Ubezpieczyciel moze dokonaé ponownego
ustalenia wysokosci sktadki, uwzgledniajac dane zgodne ze stanem faktycznym,
Jjakie powinny by¢ podane przez Ubezpieczajacego przy zawieraniu Umowy.

Okres ubezpieczenia i czas trwania odpowiedzialnosci

§8

1.

10.

11.

Umowa zawierana jest na okres 12 miesiecy. Okres na jaki zawarto Umowe z za-
strzezeniem ust. 5, 6 i 7 ponizej, co roku, ulega automatycznemu przedtuzeniu
na kolejne 12 miesiecy, chyba ze Ubezpieczajacy lub Ubezpieczyciel ztozy pi-
semne oSwiadczenie o nie wyrazeniu zgody na przedtuzenie Umowy.
OSwiadczenie, o ktérym mowa w ust. 1 Ubezpieczajacy moze ztozy¢ do uptywu
biezacego okresu ubezpieczenia, zas Ubezpieczyciel najpdzniej na 14 dni
przed uptywem biezacego okresu ubezpieczenia.
Nie p6zniej niz na 6 tygodni przed data rozpoczecia kolejnego okresu ubezpie-
czenia Ubezpieczyciel poinformuje Ubezpieczajacego o Sumie ubezpieczenia
pojazdu i Wyposazenia ponadstandardowego oraz sktadce ubezpieczeniowej
na nastepne 12 miesiecy okresu ubezpieczenia, ustalonych w oparciu o zasa-
dy kalkulacji Sumy ubezpieczenia pojazdu i Wyposazenia ponadstandardowe-
go oraz sktadki ubezpieczeniowej, okreslone w Umowie, w dniu jej zawarcia.
Na 14 dni przed data rozpoczecia kolejnego okresu ubezpieczenia Ubezpieczy-
ciel przesle Ubezpieczajacemu Polise i o ile Umowa ulegnie przediuzeniu sto-
sownie do ust. 1 Polisa stanie sie¢ dokumentem ubezpieczenia na kolejny
12 miesieczny okres ubezpieczenia.
Umowa nie ulega automatycznemu przedtuzeniu na kolejne 12 miesigcy, jezeli
do konca biezacego okresu ubezpieczenia Ubezpieczajacy nie optacit wymagal-
nej sktadki ubezpieczeniowej w petnej wysokosci.
Umowa nie ulega automatycznemu przedtuzeniu na kolejne 12 miesiecy, jezeli
Okres eksploatacji pojazdu, bedacego przedmiotem ubezpieczenia, przekro-
czyt 20 lat.
Ubezpieczajacy moze odstapic od Umowy:
1) wterminie 30 dni, liczac od daty zawarcia Umowy, a w przypadku gdy jest
przedsigbiorca - w terminie 7 dni od daty jej zawarcia;
2) wterminie 14 dni, liczac od daty rozpoczecia kolejnego 12 miesiecznego
okresu ubezpieczenia, na ktdry Umowa zostata automatycznie przediuzo-
na stosownie do ust. 1.
Odstagpienie od Umowy, nie zwalnia Ubezpieczajacego z obowigzku zaptacenia
sktadki za okres, w jakim Ubezpieczyciel udzielat ochrony ubezpieczeniowej.
Odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela rozpoczyna sie w dniu okreslonym w Polisie
potwierdzajacej zawarcie Umowy, ale nie wczesniej niz od dnia nastepnego
po dniu optacenia sktadki lub pierwszej raty sktadki, z zastrzezeniem ust. 10.
Ubezpieczyciel moze wyrazi¢ zgode na rozpoczecie ochrony ubezpieczeniowej
w dniu ztozenia wniosku o ubezpieczenie, o ile w tym samym dniu zostata opta-
cona skfadka lub jej pierwsza rata.
Odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela konczy sie w dniu okreslonym w Polisie lub
w dniu, w ktérym Umowa ulegta rozwigzaniu zgodnie z § 9 ust. 1.

Rozwigzanie Umowy

§9

1.

Rozwigzanie Umowy nastepuije:

1) zuptywem okresu najaki Umowa zostata zawarta lub automatycznie prze-
diuzona, w przypadku ztozenia pisemnego oSwiadczenia o nie wyrazeniu
zgody na przedtuzenie Umowy na kolejny okres ubezpieczenia zgodnie



z8§8ust. 1,

2) zdniem wypfaty odszkodowania za Szkode catkowita,

3) z dniem wyczerpania Sumy ubezpieczenia pojazdu okreslonej w Polisie
wskutek wyptaty odszkodowania lub odszkodowar w danym 12 miesiecz-
nym okresie ubezpieczenia,

4) w razie nieoptacenia sktadki lub jej pierwszej raty w terminie okreslonym
w Polisie, w przypadku automatycznego przedtuzenia Umowy na kolejny
okres ubezpieczenia - z dniem doreczenia Ubezpieczajgcemu oSwiadcze-
nia Ubezpieczyciela o wypowiedzeniu Umowy ze skutkiem natychmiasto-
wym. W przypadku braku wypowiedzenia Umowy przez Ubezpieczyciela
Umowa rozwigzuije sie z koncem okresu, za ktory przypadata nie zaptaco-
na sktadka,

5) w razie nieoptacenia kolejnej raty sktadki w terminie - z uptywem 7 dni
od dnia otrzymania przez Ubezpieczajacego wezwania do zapfaty kolejnej
raty sktadki wystanego po uptywie terminu jej ptatnosci z zagrozeniem, ze
brak zaptaty w tym terminie spowoduje ustanie odpowiedzialnosci,

6) zdniem zbycia lub wyrejestrowania Pojazdu, z wyjatkiem przypadkéw, gdy
przeniesienie prawa wiasnosci do Pojazdu nastepuje na rzecz kredytobior-
¢y lub uzytkownika pojazdu oddanego w leasing lub najem dtugotermino-
wy — odpowiednio w ramach umowy kredytowej lub leasingowej,

7)  zdniem wypowiedzenia Umowy przez leasingodawce Pojazdu, w przypad-
ku zakorczenia umowy leasingu na Pojazd bedacy przedmiotem Umowy
pod warunkiem zawiadomienia Ubezpieczyciela o tym fakcie,

8)  zdniem zmiany sposobu uzywania Pojazdu na sposdb wykluczajacy zawar-
cie Umowy okreSlony w § 3 ust. 3 pkt. 2-12,

9) zdniem odstapienia od Umowy zgodnie z § 8 ust. 7 albo jej wypowiedze-
nia zgodnie z ust. 3, 4 i 5 ponizej,

10) z chwilg udokumentowania trwatej i zupetnej utraty posiadania pojazdu
mechanicznego, z uwzglednieniem art. 79 ust. 1 pkt 5 ustawy - Prawo
o ruchu drogowym.

W przypadku przeniesienia prawa wiasnosci Pojazdu (poza przypadkami okre-

Slonymi w ust. 1 pkt. 6), za zgoda Ubezpieczyciela prawa z Umowy mogg by¢

przeniesione na nabywce Pojazdu. W razie przeniesienia praw z Umowy na na-

bywce, przechodza na niego réwniez prawa i obowiazki z Umowy, ktére poprzed-
nio cigzyly na zbywcy, w tym obowigzek optaty sktadki - liczac od dnia nabycia

Pojazdu.

Ubezpieczyciel ma prawo do wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiasto-

wym w przypadku gdy:

1) Ubezpieczajacy nie przedstawi Pojazdu do ogledzin w ustalonym z Ubez-
pieczycielem terminie, chyba ze brak przedstawienia pojazdu w ustalonym
terminie jest nastepstwem okolicznosci, za ktére Ubezpieczajacy nie pono-
si odpowiedzialnosci; w takim przypadku Ubezpieczajacy zobowigzany jest
przedstawi¢ pojazd do ogledzin w dodatkowym terminie ustalonym z Ubez-
pieczycielem,

2) Ubezpieczajgcy odmawia przeprowadzenia przez Ubezpieczyciela ogledzin
Pojazdu,

3) umbwienie z Ubezpieczajacym terminu do przeprowadzenia ogledzin Po-
jazdu jest niemozliwe pomimo podjecia przez Ubezpieczyciela trzykrotnej
proby kontaktu z Ubezpieczajacym.

Ubezpieczyciel ma prawo do wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiasto-

wym w zakresie ryzyka kradziezy (KR), jezeli ogledziny Pojazdu wykazaty niewy-

starczajacg liczbe Urzadzen zabezpieczajacych przed kradziezg zgodnie

z postanowieniami § 4 ust. 4 lub zamontowane Urzgdzenia zabezpieczajace

przed kradziezg okazaly sie niesprawne, a Ubezpieczajacy nie zamontowat lub

nie naprawit ich w ustalonym z Ubezpieczycielem terminie.

Ubezpieczyciel ma prawo wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiasto-

wym w przypadku ustalenia podczas ogledzin Pojazdu niezgodnosci pomiedzy

informacjami podanymi przez Ubezpieczajacego podczas sktadania wniosku

0 ubezpieczenie i wykluczajacymi zawarcie Umowy przez Ubezpieczyciela na pod-

stawie niniejszych OWU, a stanem faktycznym.

Suma ubezpieczenia

§10

1.

Suma ubezpieczenia Pojazdu ustalana jest w wysoko$ci odpowiadajgcej War-
toSci pojazdu wraz z Wyposazeniem pojazdu standardowym i dodatkowym wy-
szczegblnionym na wniosku o ubezpieczenie. Suma ubezpieczenia pojazdu
uwzglednia Warto$¢ pojazdu i Wyposazenia pojazdu w dniu zawarcia Umowy
lub w dniu przestania Ubezpieczajacemu informacji, o ktérej mowa w § 8 ust. 3
z zastrzezeniem Pojazd6w fabrycznie nowych gdzie Suma ubezpieczenia pojaz-
du jest ustalana zgodnie z § 2 ust. 35. Sume ubezpieczenia pojazdu okresla sie
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0sobno na kazdy 12 miesieczny okres ubezpieczenia.

Suma ubezpieczenia pojazdu moze odpowiada¢ Wartosci pojazdu brutto lub
wartosci uwzgledniajacej odliczenie podatku VAT, zgodnie z powszechnie obowia-
Zujgcymi przepisami prawa.

W odniesieniu do Wyposazenia ponadstandardowego ustalana jest odrebna
Suma ubezpieczenia Wyposazenia ponadstandardowego, stanowigca gorng
granice odpowiedzialnosci w 12-miesiecznym okresie ubezpieczenia. Suma
ubezpieczenia, o ktdrej mowa w zdaniu poprzednim, jest okreslana przez Ubez-
pieczajacego we wniosku o ubezpieczenie i jest wskazana w Polisie. Suma
ubezpieczenia wyposazenia ponadstandardowego moze odpowiadaé jego
wartosci brutto lub wartosci uwzgledniajacej odliczenie podatku VAT, zgod-
nie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa. W przypadku automa-
tycznego przedtuzenia Umowy, uwzgledniany jest spadek wartoSci Wyposazenia
ponadstandardowego o 10% rocznie.

Suma ubezpieczenia Wyposazenia ponadstandardowego nie moze przekra-
cza¢ 50% Sumy ubezpieczenia pojazdu, jednoczesnie nie moze by¢ wieksza
niz 50 000 PLN brutto.

Sumy ubezpieczenia Pojazdu i Wyposazenia ponadstandardowego ulegaja
zmnigjszeniu o kwoty wyptaconych odszkodowan, o ile zdarzenia, z tytutu ktdrych
wyptacono te Swiadczenia, zaszty w tym samym 12-miesiecznym okresie, na kté-
ry zawarto Umowe lub automatycznie jg przedtuzono, az do jej wyczerpania z za-
strzezeniem ust. 6 ponizej.

Sume ubezpieczenia Pojazdu lub Wyposazenia ponadstandardowego, ktdra ule-
gla zmniejszeniu mozna za zgoda Ubezpieczyciela podwyzszy¢ poprzez propor-
cjonalng doptate sktadki uzupetniajacej do konca 12-miesiecznego okresu,
na jaki zawarto Umowe lub automatycznie jg przedtuzono. W przypadku Do-
ubezpieczenia zmiana Umowy jest wazna od dnia wskazanego w dokumencie
ubezpieczenia, jako poczatek okresu obowigzywania zmian w Umowie, ale nie
wezesniej niz od dnia nastepujacego po dniu optacenia skladki uzupetniajace;.
Podstawe naliczenia sktadki za Doubezpieczenie Pojazdu po wypfacie odszko-
dowania stanowi réznica pomiedzy aktualng wartoscia naprawionego Pojazdu
na dzien Doubezpieczenia, a Sumg ubezpieczenia pojazdu aktualng na dzien
Doubezpieczenia. Podstawe naliczenia sktadki za Doubezpieczenie Wyposaze-
nia ponadstandardowego po wyptacie odszkodowania stanowi réznica pomie-
dzy aktualng wartoscig naprawionego Wyposazenia ponadstandardowego
na dzien Doubezpieczenia, a Suma ubezpieczenia Wyposazenia ponadstandar-
dowego aktualng na dzien Doubezpieczenia.

W razie podwyzszenia Sumy ubezpieczenia pojazdu lub Sumy ubezpieczenia
Wyposazenia ponadstandardowego w trakcie okresu ubezpieczenia, podwyz-
szona suma stanowi podstawe ustalenia granicy odpowiedzialnoSci
Ubezpieczyciela od dnia nastepnego po zaptaceniu sktadki uzupetniajacej.
Jezeli Ubezpieczajacy optacit dodatkowa sktadke przy zawarciu Umowy za od-
stagpienie od Redukcji Sumy ubezpieczenia po szkodzie, Suma ubezpiecze-
nia pojazdu lub Wyposazenia ponadstandardowego nie ulega zmniejszeniu
po Szkodzie czeSciowe.

Skiadka

s11

1.

Sktadka ubezpieczeniowa ustalana jest na kazdy 12 miesieczny okres ochrony

ubezpieczeniowej, wedtug taryfy obowiazujacej w dniu zawarcia Umowy lub

w dniu przestania informacii, o ktérej mowa w § 8 ust. 3 o ile strony nie uméwi-

ly sie inaczej. Sktadka ustalana jest w oparciu o ponizsze kryteria:

1) wieku Ubezpieczajacego (dla osob fizycznych nie prowadzacych dziatalno-
Sci gospodarczej lub 0sob fizycznych prowadzacych jednoosobowa dziatal-
nos¢ gospodarcza lub w formie spétki cywilnej),

2) okresu posiadania prawa jazdy przez Ubezpieczajacego (dla osob fizycz-
nych nie prowadzacych dziatalnosci gospodarczej lub 0sob fizycznych pro-
wadzacych jednoosobowa dziatalnosé gospodarcza lub w formie spotki
cywilne),

3) podmiotowosci prawnej Ubezpieczajacego (osoba fizyczna, prawna lub
jednostka organizacyjna nie posiadajaca osobowosci prawnej),

4)  zakresu ochrony,

5) miejsca zamieszkania Ubezpieczajacego (dla oséb fizycznych nie prowa-
dzacych dziatalnosci gospodarczej) lub siedziby albo miejsca prowadzania
dziatalnosci gospodarczej przez Ubezpieczajacego (dla pozostatych),

6) Sumy ubezpieczenia pojazdu lub Sumy ubezpieczenia Wyposazenia po-
nadstandardowego,

7) marki Pojazdu,

8) rodzaju Pojazdu,



9) dotychczasowego przebiegu ubezpieczenia ACi KR,

10) okresu eksploatacji Pojazdu,

11) sposobu uzytkowania Pojazdu,

12) sposobu ptatnosci skladki,

13) innych czynnikow wptywajacych na prawdopodobienstwo powstania Szkody
lub jej wysokosc, o ktore Ubezpieczyciel zapytywat przy zawieraniu Umowy.

2. W uzasadnionych przypadkach przy ustalaniu wysokosci sktadki w momencie za-
wierania Umowy Ubezpieczyciel moze uwzglednic inne niz wskazane w ust. 1 kry-
teria indywidualne, w szczegblnosci dotyczace Ubezpieczonego lub Pojazdu.

3. Jesli w Umowie nie ustalono inaczej, sktadki s ustalane za 12 - miesieczny
okres ubezpieczenia, przy czym dopuszcza sie mozliwos¢ zaptaty sktadki w row-
nych ratach.

4.  Wysokosé sktadki lub jej raty oraz terminy jej ptatnosci sg okreslone w Polisie.
Za date zapfaty sktadki lub pierwszej raty sktadki przyjmuije sie date uznania ra-
chunku bankowego Ubezpieczyciela, chyba ze strony uméwily sie inaczej.

5.  Wrazie ujawnienia okolicznosci, ktéra pociaga za sobg istotng zmiane prawdo-
podobienstwa wypadku, kazda ze stron moze zgdac¢ odpowiedniej zmiany wyso-
kosci sktadki, poczynajac od dnia, gdy zaszta ta okolicznosc, jednak nie wezesniej
niz od poczatku biezacego okresu ubezpieczenia. W razie zgloszenia takiego za-
dania druga strona moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem
natychmiastowym.

6. Rozwiazanie lub wygasniecie Umowy nie zwalnia Ubezpieczajacego z obowigz-
ku zaptaty sktadki za okres, w ktérym Ubezpieczyciel udzielat ochrony ubezpie-
Czeniowej.

7. W razie rozwigzania Umowy przed uptywem okresu na jaki zostata zawarta
lub automatycznie przedtuzona, Ubezpieczajacemu przystuguje zwrot sktadki
proporcjonalny do okresu niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowe;.

8. Skiadka uwzglednia spadek wartosci rynkowej Pojazdu w czasie trwania okre-
su ubezpieczenia, z zastrzezeniem Umaow dla ktorych zastosowanie miata Gwa-
rantowana Suma Ubezpieczenia.

Obowiazki Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego

§12
1. W czasie trwania Umowy Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony obowiazany jest:

1) wciagu 5 dni roboczych zawiadomic Ubezpieczyciela o wszelkich zmianach
okolicznosci, o ktdre Ubezpieczyciel zapytywat we wniosku o ubezpieczenie
albo przed zawarciem Umowy w innych pismach, w szczegdlnosci: adresu sie-
dziby, miejsca zamieszkania badZ miejsca prowadzenia dziatalnosci gospo-
darczej, a takze danych niezbednych do kontaktu z Ubezpieczycielem (adresu
poczty elektronicznej) oraz: zmiany wyposazenia pojazdu, dopisanie do do-
wodu rejestracyjnego nowego wspotwiasciciela, uzyskanie uprawnien do pro-
wadzenia pojazdu przez wspotwiasciciela widniejacego w dowodzie
rejestracyjnym pojazdu, zmiana sposobu uzywania pojazdu,

2) poinformowaé Ubezpieczyciela o utracie kluczy/kart lub pilotéw stuzacych
do otwarcia lub uruchomienia Pojazdu, pilotéw do alarmu, dokumentéw po-
jazdu (dowodu rejestracyjnego i karty pojazdu, jezeli byta wydana), utracie
lub zniszczeniu panelu czotowego radia lub radioodtwarzacza, nie pdzniej niz
w ciggu 1 dnia roboczego od dnia powzigcia wiadomosci o ich utracie,

3) najpbzniej w ciagu 14 dni od dnia przeniesienia wiasnosci Pojazdu poin-
formowac o tym fakcie Ubezpieczyciela, za wyjatkiem przypadkéw okre-
Slonych w § 9 ust. 1 pkt. 6).

2. W przypadku powstania szkody Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony zobowigzany
jest zapewni€ bezpieczenstwo w miejscu wypadku. Ponadto Ubezpieczajacy zo-
bowigzany jest:

1)  uzyé dostepnych mu Srodkéw w celu ratowania przedmiotu ubezpiecze-
nia oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaréw,

2) nie dokonywac w uszkodzonym Pojezdzie zadnych zmian oraz nie rozpo-
czynac naprawy, o ile nie jest to uzasadnione kontynuacjg bezpiecznej jaz-
dy, bez wczesniejszej akceptacji Ubezpieczyciela lub wczesniejszego
przeprowadzenia ogledzin Pojazdu przez uprawnionego przedstawiciela
Ubezpieczyciela, chyba ze Ubezpieczyciel nie zajat stanowiska w ciggu 7 dni
od otrzymania zawiadomienia o szkodzie,

3) powiadomi¢ Ubezpieczyciela o powstatej Szkodzie za poSrednictwem tele-
fonu, poczty elektronicznej lub serwisu Internetowego, o ile Ubezpieczyciel
udostepni takg funkcjonalno$é, w nastepujacych terminach:

a) w przypadku powstania Szkody z zakresu AC na terytorium Rzeczy-
pospolitej Polskiej — nie pézniej niz w ciggu 7 dni roboczych od daty
wystagpienia Szkody (lub daty uzyskania informacji 0 wystapieniu
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szkody),

b)  w przypadku powstania Szkody z zakresu AC poza granicami Rze-
czypospolitej Polskiej:

i)  nie pdZniej niz w ciggu 3 dni roboczych od daty przekroczenia
granicy w drodze powrotnej do Polski, jesli nie byto potrzeby
skorzystania z pomocy zagranicznego przedstawiciela Ubez-
pieczyciela,

i)  nie pdzniej niz w ciggu 7 dni roboczych od daty wystgpienia
Szkody lub uzyskania informacji 0 wystapieniu szkody w przy-
padku gdy zaistniataby potrzeba skorzystania z pomocy zagra-
nicznego przedstawiciela Ubezpieczyciela,

c) wprzypadku powstania szkody z zakresu KR zaréwno na terenie Rze-
czypospolitej Polskiej, jak rowniez poza jej granicami - nie pézniej niz
w ciggu 2 dni roboczych od daty powziecia informacji o wystgpieniu
Kradziezy,

4)  wprzypadku kolizji zinnym pojazdem zanotowac dane dotyczace pojazdu,
kierowcy, cechy identyfikacyjne pojazdu (numer rejestracyjny i panstwo re-
Jestracji pojazdu), numer polisy (ewentualnie innego dokumentu ubezpie-
czenia) oraz nazwe i adres zaktadu ubezpieczen, w ktdrym sprawca szkody
posiada ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy pojazdéw
mechanicznych, a w przypadku pojazdéw posiadajacych zagraniczne ta-
blice rejestracyjne i nie posiadajacych ubezpieczenia odpowiedzialnosci
cywilnej posiadaczy pojazdéw mechanicznych waznego na terenie Rzecz-
pospolitej Polskiej - certyfikat Zielonej Karty lub ubezpieczenie graniczne,

5)  w przypadku szkody spowodowanej przez pieszego spisac jego dane 0so-
bowe oraz adresowe,

6) w przypadku szkody spowodowanej przez zwierzeta spisa¢ dane osobowe
oraz adresowe ich wiasciciela, numer polisy oraz nazwe i adres ubezpie-
czyciela odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie obowiazkowego ubezpiecze-
nia lub innego ubezpieczenia dobrowolnego, chyba ze uzyskanie
powyzszych informaciji nie jest mozliwe,

7) niezwiocznie, najpdzniej w ciagu 12 godzin od uzyskania wiadomosci
0 szkodzie, powiadomic Policje o:

a) Kradziezy ubezpieczonego Pojazdu lub jego czesci, badz ubezpie-
czonego Wyposazenia, a takze kradziezy kluczy/kart lub pilotow stu-
Zacych do otwarcia lub uruchomienia Pojazdu lub Dokumentow
Pochodzenia Pojazdu,

b) kazdej szkodzie nasuwajacej przypuszczenie, ze powstata w wyniku
badz w zwigzku z popetnieniem przestepstwa,

c)  wypadku z ofiarami w ludziach.

8) w przypadku Kradziezy Pojazdu - dostarczy¢ do Ubezpieczyciela:

a) wszystkie posiadane oryginalne Dokumenty pochodzenia pojazdu
lub wtérniki wystawione przez uprawniony organ administracji pan-
stwowej lub samorzadowej oraz wszystkie posiadane komplety klu-
czy/kart/pilotdw stuzace do otwarcia lub uruchomienia pojazdu
w liczbie nie mniejszej niz podana we wniosku o ubezpieczenie (chy-
ba ze wezesniej zgtoszono Ubezpieczycielowi kradziez albo zagubie-
nie Kkluczykdw/kart/pilotéw) wraz ze wszystkimi posiadanymi
kompletami sprawnych urzadzen uruchamiajacych urzadzenia za-
bezpieczajace przed kradzieza, chyba ze pojazd zostat utracony
na skutek rozboju - w terminie 14 dni od daty powiadomienia
Ubezpieczyciela o kradziezy,

b)  postanowienie o umorzeniu dochodzenia przez prokurature - w ter-
minie 14 dni od daty otrzymania tego dokumentu.

W przypadku wystapienia szkody Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony ma obowiag-

zek utatwi¢ Ubezpieczycielowi ustalenie okolicznosci i rozmiaru szkody, a takze

udzielic wszelkiej pomocy w przeprowadzeniu postepowania regresowego prze-
ciwko sprawcy szkodly.

Obowigzki zwigzane z zawarciem oraz wykonaniem Umowy na cudzy rachunek,

0 ktdrych mowa w niniejszym paragrafie cigzq na Ubezpieczajacym i Ubezpieczo-

nym. Jezeli Ubezpieczony nie wiedziat 0 zawarciu Umowy na jego rachunek, obo-

wiazki te cigzg na nim od chwili, w ktérej dowiedziat sie o tym fakcie. Obowiazek
zaptaty sktadki oraz poinformowania o zbyciu pojazdu cigzy wytacznie na Ubez-
pieczajacym lub osobie na ktorg zostaty przeniesione prawa i obowigzki wynika-

jace z zawartej Umowy — w przypadkach okreSlonych § 9 ust. 1 pkt. 6) oraz § 9

ust. 2.

Ustalenie wysokosci odszkodowania

§13

Kwota odszkodowania za powstatg Szkode ustalana jest zgodnie z zawartg Umo-
wa, w szczegdlnosci z uwzglednieniem wybranego zakresu ubezpieczenia, warian-



tu likwidacji szkody oraz ustalonego Udziatu wlasnego w Szkodzie.

Wysoko$¢ odszkodowania nie moze przekroczy¢ WartoSci pojazdu ustalanej w sta-
nie bezposrednio przed zaistnieniem Szkody lub Sumy ubezpieczenia pojazdu ak-
tualnej na dzien zajscia zdarzenia.

Przy ustalaniu wysokoSci szkody polegajacej na uszkodzeniu pojazdu lub jego wy-

posazenia uwzglednia sie uzgodnione z Ubezpieczonym koszty i sposob naprawy

Pojazdu wytgcznie w zakresie bedacym nastepstwem wypadku, okreSlone w spo-

rzadzonej ocenie technicznej. Ubezpieczyciel moze odstapi¢ od wykonania oceny

technicznej. W takim przypadku, uwzglednia sie koszty naprawy w zakresie zglo-
szonym przez Ubezpieczonego.

W przypadku zawarcia Umowy w Wariancie Serwis, ustalenie wysokoSci odszko-

dowania przy Szkodzie czeSciowej nastepuje zgodnie z dyspozycja Ubezpieczone-

£0: na podstawie wyceny dokonanej przez Ubezpieczyciela (zgodnie z zasadami
opisanymiw ust. 5) lub na podstawie faktur lub rachunkow poSwiadczajacych fakt
naprawienia pojazdu. W przypadku wyboru przez Ubezpieczajacego wariantu usta-
lenia wysokosci odszkodowania na podstawie wyceny, pomimo przystugujgcego mu
prawa do ustalenia wysokosci odszkodowania na podstawie faktur lub rachunkéw
poswiadczajgcych fakt naprawienia Pojazdu, wysoko$¢ odszkodowania ustalana

jest wg zasad opisanych w ust. 5.

Przy ustalaniu wysokosci odszkodowania w Wariancie serwis uwzglednia sie ceny

nowych Czesci oryginalnych. Zastosowanie maja rowniez ponizsze zasady:

1) jezeli wysokoSC Szkody ustalana jest na podstawie faktur, koszty i sposob
naprawy Pojazdu nalezy przed przystapieniem do naprawy uzgodnic
z Ubezpieczycielem,

2)  Ubezpieczyciel zastrzega sobie prawo do weryfikacji faktur, kosztorysow i ra-
chunkow w zakresie kosztow Czesci oryginalnych (zgodnie z §2 ust. 3) i ro-
bocizny, w oparciu 0 powszechnie stosowane przez rzeczoznawcow programy
do kosztorysowania (Audatex, Eurotax, DAT), jednakze z zastrzezeniem, iz za-
warte w nich ceny nie sg wyzsze niz ceny u oficjalnych przedstawicieli produ-
centéw pojazdow. Nie uwaza sie za nalezne odszkodowanie w tej czesci
stawki za roboczogodzine, ktéra przekracza wysokoS¢ Sredniej arytmetycznej
stawki stosowanej w warsztatach naprawczych o tej samej kategorii co warsz-
tat naprawczy, z ktérego pochodzi weryfikowana faktura, kosztorys lub ra-
chunek, na terenie powiatu lub miasta na prawach powiatu, w ktorym
naprawiany jest Pojazd,

3) Ubezpieczyciel przed wyptatg odszkodowania zastrzega sobie prawo
do sprawdzenia zgodnosci dokonanej naprawy z zakresem i kwalifikacja
uszkodzen okreslonych w ocenie technicznej,

4) w przypadku stwierdzenia niezgodnosci dokonanej naprawy z zakresem
i kwalifikacja zawarta w ocenie technicznej, Ubezpieczyciel ustala rozmiar
szkody w oparciu o faktycznie wykonany zakres i sposob naprawy w zakre-
sie hie wiekszym niz okresSlony w protokole szkody sporzadzonym przed przy-
stgpieniem do naprawy.

W przypadku zawarcia Umowy w Wariancie Wycena, wysoko$¢ odszkodowania

przy Szkodzie czeSciowej ustalana jest w oparciu o:

1) zawarty w ocenie technicznej wykaz czesci (zespotow) zakwalifikowanych
do wymiany wg srednich cen CzeSci nieoryginalnych bez uwzgledniania Amor-
tyzacji czesci (zgodnie §2 ust. 2) oraz materiatow zawartych w powszechnie
stosowanych przez rzeczoznawcow programach do kosztorysowania (Auda-
tex, Eurotax, DAT), a w sytuacji braku dostepnosci na rynku Czesci nieorygj-
nalnych do modelu Pojazdu bedacego przedmiotem ubezpieczenia - wg
Srednich cen Czesci oryginalnych z uwzglednieniem Amortyzacji czesci wg za-
sad zawartych § 4 ust. 9,

2)  normy czasowe robocizny okreslone przez producenta pojazdu i ujete w po-
wszechnie stosowanych przez rzeczoznawcow programach do kosztoryso-
wania (Audatex, Eurotax, DAT),

3) stawki robocizny ustalone w kwocie 70 zt netto za 1 roboczogodzine
z uwzglednieniem podatku VAT,

4)  w przypadku braku cen czeSci zamiennych (oryginalnych badz nieoryginal-
nych) i norm czasowych robocizny w powszechnie stosowanych przez rzeczo-
Znawcow programach do kosztorysowania (Audatex, Eurotax, DAT) przyjmuje
sie ceny i normy dla pojazdu najbardziej zblizonego wiasciwosciami technicz-
no-eksploatacyjnymi.

Uzycie do naprawy Pojazdu zmodernizowanych czesci lub zespotow, jak rowniez

naprawa, uzasadniona ze wzgledéw ekonomicznych lub technologicznych czesci

lub elementéw pojazdu nieuwzglednionych przez rzeczoznawce Ubezpieczyciela

w trakcie ogledzin, ktérych uszkodzenie ujawniono w trakcie naprawy Pojazdu, mu-

si zosta€ wezesnigj ustalona z Ubezpieczycielem.

W odniesieniu do ogumienia, akumulatora, elementow ciernych uktadu hamulco-

wego i sprzegta oraz elementow ukfadu wydechowego, do ustalenia wysokosci

szkody przyjmuije sie cene nowego elementu pomniejszona o stopien jego zuzycia

10.
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okreslony w ocenie technicznej.

Amortyzacji czesci nie stosuje sie w odniesieniu do wyposazenia i elementow zwia-

zanych z bezpieczerstwem jazdy, tj.: pasow bezpieczenstwa, poduszek powietrz-

nych, napinaczy pasow.

W odniesieniu do oséb nie bedacych ptatnikami podatku VAT - jesli w Umowie

ustalono Sume ubezpieczenia Pojazdu wedtug wartosci brutto, odszkodowanie zo-

stanie wyptacone w kwocie brutto.

W odniesieniu do ptatnikéw podatku VAT - jezeli w Umowie Sume ubezpieczenia

Pojazdu lub Wyposazenia ponadstandardowego ustalono wedtug wartosci brutto

- odszkodowanie moze zostac wyptacone w kwocie brutto pod warunkiem prze-

kazania do Ubezpieczyciela faktur lub rachunkéw za naprawe.

W odniesieniu do pfatnikéw podatku VAT - jezeli Suma ubezpieczenia Pojazdu lub

Wyposazenia ponadstandardowego zgodnie z § 10 zostata ustalona:

1) wgwartosci netto, to przy ustalaniu wysokosci odszkodowania nie uwzgled-
nia sie podatku VAT,

2)  zuwzglednieniem odliczonego czeSciowo podatku VAT, to przy ustalaniu wy-
sokosci odszkodowania, uwzglednia sie stopien odliczenia podatku VAT, ja-
ki byt przyjety przy zakupie Pojazdu/Wyposazenia ponadstandardowego oraz
ustalaniu Sumy ubezpieczenia.

W przypadku Szkod powstatych za granica naprawa Pojazdu powinna by¢ dokona-

na na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Ubezpieczyciel lub jego zagraniczny

przedstawiciel moze wyrazi¢ zgode na przeprowadzenie naprawy czesciowej za gra-
nicg w zakresie niezbednym do kontynuadji jazdy, jezeli koszt naprawy Pojazdu

w dniu jej wykonania nie przekracza rownowartosci 1 000 EUR.

Jezeli przeprowadzona za granica naprawa przekracza zakres niezbedny do kon-

tynuowania bezpiecznej jazdy lub wykracza poza upowaznienie udzielone przez

Ubezpieczyciela lub jego zagranicznego przedstawiciela, odszkodowanie w tej cze-

Sci jest ustalane i wyptacane wedtug cen obowigzujacych na terytorium Rzeczypo-

spolitej Polskiej, chyba Ze faktycznie poniesione koszty sa nizsze.

Jesli koszty naprawy ponoszone sg w walucie zagranicznej, to wysokoS¢ odszkodo-

wania liczona jest wedtug Sredniego kursu wymiany walut NBP z dnia poniesienia

przez Ubezpieczonego kosztow w walucie zagranicznej.

W przypadku Szkody catkowitej odszkodowanie nalezne jest w kwocie rownej War-

tosci Pojazdu, w stanie bezposrednio przed zaistnieniem szkodly, lecz nie wyzszej

niz Suma ubezpieczenia Pojazdu lub jego Wyposazenia ponadstandardowego, po-
mniejszona o warto$¢ pozostatosci uszkodzonego Pojazdu.

WartoS¢ pozostatosci uszkodzonego Pojazdu ustalana jest przez Ubezpieczyciela

indywidualnie w zaleznosci od rozmiaru uszkodzen i stopnia ich zuzycia eksploata-

cyjnego, przy wykorzystaniu systeméw komputerowych InfoEkspert lub Eurotax,

a takze rynkowych ofert zakupu pozostatosci.

W przypadku Szkody catkowitej, gdy Umowa zostata zawarta z zastosowaniem

Gwarantowanej Sumy ubezpieczenia, odszkodowanie jest nalezne w kwocie row-

nej Sumie ubezpieczenia pojazdu wskazanej w Umowie, pomniejszonej o wartosé

pozostatosci uszkodzonego Pojazdu.

W przypadku Kradziezy Pojazdu, a w przypadku wskazania we wniosku Wyposa-

Zenia dodatkowego lub Wyposazenia ponadstandardowego, Kradziezy Pojazdu

wraz z Wyposazeniem pojazdu odszkodowanie nalezne jest w kwocie rownej War-

tosci Pojazdu albo Wartosci pojazdu wraz z Wyposazeniem pojazdu w stanie bez-
posrednio przed zaistnieniem szkody, lecz nie wyzszej niz Suma ubezpieczenia,
pomnigjszone o Udziat wiasny.

Wyptata odszkodowania

§14

1.

Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony obowigzany jest dostarczy¢ do Ubezpie-
czyciela dokumenty niezbedne do rozpatrzenia wniosku o wypfate odszko-
dowania.

Ubezpieczyciel zastrzega sobie prawo do weryfikacji przedtozonych mu do-
kumentow.

Ubezpieczyciel wyptaci odszkodowanie w terminie 30 dni od daty otrzymania za-
wiadomienia o wypadku, chyba ze wyjasnienie okolicznosci koniecznych do usta-
lenia odpowiedzialnosci lub wysokoSci odszkodowania w terminie 30 dni okazato
sie niemozliwe. Wowczas odszkodowanie zostanie wyptacone w ciagu 14 dni
od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicz-
nosci byto mozliwe ztym, ze Ubezpieczyciel wyptaci bezsporng czesS¢ odszkodowa-
nia w terminie 30 dni od daty otrzymania zawiadomienia o wypadku.
Ubezpieczyciel moze odmowié wyptaty odszkodowania jezeli Ubezpieczajacy nie po-
dat do wiadomosci Ubezpieczyciela znanych sobie okolicznosci, o ktdre byt pytany
we whiosku o ubezpieczenie albo przed zawarciem Umowy w innych pismach lub
tez nie poinformowat 0 zmianie tych okolicznosci, a Szkoda powstata na skutek
tych okolicznosci. Jezeli do naruszenia obowigzkow informacyjnych doszio z winy
umysinej Ubezpieczajacego, w razie watpliwosci przyjmuje sie, ze zdarzenie obje-
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te ubezpieczeniem i jego nastepstwa sa skutkiem niepodanych okolicznosci.

W razie naruszenia z winy umysinej lub razacego niedbalstwa obowiazku po-
wiadomienia Ubezpieczyciela o szkodzie w terminie okreSlonym w § 12 ust. 2
pkt. 3, Ubezpieczyciel moze odpowiednio zmniejszy¢é odszkodowanie, jezeli
naruszenie przyczynito sie do zwiekszenia szkody lub uniemozliwito Ubezpie-
czycielowi ustalenie okolicznosci i skutkéw wypadku.

Skutki braku zawiadomienia o szkodzie nie nastepuja, jezeli Ubezpieczyciel
w terminie wyznaczonym do zawiadomienia otrzymat wiadomos¢ o okolicz-
nosciach, ktére nalezato podac do jego wiadomosci.

Jezeli Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony umysinie lub wskutek razacego nie-
dbalstwa nie wykonat obowigzkéw okreslonych w § 12 ust. 2 pkt. 1, Ubezpie-
czyciel ma prawo odmowic wyptaty odszkodowania za szkody powstate z tego
powodu.

W przypadku szkody polegajacej na Kradziezy Pojazdu Ubezpieczyciel uzalez-
nia wyptate odszkodowania od wyrejestrowania Pojazdu i przeniesienia prawa
wiasnosci Pojazdu na rzecz Ubezpieczyciela.

Jezeli utracony Pojazd lub jego czeS¢, zostat odzyskany po dokonaniu wypta-
ty odszkodowania, Ubezpieczyciel moze ponownie przeniesS¢ prawo wiasnosci
na Ubezpieczonego na warunkach uzgodnionych wzajemnie.

Ubezpieczyciel oraz Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony zobowiazani sa do wza-
jemnego informowania sie o odnalezieniu pojazdu nie pdzniej niz w ciggu 3 dni
od daty uzyskania wiadomosci o tym fakcie.

Jezeli Umowa zostata zawarta na cudzy rachunek, odszkodowanie z tytutu
ubezpieczenia przystuguje bezposrednio Ubezpieczonemu, chyba ze strony
uzgodnity inaczej, jednakze uzgodnienie takie nie moze zosta¢ dokonane, je-
zeli wypadek juz zaszedt.

Odszkodowanie wyptacane jest w ztotych polskich.

Regres ubezpieczeniowy

§15

1.

Z dniem wyptaty odszkodowania z mocy prawa przechodzi na Ubezpieczyciela
roszczenie Ubezpieczonego przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej za szko-
de, do wysokosci wyptaconego odszkodowania (roszczenie regresowe).

Nie przechodza na Ubezpieczyciela roszczenia Ubezpieczonego przeciwko
osobom, z ktérymi pozostaje on we wspolnym gospodarstwie domowym, chy-
ba Ze sprawca wyrzadzit szkode umysinie.

Jezeli Ubezpieczyciel pokryt tylko czeS¢ szkody, Ubezpieczonemu przystuguje,
co do pozostatej czesci pierwszenstwo zaspokojenia przed roszczeniem Ubez-
pieczyciela.

Ubezpieczony obowigzany jest udzieli¢ Ubezpieczycielowi wszelkiej pomocy
przy dochodzeniu roszczen regresowych, w tym dostarczy¢ odpowiednie doku-
menty oraz udzielié niezbednych informacji.

Jezeli Ubezpieczony bez zgody Ubezpieczyciela zrzekt sie roszczenia przeciw-
ko osobie trzeciej, odpowiedzialnej za szkode lub je ograniczyt, Ubezpieczyciel
moze odmowié wyptaty odszkodowania lub je odpowiednio zmniejszy¢. Jeze-
li zrzeczenie sie lub ograniczenie roszczenia zostato ujawnione po wypfacie
odszkodowania, Ubezpieczyciel moze zadac od Ubezpieczonego zwrotu cato-
Sci lub czesci wyptaconego odszkodowania

Reklamacje

§16

1.

3.

W kazdym przypadku osoba uprawniona z Umowy Ubezpieczenia moze wnosic¢
Reklamacje. Reklamacja to wystapienie, w tym skarga i zazalenie, skierowane
do Ubezpieczyciela zawierajace zastrzezenia dotyczace ustug Swiadczonych przez
Ubezpieczyciela.

Reklamacje mozna sktada¢ w nastepujacy sposob:

» Ubezpieczycielowi - AXA Ubezpieczenia TUIR S. A.:

- ustnie - telefonicznie pod nr telefonu +48 22 444 70 00 (koszt potacze-
nia zgodny z taryfa operatora) albo osobiscie podczas wizyty w jednostce
Ubezpieczyciela,

- wformie elektronicznej na adres e-mail: serwis@axaubezpieczenia.pl,

- wformie pisemnej - osobiscie w siedzibie Ubezpieczyciela
- AXA Ubezpieczenia TUIR S.A. w Warszawie, ul. Chtodna 51, albo

- droga pocztowa na adres:

AXA Ubezpieczenia TUIR S.A.
ul. Chtodna 51, 00- 867 Warszawa.
Reklamacja moze by¢ ztozona w kazdej jednostce Ubezpieczyciela obstugujacej
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klientow.

Odpowiedz Ubezpieczyciela na Reklamacje zostanie udzielona w formie pisem-
nej lub za pomocy innego trwatego nosnika informacii albo poczta elektronicz-
na, jezeli osoba sktadajaca Reklamacije ztozy wniosek o udzielnie odpowiedzi
w tej formie. Dodatkowo na wniosek osoby skfadajacej Reklamacje Ubezpieczy-
ciel potwierdza pisemnie lub w inny uzgodniony sposob fakt jej zZtozenia.
Ztozenie Reklamagji niezwlocznie po powzieciu zastrzezen utatwi i przyspieszy rze-
telne jej rozpatrzenie.

W przypadku gdy Ubezpieczyciel nie posiada danych kontaktowych osoby skfa-
dajacej Reklamacie, przy sktadaniu Reklamacii, nalezy podac nastepujgce da-
ne: imie, nazwisko, adres do korespondengji, adres e-mail (w przypadku wyboru
takiej formy kontaktu).

Odpowiedzi na Reklamacje Ubezpieczyciel udziela bez zbednej zwtoki, nie pdz-
niej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania Reklamagiji.

W szczeg6lnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie
Reklamadiji i udzielenie odpowiedzi w terminie 30 dni, Ubezpieczyciel w tym ter-
minie wysle informacje o przyczynie niemoznosci rozpatrzenia Reklamacji. W ta-
kim przypadku odpowiedZ na Reklamacje zostanie udzielona nie pdzniej niz
w terminie 60 dni od dnia jej otrzymania.

Jezeli osoba skfadajaca Reklamacije nie zgadza sig ze stanowiskiem Ubezpieczy-
ciela wyrazonym w odpowiedzi na Reklamacje, moze wystgpic z wnioskiem o roz-
patrzenie sprawy do Rzecznika Finansowego. Osoba sktadajaca reklamacje
moze rowniez wystapi¢ do sadu powszechnego z powddztwem przeciwko Ubez-
pieczycielowi tj. AXA Ubezpieczenia Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji S.A.
wedtug wiasciwosci okreslonej w §17 ust. 5.

Postanowienia koncowe

§17

1.

Do Umowy moga by¢ wprowadzone, za zgodg stron, postanowienia dodatkowe
lub odmienne od ustalonych w niniejszych OWU.

Wszystkie postanowienia dodatkowe lub odmienne od ustalonych w niniejszych
OWU, w tym réwniez wszelkie zmiany Umowy dokonane w trakcie jej trwania
muszg by¢ potwierdzone poprzez wystawienie aneksu przez Ubezpieczyciela.
W sprawach nieuregulowanych niniejszymi OWU stosuije sie przepisy prawa pol-
skiego.

Wszelkie zawiadomienia oraz oswiadczenia dotyczace Umowy, z zastrzezeniem
postanowien §16, moga by¢ skutecznie dokonywane w rozmowie telefonicznej
rejestrowanej i archiwizowanej przez ubezpieczyciela, lub za posrednictwem ser-
wisu internetowego Ubezpieczyciela, za wyjatkiem oSwiadczen dotyczacych roz-
wigzania Umowy, ktére moga byé sktadane wytacznie w formie pisemnej
pod rygorem niewaznosci.

Powodztwo o roszczenie wynikajace z Umowy Ubezpieczenia mozna wytoczy¢
wedtug przepisow o wiasciwosci ogolnej albo przed sad wiasciwy dla miejsca za-
mieszkania lub siedziby ubezpieczajacego, ubezpieczonego lub uprawnionego
z Umowy Ubezpieczenia. Powddztwo o roszczenie wynikajace z umowy ubezpie-
czenia mozna wytoczy¢ wedtug przepisdw o wiasciwosci ogdlnej albo przed sad
wiasciwy dla miejsca zamieszkania spadkobiercy ubezpieczonego lub spadko-
biercy uprawnionego z Umowy Ubezpieczenia.

Klient bedacy konsumentem ma takze mozliwosS¢ zwrécenia sie o pomoc do
wiasciwego miejscowo Powiatowego (Miejskiego) Rzecznik Konsumentow.

Ubezpieczyciel podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia zostaly zatwierdzone uchwata Zarzadu
AXA Ubezpieczenia TUIR S.A. nr AXAU/2016/2/2/1 z dnia 24.02.2016 r.
i majg zastosowanie do Uméw zawieranych od dnia 03.04.2016 .



kim jestesmy

AXA to jedna z najwiekszych grup finansowych
na Swiecie. Wieloletnie doSwiadczenie i stata obecnos¢
na miedzynarodowych rynkach sprawity, ze zaufaty nam
juz ponad 102 miliony klientéw w 56 krajach.

AXA w Polsce to roznorodnos¢ ubezpieczen ochronnych,
zdrowotnych i turystycznych oraz otwarty fundusz
emerytalny. To takze nowoczesne rozwigzania inwestycyjne
dopasowane do zr6znicowanych potrzeb klientow.

Naszym klientom oferujemy rzetelng analize potrzeb
oraz wysoki standard obstugi.

ubezpieczenia
inwestycje
emerytury

W przypadku zdarzenia ubezpieczeniowego
prosimy o kontakt z Centrum Pomocy
pod numer telefonu:

+48 22 459 10 00

(koszt potaczenia wg. taryfy operatora)

AXA Ubezpieczenia Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji S.A.
Spétka nalezaca do Grupy AXA
ul. Chtodna 51, 00-867 Warszawa, www.axaubezpieczenia.pl
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