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Regulamin „Zasady współpracy w zakresie transakcji rynku 
finansowego dla konsumentów”  

1 października 2024 r. wchodzi w życie zmieniony Regulamin „Zasady współpracy w zakresie transakcji 
rynku finansowego dla konsumentów”. (dalej: „Regulamin”).   
Wykaz zmian  
Zmiany, które wdrażamy w Regulaminie są obszerne i obejmują cały dokument. Dlatego, tutaj 
przedstawiamy najistotniejsze zmiany, ale prosimy, aby zapoznali się Państwo z jego całą treścią.  
  
Co i gdzie się zmienia?  Opis zmiany i okoliczność faktyczna  

§ 1 Postanowienia ogólne • Ust. 2 otrzymuje brzmienie:  
„ Regulamin z Opisami Transakcji są Załącznikami 
do Umowy Ramowej, stanowią jej integralną część 
i razem z nią kreują jeden stosunek prawny 
między Stronami. Regulamin ma zastosowanie w 
stosunku do Klientów będących konsumentami w 
rozumieniu art. 22[1] kodeksu cywilnego.”  

• Dodaliśmy w formie ust. 9 zapis:  
„Klient wyraża zgodę na stosowanie wobec niego 
Zasad Best-execution i wykonywanie Jego zleceń 
poza systemami obrotu instrumentami 
finansowymi (na rynku OTC).” 

• Ust. 18 otrzymuje brzmienie: 
 „Bank jest podmiotem systematycznie 
internalizującym transakcje w rozumieniu 
Regulacji MiFIR w odniesieniu do wybranych 
instrumentów finansowych. Lista tych 
instrumentów znajduje się pod adresem: 
www.mbank.pl/pomoc/dokumenty/msp-
korporacje/rynki-finansowe/kwotowania/zasady-
si/zasady-si-lista-instrumentow-finansowych” 

• Zmieniliśmy podtytuł „Działanie w najlepiej 
pojętym interesie Klienta” na „Zasady Best-
execution” 

• Zmieniliśmy numerację ustępów: 
➢ ustęp 9 otrzymuje numer 10 
➢ ustęp 10 otrzymuje numer 11 

http://www.mbank.pl/pomoc/dokumenty/msp-korporacje/rynki-finansowe/kwotowania/zasady-si/zasady-si-lista-instrumentow-finansowych
http://www.mbank.pl/pomoc/dokumenty/msp-korporacje/rynki-finansowe/kwotowania/zasady-si/zasady-si-lista-instrumentow-finansowych
http://www.mbank.pl/pomoc/dokumenty/msp-korporacje/rynki-finansowe/kwotowania/zasady-si/zasady-si-lista-instrumentow-finansowych
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➢ ustęp 11 otrzymuje numer 12 
➢ ustęp 12 otrzymuje numer 13 
➢ ustęp 13 otrzymuje numer 14 
➢ ustęp 14 otrzymuje numer 15 
➢ ustęp 15 otrzymuje numer 16 
➢ ustęp 16 otrzymuje numer 17 
➢ ustęp 17 otrzymuje numer 18 

§ 2 Definicje 
Zmieniliśmy definicje terminów, których 
używamy w Regulaminie.  

  

Zmienione definicje:  
• Opis Transakcji 

 

§ 5. Zawieranie Transakcji oraz 
Rejestrowanie Komunikacji 

• Ust. 4 otrzymuje brzmienie:  
„Rodzaje ofert: 
1/ Oferty z limitem aktywacji 

a/ Oferta typu Stop market jest to oferta z ceną 
aktywacji bez określonej ceny wykonania 
oferty. 

b/ Oferta typu Stop limit jest ofertą z ceną 
aktywacji i określoną ceną wykonania oferty 

2/ Oferty z limitem ceny 
a/ Oferta typu Limit order w przypadku kupna 

określa maksymalną cenę. Natomiast w 
ofercie sprzedaży określony jest minimalna 
cena. 

b/ Oferta typu Limit cena w przypadku kupna 
określa maksymalną cenę, po jakiej klient jest 
gotowy kupić papier dłużny. Natomiast w 
ofercie sprzedaży określana jest minimalna 
cena, po jakiej klient jest gotowy sprzedać 
papier dłużny.”  

• Ust. 5 otrzymuje brzmienie:  
„Limit można zmienić, jeśli oferta nie straciła swojej 
ważności.” 

• Ust. 6 otrzymuje brzmienie:  
„Oferta Dłużnych Papierów Wartościowych może 
zostać zrealizowana tylko w całości.” 

• Ust. 7 otrzymuje brzmienie:  
”W przypadku Dłużnych Papierów Wartościowych 
używane są pojęcie „Cena” i „Wykonanie”” 

• Ust. 12 otrzymuje brzmienie:  
„Klient może udzielić także pełnomocnictwa 
rodzajowego do zawierania, zmiany oraz 
rozwiązywania Transakcji oraz innych czynności 
niezbędnych do wykonania Umowy Ramowej 
wybranym przez siebie osobom fizycznym 
posiadającym pełną zdolność do czynności 
prawnych.” 

• Ust. 13 otrzymuje brzmienie:  
„Dokument pełnomocnictwa musi być 
sporządzony w formie aktu notarialnego i zawierać 
dane umożliwiające jednoznaczną identyfikację 
pełnomocnika, precyzyjnie wskazany zakres 
umocowania, a ponadto upoważniać do 
jednoosobowej reprezentacji Klienta. Bank ma 
prawo odmówić przyjęcia dokumentu 
pełnomocnictwa niespełniającego wymogów 
wynikających z Regulaminu.” 

• Ust. 14 otrzymuje brzmienie:  
„W przypadku pełnomocnictw w języku innym niż 
polski, dokument musi zostać przetłumaczony 
przez polskiego tłumacza przysięgłego.” 
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• Ust. 15 otrzymuje brzmienie: „Pełnomocnictwa 
zawarte w formie aktu notarialnego obowiązują w 
zależności od ich treści do momentu pisemnego 
odwołania, wykonania czynności, którą 
obejmowały, upływu okresu na jaki zostały 
udzielone lub wygaśnięcia.” 

• Zmieniliśmy numerację ustępów: 
➢ ustęp 4 otrzymuje numer 8 
➢ ustęp 5 otrzymuje numer 9 
➢ ustęp 6 otrzymuje numer 10 
➢ ustęp 7 otrzymuje numer 11 
➢ ustęp 8 otrzymuje numer 16 
➢ ustęp 9 otrzymuje numer 17 
➢ ustęp 10 otrzymuje numer 18 
➢ ustęp 11 otrzymuje numer 19 
➢ ustęp 12 otrzymuje numer 20 
➢ ustęp 13 otrzymuje numer 21 
➢ ustęp 14 otrzymuje numer 22 

§ 18. Mark-up • Ust. 2 otrzymuje brzmienie:  
    „Bank powiadamia Klientów detalicznych w 

rozumieniu MiFID o kosztach i powiązanych 
opłatach, w tym o wysokości gwarantowanych 
Mark-up’ów: 

1/ za pośrednictwem strony internetowej Banku 
(www.mbank.pl/mark-up), lub  

2/ w formie papierowej - na każdorazową prośbę 
Klienta lub 

3/ w formie elektronicznej lub 
4/ przed zawarciem Transakcji, w sposób 

określony w § 5 ust. 2.” 

• Ust. 3 otrzymuje brzmienie:  
„Na stronie internetowej, o której mowa w pkt 1 
Bank publikuje informacje o wszelkich zmianach 
dotyczących gwarantowanych Mark-up’ów. 
Zmiana obowiązuje od chwili opublikowania i ma 
skutek tylko w odniesieniu do nowo zawieranych 
Transakcji.”  

• Ust. 4 otrzymuje brzmienie:  
”Gwarantowane Mark-upy nazywaliśmy wcześniej 
maksymalnymi Mark-upami. Jeśli po wejściu w 
życie tego Regulaminu użyjemy nazwy 
maksymalny mark-up oznacza to gwarantowany 
Mark-up.” 

• Ust. 5 otrzymuje brzmienie:  
„Klient ma obowiązek sprawdzać wysokość 
gwarantowanych Mark-up’ów przed zawarciem 
Transakcji. Zawarcie Transakcji stanowi 
oświadczenie Klienta, że: 

1/ zapoznał się z aktualną informacją na temat 
wysokości gwarantowanych  Mark-up’ów oraz 

2/ zgadza się na taką ich gwarantowaną 
wysokość.” 

§ 20. Wejście w życie  • Dodaliśmy zapis, że Regulamin wchodzi w życie z 
dniem 1.10.2024 roku 

Podstawa prawna  
Zmiany wprowadzamy na podstawie zapisów Regulaminu „Zasady współpracy w zakresie 
transakcji rynku finansowego dla konsumentów” (§ 16 ust. 2) z dnia 15.03.2024 roku. Pozwalają one 
na zmiany Regulaminu w czasie obowiązywania Umowy Ramowej, które są doręczane Klientowi 
z podaniem dnia ich wejścia w życie.  
Pozostałe zmiany mają charakter porządkowy lub redakcyjny.  

 

http://www.mbank.pl/mark-up
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