klient:

adres zamieszkania:
2<<nr PESEL>>/
3<<paszport>>:

adres zamieszkania:
4<<nr PESEL>>/
S<<paszport>>:

1. #imie/imiona# #nazwisko#

2. #imie/imiona# #nazwisko#

bank

mBank S.A.Y z siedzibg w Warszawie, ul. Prosta 18, 00-850
Warszawa wpisany pod numerem KRS 0000025237 do Rejestru
Przedsiebiorcéw_prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st.
Warszawy, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego,
nr NIP: 526-021-50-88, wysokos¢ kapitatu zaktadowego # aktualna
wysokosé kapitatu zaktadowego # zt na dzien # data ustalenia
wysokosci kapitatu zaktadowego #r., reprezentowany przez: #dane
0s6b reprezentujacych bank#, zwany dalej bankiem.

okres, w ktorym obowigzuje umowa

Umowe zawieramy na.czas nieokreslony

data zawarcia umowy

#data#

rodzaj ustug

Na podstawie umowy $wiadczymy na Twojq rzecz:

1) ustugi powiernicze,

2) ustugi z zakresu transakcji rynku finansowego, zwanych dalej transakcjami.

W ramach umowy wykonujemy takze inne zlecenia i dyspozycje zwigzane z umowa. Ich zakres wskazujemy w
regulaminie PB.

Regulamin PB oznacza #nazwa regulaminu ustug PB#. Opisujemy w nim zasady, na podstawie ktorych
$wiadczymy ustugi powiernicze i ogolne zasady ustugi z zakresu transakcji rynku finansowego. Szczegoétowe zasady,
na ktérych swiadczymy ustugi z zakresu transakcji rynkéw. finansowych okresla #nazwa regulaminu opisujacego
zasady wspotpracy w zakresie rynku finansowego dla konsumentéw# oraz opisy transakcji, o ktérych mowa w
postanowieniach korcowych.

indywidualna oferta
produktowa

Indywidualna oferta produktowa to porada inwestycyjna o charakterze ogélnym, ktéra dotyczy inwestowania w
instrumenty finansowe. Nie jest ona ustugq doradztwa inwestycyjnego. Ostateczna decyzja odno$nie zawarcia
transakcji nalezy wytacznie do Ciebie.

Twoja zgoda na
przygotowanie
indywidualnej oferty
produktowej

Zgadzam sie i upowazniam bank do pozyskiwania informacji o stanie moich aktywdw zaangazowanych w produkty
i ustugi dla klientéw Private Banking w celu opracowania i zaproponowania mi indywidualnej oferty produktowej.

taryfa

#nazwa taryfy#, zwana dalej taryfa, jest dokumentem, ktéry zawiera wykaz wszystkich pobieranych przez bank
opfat i prowizji zwigzanych z umowa. Taryfe znajdziesz na naszej internetowej, ktérej adres podajemy na koncu
umowy.

zmiana taryfy

1) W czasie, w ktérym obowigzuje umowa, mozemy zmieniac taryfe z waznych przyczyn.
2) Zasady zmiany taryfy okreséla taryfa.

jak przekazujemy
informacje zwigzane z
umowag

1) Informacje zwigzane z umowg przekazujemy
na trwatym nosniku informacji, czyli:
— w formie papierowej,
- w postaci elektronicznej,
w formie, ktdra nie jest trwatym nosnikiem, czyli na naszej stronie internetowej.
2) Zakres informacji oraz sposéb, w jaki je przekazujemy, opisujemy szczegdétowo w regulaminie PB oraz w
# nazwa regulaminu opisujacego zasady wspdtpracy w zakresie rynku finansowego dla konsumentéw #.

Twadj wybor sposobu,
w jaki bedziemy
przekazywac Ci
informacje

1) Chce otrzymywac informacje na trwatym nos$niku informacji:
b<< w formie papierowej w postaci elektronicznej >>
7<< klient I w formie papierowej w postaci elektronicznej
klient II w formie papierowej [] w postaci elektronicznej >>

Isekcje dot. klienta nalezy powieli¢ zgodnie z ich liczbg,
2wystepuje zawsze dla obywatela RP

3Swystepuje w przypadku osoby, ktéra nie posiada nr PESEL,
4Wystepuje zawsze dla obywatela RP

Swystepuje w przypadku osoby, ktéra nie posiada nr PESEL
6 wystepuje dla umowy zawieranej z jednym klientem

7 wystepuje dla umowy zawieranej z dwoma klientami
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2) Chce otrzymywac informacje na stronie internetowej banku:

8<< tak nie >>
9<< klient I tak nie
klient II tak nie >>

Jesli wybierzesz opcje ,tak”, powiadomienie o umieszczeniu informacji na stronie internetowej wyslemy Ci na
adres e-mail zarejestrowany w banku.

Jesli wybierzesz opcje ,nie”, bedziemy przesyta¢ Ci informacje na trwatym nosniku, ktérego forme
wybrates/tas.

3) Niezaleznie od sposobu otrzymywania informacji, ktéry wybrates$, bank bedzie wysytaé do Ciebie e-mailem (w
formie nieszyfrowanej) lub udostepni na stronie internetowej banku dokumenty i informacje dotyczace
transakcji rynkéw finansowych niezbedne do prawidtowego wykonania umowy. Rodzaje informacji i
dokumentéw wskazane sg w
#nazwa regulaminu opisujacego zasady wspotpracy w zakresie rynku finansowego dla konsumentéw #.

4) Zobowigzuje sie do tego, ze bede:

regularnie odczytywac e-maile przesytane przez bank,
niezwtocznie zgtasza¢ zastrzezenia oraz informowac bank o wszelkich nieprawidtowosciach w dziataniu
poczty elektronicznej.

Prawo do zmiany
decyzji

Po zawarciu umowy mozesz w kazdej chwili zmieni¢ decyzje dotyczacq sposobu, w jaki bedziemy przekazywacé Ci
informacje. Informacje o tym, jak to zrobi¢, znajdziesz w regulaminie PB.

prawo do odstapienia
od umowy

Jesli w terminie 14 dni od zawarcia umowy nie zawarliSmy zadnej transakcji na podstawie umowy, to mozesz od
niej odstgpic.
Do terminu odstagpienia nie wlicza sie dnia zawarcia umowy.

Prawo do odstgpienia od umowy jest Twoim-prawem do namystu i zmiany zdania. Nie musisz wskazywac
powodu, dla ktérego odstepujesz od umowy.

sposob odstgpienia od
umowy

1) Oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy mozesz ztozy¢ pisemnie w oddziale banku lub wysyfac je poczta.

2) Adres do wysyiki znajdziesz na koncu umowy (adres korespondencyjny banku) lub we wzorze oswiadczenia o
odstgpieniu od umowy.

3) Oswiadczenie, aby byto skuteczne, musisz ztozy¢ przed uptywem 14 dni od dnia zawarcia umowy. Dla
zachowania terminu wystarczy, ze wyslesz je poczta.

0<< Oswiadczenie 0 odstgpieniu od umowy moze ztozy¢ jeden z klientéw i bedzie ono skuteczne réwniez dla
drugiego. >>

skutek odstgpienia od
umowy

Umowe, od ktorej odstgpites uwaza sie za niezawarta.

zasady wypowiedzenia
umowy

1) Umowe mozesz wypowiedzie¢ zaréwno Ty, jak i bank.

2) Mozesz wypowiedzie¢ umowe kiedy chcesz i z dowolnej przyczyny.

3) Wypowiedzenie wymaga zachowania formy pisemnej.

4) Zasady wypowiedzenia umowy okresla regulamin PB.

5) Zasady wypowiedzenia umowy zwigzane z ustugami transakcji rynkéw finansowych okresla #nazwa regulaminu
opisujacego zasady wspdtpracy w zakresie rynku finansowego dla konsumentow#.

okres wypowiedzenia
umowy

6) Jesli Ty wypowiadasz umowe - okres wypowiedzenia umowy wynosi miesiac.
7) Jesli my wypowiadamy umowe - okres wypowiedzenia umowy wynosi dwa miesiace.
W okresie wypowiedzenia umowa obowigzuje. Rozwigze sie dopiero po uptywie tego okresu.
Okres wypowiedzenia liczy sie od dnia:
w ktdérym otrzymalismy wypowiedzenie - jesli to Ty wypowiadasz umowe,
w ktérym otrzymates wypowiedzenie - jesli to my wypowiadamy umowe.
#nazwa regulaminu opisujgcego zasady wspdtpracy w zakresie rynku finansowego dla konsumentdéw# okreslajq
sytuacje, w ktérych mozesz wypowiedzie¢ umowe w innym trybie.

skutki wypowiedzenia
umowy

Z uptywem okresu wypowiedzenia umowa zostaje rozwigzana. Oznacza to, ze nie bedziesz mdgt korzystac z ustug.
Wszystkie transakcje zostang rozwigzane.

administrator danych
osobowych

Administratorem Twoich danych osobowych jest mBank S.A.

inspektor danych
osobowych

Funkcje Inspektora danych osobowych petni pracownik banku, z ktérym skontaktujesz sie pod adresem:
Inspektordanychosobowych@mbank.pl

podstawa podania
danych i cel ich
przetwarzania

Bedziemy przetwarzac¢ Twoje dane osobowe:
1) aby realizowac¢ umowe, w tym wykonywac dyspozycje. Jest to niezbedne do jej prawidtowego wykonania,
2) aby przesyfac¢ Ci materiaty marketingowe ustug i produktéw:
a) wiasnych banku oraz spétek z grupy kapitatowej banku. Wykaz spétek znajdziesz na stronie
www.mbank.pl, w zaktadce grupa mBanku,
b) podmiotéow wspdtpracujacych z bankiem (materiaty przeslemy za Twojg zgodq),
3) na potrzeby prowadzonej dziatalnosci, w tym w celach:
statystycznych i analitycznych,

8 wystepuje dla umowy zawieranej z jednym klientem
9 wystepuje dla umowy zawieranej z dwoma klientami
10 sekcja wystepuje dla Umowy zawieranej z dwoma klientami
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budowy, monitorowania i zmiany metod wewnetrznych oraz metod i modeli w sprawie wymogow
ostroznosciowych, w tym ryzyka operacyjnego,

obstugi reklamacji,

dochodzenia i sprzedazy naleznosci,

archiwizacji,

realizacji ciazacych na nas obowigzkdw, ktore wynikajq z przepiséw prawa.

komu przekazujemy
Twoje dane

Aby moc:

1) wykonywac umowe,

2) realizowac prawa i obowigzki, ktére wynikaja z przepiséw prawa

Twoje dane osobowe przekazujemy do:

1) instytucji, ktére prawo upowaznia do przetwarzania danych, w ramach nadzoru nad bankiem np. KNF, UOKIK,

2) podmiotow, ktérym powierzamy przetwarzanie danych przy wykonywaniu ustug na nasza rzecz (np. firmy
kurierskie).

Jesli nie bedziesz sptacac naleznosci wynikajacych z umowy, Twoje dane osobowe bedziemy mogli przekazaé

podmiotom zewnetrznym, ktére prowadza dziatania windykacyjne.

okres przetwarzania
danych

Twoje dane bedziemy przetwarzaé:

1) przez okres niezbedny do wykonania umowy, ktérej jestes strong lub czynnosci, ktére sg zwigzane
z ustugami, ktére sg lub beda $wiadczone na Twojq rzecz,

2) nie dtuzej niz 10 lat po rozwigzaniu ostatniej umowy z bankiem (aby mdc ustali¢, dochodzi¢ lub broni¢ swoich
roszczen)).

Po uptywie tego okresu zanonimizujemy te dane.

Prawa dotyczace
przetwarzanych
danych

1) Za posrednictwem BOK lub w oddziatach Banku:

masz prawo do dostepu i sprostowania swoich danych oraz ich przeniesienia,

mozesz zadac ich usuniecia, ograniczenia lub wnies¢ sprzeciw wobec ich przetwarzania.
Masz réwniez prawo wnies$¢ skarge do organu nadzorczego w zakresie ochrony Twoich danych.

Twoje zgody i Pakiet
RODO

Wszystkie zgody mozesz zmieni¢ lub odwotaé za posrednictwem BOK i w oddziatach Banku. Dodatkowo wybrane
zgody mozesz ztozy¢ lub odwota¢ w serwisie transakcyjnym. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos¢ z prawem
przetwarzania przed jej wycofaniem. Wiecej informacji na temat celow i zasad przetwarzania danych, w tym
Twoich uprawnien, znajdziesz w #Pakiecie RODO# i na stronie #podac link do pakietu RODO dla PB#

dane i informacije,
ktére przekazatem
bankowi

Oswiadczam, ze:

1) wszystkie dane i informacje, ktore przekazatem bankowi sg aktualne, kompletne i prawdziwe,

2) tak szybko, jak to‘mozliwe poinformuje bank o wszystkich zmianach danych i informacji, ktére przekazatem
bankowi.

upowaznienie do
pobrania
niesptaconych w
terminie naleznosci z
innych rachunkdw

Jesli na rachunku wskazanym do obstugi ustug powierniczych i ustug z zakresu transakcji rynku finansowego wystapi
saldo debetowe- upowazniam bank do pobrania niesptaconych w terminie naleznosci poprzez obcigzenie moich
innych rachunkéw prowadzonych w banku, za wyjatkiem zamkniecia lokat.

upowaznienia, ktére
dotycza ustug
powierniczych

1) Upowazniam bank do obcigzania rachunkéw, ktére wskazatem do obstugi ustug powierniczych kwotami moich
zobowigzan, z tytutu rozliczenia transakcji:
objecia papierow wartosciowych emitowanych za posrednictwem banku,
kupna papieréw wartosciowych
ktére bank naliczy zgodnie z umowa.
2) Upowazniam bank do sprzedazy moich papieréw wartosciowych, na zasadach, ktére okresla #nazwa regulaminu
Swiadczenia ustug powierniczych# jesli:
w ciggu trzech dni od daty rozliczenia transakcji nie zaptace za nabyte papiery wartosciowe,
bank lub ja wypowiemy te umowe i ja nie sprzedam papieréw wartosciowych lub nie ztoze dyspozycji
przelewu papierow wartosciowych na wskazany przeze mnie rachunek.
To upowaznienie nie bedzie miato zastosowania, jesli zawartem z bankiem umowe, z ktérej wynika inny tryb
postepowania w takiej sytuacji.
Tych upowaznien nie mozesz odwotaé w czasie, w ktérym obowigzuje ta umowa.

upowaznienia, ktére
dotycza dtuznych
papieréw
wartosciowych w
postaci materialnej

Jesli jako

1) sprzedajacy zawartem umowe sprzedazy dtuznych papieréow wartosciowych w postaci materialnej - upowazniam
bank do wydania dokumentéw dtuznych papieréw wartosciowych kupujacemu,

2) kupujacy zawartem umowe kupna dtuznych papieréw warto$ciowych w postaci materialnej- upowazniam bank
do przyjecia dokumentéw dtuznych papieréw warto$ciowych od sprzedajacego.

Tych upowaznien nie mozesz odwota¢ w czasie, w ktérym obowigzuje ta umowa.
W zakresie tych upowaznien bank:
moze by¢ drugq strong czynnosci prawnej, ktorej dokonuje w Twoim imieniu,
moze reprezentowac Ciebie oraz drugg strone czynnosci prawnej, ktorej dokonates.

upowaznienia, ktére
dotycza transkacji
rynkow finansowych

Upowazniam bank do:
1) obcigzania moich rachunkdw do rozliczania transakcji rynkéw finansowych lub moich innych rachunkéw kwotami
zobowigzan, ktére wynikaja z:
umowy,
transakcji, ktore zawarliSmy na podstawie umowy.
Takimi zobowigzaniami sg przede wszystkim:
kwoty wynikajace z rozliczen transakcji,
kwota zamkniecia,
2) obcigzania mojego rachunku papieréw wartosciowych papierami dtuznymi (w liczbie sztuk wynikajacych z
warunkdéw transakcji uzgodnionych z bankiem).

dokumenty, ktore
otrzymatem przed
zawarciem umowy

Os$wiadczam, ze przed zawarciem umowy, otrzymatem od banku i zapoznatem sie z:
1) dokumentami, ktére sg integralng czescig umow (ich liste znajdziesz w Postanowieniach koricowych),
2) informacjami wymaganymi przez dyrektywe MIFID i ustawe o obrocie (ich liste znajdziesz w regulaminie PB)

Informacje na temat dyrektywy MIFID i ustawy o obrocie znajdziesz w regulaminie PB.
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nagrywanie rozmoéw,
rejestrowanie
korespondencji

Wyrazam zgode na rejestrowanie i utrwalanie przez bank:
1) rozmow telefonicznych

2) rozméw wideo

3) korespondencji (w tym elektronicznej)

miedzy mng a bankiem.

“matzenska wspdlnota
majatkowa

Oswiadczam, ze jesteSmy w zwigzku matzenskim i nie mamy umowy o rozdzielno$¢ majatkowa.

tajemnica informacji

1) Zachowujemy tajemnice informacji zwigzang z zawarciem i wykonywaniem umowy. Tajemnica ta obejmuje
takze sktadane przez Ciebie zlecenia i dyspozycje.
2) Informacje objete tajemnicq bankowa mozemy ujawnié:
w celach zwigzanych z wykonywaniem umowy,
gdy realizujemy obowigzki wynikajace z przepiséw prawa (np. na prosbe KNF, UOKiK).

rozwigzanie umow,
ktére zawarlismy

1) Od dnia zawarcia tej umowy rozwigzaniu ulegajg wszystkie wczesniejsze umowy ramowe, na podstawie ktorych
$wiadczymy dla Ciebie produkty i ustugi, o ktérych-méwimy w tej umowie. Zasady tej nie stosujemy wobec
umdw, ktore zawarlismy:

jako umowy indywidualne - odrebnie z kazdym z klientéow (gdy ta umowa jest umowa wspoing)
jako umowy wspdlne - z Tobg i osobg inna niz osoba wymieniona w tej umowie.

wczesniej 2) Jesli umowa, ktdérg zawarliSmy wczesniej ulegnie rozwigzaniu, to postanowienia:
tej umowy
regulaminow, ktérych lista znajduje sie w--nizej w tym punkcie
stosujemy do wszystkich transakcji zawartych i nierozliczonych przed dniem wejscia w zycie tej umowy.
Dokumenty, ktére sg integralng (nieodtaczng) czescig umowy, to:
1) #nazwa regulaminu opisujacego korzystanie z ustug Private Banking#,
2) #nazwa regulaminu opisujgacego zasady wspodtpracy w zakresie rynku finansowego dla konsumentéw#,
3) #nazwa dokumentu zawierajacego opis inwestycji dwuwalutowych i lokat inwestycyjnych#
integralne 4) #nazwa dokumentu zawierajacego opis transakcji walutowych#

(nieodtaczne) czesci
umowy

5) #nazwa dokumentu zawierajacego opis transakcji na dtuznych papierach wartosciowych#
6) #nazwa regulaminu swiadczenia ustug powierniczych#

7) #nazwa regulaminu reklamacji#

8) #nazwa regulaminu obstugi klientéw#

9) 2#inny regulamin, jesli ma zastosowanie do produktéw i ustug objetych Umowa#

10) #nazwa TPiO#

sposob, w jaki
przekazujemy
dokumenty, ktore sg
integralng czescig
umowy

Dokumenty, ktére sg integralng czescig umowy, udostepniamy:

na trwatym nosniku informacji, zgodnie z Twoim wyborem w umowie

w postaci elektronicznej, na stronie internetowej banku.
Przed zawarciem umowy przekazaliémy Ci dokumenty, ktore sa jej integralng czescig w formie:
13<< [ papierowej [ plikéw w formacie pdf wysytanych na adres e-mail zarejestrowany w banku >>
l4< < klient I [J papierowej [ plikéw w formacie pdf wysytanych na adres e-mail zarejestrowany w banku
klient IT [] papierowej [ plikéw w formacie pdf wysytanych na adres e-mail zarejestrowany w banku >>

test MIFID

1) Przed zawarciem umowy wypetnite$ test MIFID, ktory dotyczy $wiadczonych przez nas ustug inwestycyjnych i
instrumentow finansowych, ktore sa przedmiotem tych ustug.
2) Na podstawie testu MIFID przypisali$my Cie do okreslonej kategorii klientow.
3)  Przed zawarciem umowy otrzymates$ informacje o tym:
jak kategoryzujemy klientéw wg MIFID
do jakiej kategorii klientéw Cie przypisalismy.

zasady wspdtpracy

W stosunku do klienta nie wystepuja:
1) zdarzenia, ktore stanowig przypadek naruszenia lub przypadek rozwigzania umowy,
2) zdarzenia, ktére z uptywem czasu lub po spetnieniu jakiegokolwiek warunku mogg stanowi¢ przypadek
naruszenia lub przypadek rozwigzania.
Zdarzenia te okresla #nazwa regulaminu opisujacego zasady wspédtpracy w zakresie rynku finansowego dla
konsumentow#.

dokumenty niezbedne
do zawarcia i
wykonywania umowy

Na naszg prosbe dostarczysz nam dokumenty niezbedne do prawidtowego i skutecznego wykonywania umowy i
transakcji. Mozemy poprosi¢ Cie o dodatkowe dokumenty, gdy bedg wymagaty tego nasze obowiazki wynikajace z
przepiséw prawa.

przelew wierzytelnosci

Nie mozesz wykonac przelewu wierzytelnosci z tytutu umowy bez zgody drugiej strony umowy.
Zgoda taka musi mie¢ forme pisemna, inaczej bedzie niewazna.

upadtos$¢ konsumencka

Umowa jest umowa ramowg w rozumieniu prawa upadtosciowego. Oznacza to, ze w przypadku ogtoszenia Twojej
upadtosci, wszystkie transakcje zostang wzajemnie potracone i wynik potracenia bedzie kwotg dochodzong przez
Ciebie od banku albo odwrotnie.

umowa ramowa dla
transkacji rynkow
finansowych

Umowa jest Umowg Ramowag w rozumieniu #nazwa regulaminu opisujacego zasady wspotpracy w zakresie rynku
finansowego dla konsumentow#.

liczba egzemplarzy
umowy

Umowe sporzadzono w dwdch jednakowych egzemplarzach.

1 pojawia sie w przypadku umowy wspélnej

2wystepuje w przypadku wprowadzenia do stosowania regulaminu bedacego integralng czescig umowy opisujacego zasady korzystania z produktow i ustug objetych umowa
13 zgodnie z wyborem Klienta
14 zgodnie z wyborem klienta
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I. Imie i nazwisko:

pieczatka firmowa, pieczatka funkcyjna podpis Klienta

podpis z upowaznienia Banku

II. Imie i nazwisko:

podpis klienta

bco<<
#imie i nazwisko osoby upowaznionej przez bank#
17#o0dwzorowanie podpisu odrecznego#
18#Petnomocnik nr #nr petnomocnictwa#
# #
#podpis ztozony elektronicznie#

>>>

symbol informacji stosowany w umowie podpowiada, ze dana tresc jest informacja pomocnicza zawierajaca dodatkowe objasnienie zapisow
umowy.

Adres do korespondencji: mBank S.A. Private Banking w Warszawie, ul. Prosta 18, 00-850 Warszawa
Adres strony internetowej mBanku: www.mbank.pl

Adres e-mail: #adres kontaktowy#

Nr telefonu BOK: #nr infolinii#

PN E

Jesli chcesz odstgpi¢ od umowy wypetnij, podpisz i zt6z w oddziale banku lub wyslij na ponizej wskazany adres Oswiadczenie o odstapieniu od
umowy.

Adres korespondencyjny Banku:

mBank S.A., Private Banking w Warszawie, ul. Prosta 18, 00-850 Warszawa

Wpisz swoje
dane: .............................................................................................................................................. .

(adres zamieszkania)

15 wystepuje wytacznie dla umow zawieranych pisemnie

16 wystepuje dla uméw zawieranych elektronicznie i dla potwierdzen — wartoéci pobierane z modutu/serwisu
17 dla umow finalizowanych elektronicznie, poza oddziatem

18 dla umow finalizowanych elektronicznie, poza oddziatem
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http://www.mbank.pl/

Oswiadczam, ze odstepuje od Umowy o ustugi powiernicze i ustugi z zakresu transakcji rynku finansowego z dnia #data zawarcia umowy#
zawartej z mBankiem S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Prosta 18, 00-850 Warszawa.

data i podpis klienta
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