3. Zarzadzanie ryzykiem

Grupa mBanku zarzadza ryzykiem w oparciu o wymagania nadzorcze oraz najlepsze praktyki
rynkowe, formutujac strategie, polityki oraz wytyczne w zakresie zarzadzania ryzykiem. Funkcje i
zadania zwigzane z zarzadzaniem ryzykiem wystepujg na wszystkich szczeblach struktury
organizacyjnej poczgwszy od Rady Nadzorczej a na jednostkach biznesowych Grupy skoriczywszy.
Zarzadzanie ryzykiem jest ujete w jednolity proces realizowany przez wyspecjalizowane jednostki
organizacyjne.

3.1. Informacje ogdlne

Lokalizacja informaciji dotyczacych zarzadzania ryzykiem

Informacje dotyczace zarzadzania ryzykiem w Grupie mBanku w 2015 roku zawarte sq w Raporcie
Rocznym Grupy mBanku oraz Ujawnieniach dotyczacych adekwatnosci kapitatowej. Ponizsza tabela
wskazuje lokalizacje informacji dotyczacych poszczegdlnych aspektéw zarzadzania ryzykiem w
powyzszych raportach.

Ujawnienia dotyczace adekwatnosci kapitatowej Grupy mBanku S.A. na dzien 31 grudnia 2015 roku
i Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Grupy mBanku S.A. w 2015 roku nie stanowig czesci
Skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy mBanku S.A.

Lokalizacja informacji za rok 2015
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Stownik stosowanych pojeé
Add-on - potencjalna zmiana wyceny w przysziosci

Collateral - aktywo, ktére ma by¢ zaptacone lub otrzymane w zaleznosci od aktualnej wyceny
portfela instrumentéw pochodnych w celu ograniczenia potencjalnego ryzyka kredytowego w
przysztosci. Obecnie gtéwnym zabezpieczeniem jest gotéwka.

CCF (Credit Conversion Factor) - wspotczynnik konwersji kredytowej, tj. szacowany stopien
wykorzystania zobowigzan pozabilansowych w dniu zaistnienia defaultu.

Dochdd odsetkowy narazony na ryzyko (Earnings at risk - EaR) - potencjalny spadek wyniku
odsetkowego Banku w perspektywie 1 roku, przy zatozeniu okreslonego scenariusza zmiany stép
procentowych, niezmiennosci wolumenow i struktury pozycji bilansowych i pozabilansowych oraz
niezmiennosci konstrukcji oprocentowania poszczegolnych pozycji, w tym marzy odsetkowej.

Dyrektywa CRD IV - Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2013/36/UE z dnia 26 czerwca
2013 r. w sprawie warunkdw dopuszczenia instytucji kredytowych do dziatalnosci oraz nadzoru
ostroznosciowego nad instytucjami kredytowymi i firmami inwestycyjnymi, zmieniajaca dyrektywe
2002/87/WE i uchylajaca dyrektywy 2006/48/WE oraz 2006/49/WE, z po6zniejszymi zmianami
(Capital Requirements Directive IV, CRD 1V).

EAD (Exposure at Default) - szacowana wysoko$¢ ekspozycji w momencie niewykonania
zobowigzania.

EL (Expected Loss) - statystycznie oczekiwana strata w wyniku niewykonania zobowigzania.

ICAAP (Internal Capital Adequacy Assessment Process) - proces oceny adekwatnosci kapitatu
wewnetrznego.

Kapital ekonomiczny - szacowana przez Bank wartos¢ kapitatu niezbedna do pokrycia
nieoczekiwanych strat (przy zatozonym poziomie ufnosci, dla rocznego horyzontu czasowego) z
tytutu:

= ryzyka kredytowego,
= ryzyka rynkowego,

m ryzyka operacyjnego,
m ryzyka biznesowego.

Kapital wewnetrzny - szacowana przez Bank warto$¢ kapitatlu niezbedna do pokrycia
nieoczekiwanych strat z tytutu wszystkich istotnych rodzajéow ryzyka zidentyfikowanych w
dziatalnosci Grupy w ramach procesu inwentaryzacji ryzyka. Kapitat wewnetrzny jest sumg kapitatu
ekonomicznego oraz kapitatu na pokrycie pozostatych, w tym trudno mierzalnych, rodzajow ryzyka.

LCR (Liquidity Coverage Ratio) - wskaznik okreslajacy relacje aktywdow ptynnych bufora ptynnosci
do spodziewanych odptywow netto w przeciggu 30 dni kalendarzowych.

LGD (Loss Given Default) - szacowana strata w przypadku niewykonania zobowigzania.
LtV (Loan to Value) - relacja kwoty kredytu do wartosci rynkowej nieruchomosci.

Luka ptynnosci krétkoterminowej (Miara M1) - wskaznik zdefiniowany w Uchwale Nr 386/2008
Komisji Nadzoru Finansowego z dnia 17 grudnia 2008 roku w sprawie ustalania wigzacych banki
norm ptynnosci, okreslony jako suma podstawowej i uzupetniajacej rezerwy ptynnosci pomniejszona
o niestabilne srodki obce.



taczna kwota ekspozycji na ryzyko (TREA) - suma kwoty ekspozycji wazonej ryzykiem dla
ryzyka kredytowego, ryzyka kredytowego kontrahenta oraz pomnozonej przez 12,5 kwoty wymogdéw
w zakresie funduszy witasnych dla innych rodzajéw ryzyka tj.:

m ryzyka rynkowego,
m ryzyka operacyjnego,

m pozostatych rodzajow ryzyka, np. ryzyka zwigzanego z korektg wyceny kredytowej, duzych
ekspozycji zaliczonych do portfela bankowego, itp.

Laczny wspoéiczynnik kapitatowy (TCR) - fundusze wiasne wyrazone jako procent facznej kwoty
ekspozycji na ryzyko (TREA).

NSFR (Net Stable Funding Ratio) - wskaznik okreslajacy relacje funduszy wiasnych i stabilnych
pasywow banku zapewniajacych stabilne finansowanie do aktywdow nieptynnych i naleznosci
wymagajacych stabilnego finansowania.

PD (Probability of Default) - prawdopodobienstwo niewykonania zobowigzania.

RBC (Risk Bearing Capacity) - zdolno$¢ do absorpcji ryzyka, tj. relacja potencjatu pokrycia ryzyka
(RCP) do kapitatu wewnetrznego — miara wewnetrzna.

RCP (Risk Coverage Potential) - potencjat pokrycia ryzyka, tj. kwota funduszy wiasnych
skorygowana o specjalne czynniki korygujace, zgodnie z regulacjami wewnetrznymi obowigzujacymi
w mBanku - miara wewnetrzna.

Rozporzadzenie CRR - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 575/2013 z dnia
26 czerwca 2013 roku w sprawie wymogow ostroznosciowych dla instytucji kredytowych i firm
inwestycyjnych, zmieniajace rozporzadzenie (UE) nr 648/2012, z pdzniejszymi zmianami (Capital
Requirements Regulation, CRR).

Warto$é¢ zagrozona ryzykiem (Value at risk - VaR) - miara potencjalnej straty wartosci
rynkowej (instrumentu finansowego, portfela, instytucji), na jaka narazony jest instrument
finansowy, portfel, instytucja w przeciggu okreslonego czasu, dla danego poziomu ufnosci, w
normalnych warunkach rynkowych.

Wskaznik dzwigni - stosunek kapitatu podstawowego Tier I do miary catkowitej ekspozycji
instytucji, rozumianej jako suma wartoséci ekspozycji z tytutu wszystkich aktywdéw i pozycji
pozabilansowych nieodliczonych przy wyznaczaniu kapitatu Tier I.

Wspotczynnik kapitalu podstawowego Tier I (wspotczynnik CET1) - kapitat podstawowy Tier
I wyrazony jako procent tacznej kwoty ekspozycji na ryzyko (TREA).

Wspotczynnik kapitatu Tier I (wspoétczynnik T1) - kapitat Tier I wyrazony jako procent tgcznej
kwoty ekspozycji na ryzyko (TREA).

Wspotczynnik ptynnosci krétkoterminowej (Miara M2) - wskaznik zdefiniowany w Uchwale Nr
386/2008 Komisji Nadzoru Finansowego z dnia 17 grudnia 2008 roku w sprawie ustalania wigzacych
banki norm ptynnosci, okreslony jako iloraz sumy podstawowej i uzupetniajgcej rezerwy ptynnosci
oraz niestabilnych srodkéw obcych.

Wspoétczynnik pokrycia aktywoéw niepltynnych funduszami wiasnymi (Miara M3) - wskaznik
zdefiniowany w Uchwale Nr 386/2008 Komisji Nadzoru Finansowego z dnia 17 grudnia 2008 roku
w sprawie ustalania wigzacych banki norm ptynnosci, okreslony jako iloraz funduszy wilasnych
pomniejszonych o sume warto$ci wymogoéw kapitatowych z tytutu ryzyka rynkowego, wymogu z
tytutu ryzyka rozliczenia dostawy oraz ryzyka kontrahenta do sumy aktywéw nieptynnych.

Wspotczynnik pokrycia aktywow nieplynnych i aktywow o ograniczonej plynnosci
funduszami wlasnymi i stabilnymi sérodkami obcymi (Miara M4) - wskaznik zdefiniowany w
Uchwale Nr 386/2008 Komisji Nadzoru Finansowego z dnia 17 grudnia 2008 roku w sprawie ustalania
wigzacych banki norm ptynnosci, okreslony jako iloraz sumy funduszy wiasnych pomniejszonych o
sume wartosci wymogdéw kapitatowych z tytutu ryzyka rynkowego i wymogu z tytutu ryzyka
rozliczenia dostawy oraz ryzyka kontrahenta i stabilnych srodkéw obcych do sumy aktywéw o
ograniczonej ptynnosci i aktywdéw nieptynnych.



3.2. Zarzadzanie ryzykiem Grupy mBanku w 2015 roku — uwarunkowania zewnetrzne
3.2.1. Kluczowe uwarunkowania zewnetrzne
Standardy regulacyjne Bazylei III

Od dnia 1 stycznia 2014 roku na terenie Unii Europejskiej obowigzujg nowe przepisy dotyczace
wymogow ostroznosciowych dla bankéw, czyli Rozporzadzenie CRR w sprawie wymogow
ostroznosciowych dla instytucji kredytowych i firm inwestycyjnych (Capital Requirement Regulation)
oraz Dyrektywa CRD IV (Capital Requirement Directive IV) w sprawie warunkéw dopuszczenia
bankéw do dziatalnosci i nadzoru ostroznosciowego, bedgce implementacjg postanowien Bazylei III.
Zmiany w ramach Bazylei III dotyczyly w szczegdlnosci:

m okreslenia uniwersalnej definicji i skladowych posiadanego przez banki kapitatu oraz
wprowadzenia wskaznika kapitatowego okreslonego dla funduszy najwyzszej jakosci,

= wprowadzenia wymogu w zakresie funduszy wiasnych z tytutu ryzyka zwigzanego z korekta
wyceny kredytowej,

m Wwprowadzenia wskaznika dzwigni finansowej,

m Wwprowadzenia dodatkowych buforéw kapitatowych, m.in. kapitatowego bufora ochronnego,
bufora antycyklicznego, bufora ryzyka globalnej instytucji o znaczeniu systemowym oraz
bufora ryzyka systemowego,

m okreslenia wymogdéw ptynnosciowych, mierzonych wskaznikami LCR (Liquidity coverage
ratio) i NSFR (Net stable funding ratio).

Nowe przepisy regulacyjne z zakresu Dyrektywy CRD IV wymagaty implementacji do prawodawstwa
krajowego, co zakonczyto sie w 2015 roku przyjeciem Ustawy o nadzorze makroostroznosciowym
nad systemem finansowym i zarzadzaniu kryzysowym w systemie finansowym oraz stosowng
aktualizacjg Prawa Bankowego. Natomiast Rozporzadzenie CRR obowigzuje bezposrednio od 1
stycznia 2014 roku, bez koniecznosci przystosowania prawodawstwa krajowego do jego wymogoéw.

Rekomendacje KNF
W 2015 roku Komisja Nadzoru Finansowego (KNF) wydata nastepujace rekomendacje dla bankdéw:

s Rekomendacja P dotyczaca zarzadzania ryzykiem ptynnosci finansowej bankéw, ktdra
zastgpita dokument z 2002 roku. Nowelizacja rekomendacji uwzglednia zalecenia zawarte
w miedzynarodowych wytycznych, obejmuje m.in. wskazania dotyczace okreslenia tolerancji
ryzyka ptynnoséci banku, ujmowania petnego =zakresu rodzajow ryzyka ptynnosci,
dywersyfikacji aktywéw ptynnych, przeprowadzania testow warunkow skrajnych w
powigzaniu z planami awaryjnymi ptynnosci, utrzymywania nadwyzki nieobcigzonych,
wysokiej jakosci aktywow ptynnych, zarzadzania ptynnoscig sréddzienna.

m Rekomendacja W dotyczaca zarzadzania ryzykiem modeli w bankach, ktora okresla
standardy procesu zarzadzania ryzykiem modeli, w tym zasady budowy modeli oraz oceny
jakosci ich dziatania, przy zapewnieniu wiasciwych rozwigzan w ramach tadu korporacyjnego.
Celem rekomendaciji jest okreslenie oczekiwan nadzorczych w zakresie efektywnego procesu
zarzadzania ryzykiem modeli, w szczegdlnosci okreslenie poziomu tolerancji banku na ten
rodzaj ryzyka, a takze ograniczenie stopnia narazenia sektora bankowego na ryzyko modeli.

3.2.2. Nowe standardy regulacyjne
Wskazniki kapitatowe

W 2015 roku Bank stopniowo wdrazat postanowienia rozporzadzen delegowanych Komisji
Europejskiej uzupetniajacych lub doprecyzowujacych przepisy Rozporzadzenia CRR.

Wskaznik dzwigni finansowej

W pazdzierniku 2014 roku Parlament Europejski zatwierdzit akt delegowany, ktéry obowigzuje od
2015 roku, w ktérym zostaty okreslone modyfikacje w zakresie obliczania wskaznika dzwigni
finansowej. Bank wdrozyt stosowne zmiany w zakresie kalkulacji wskaznika dzwigni finansowej
jednak ze wzgledu na wytyczne europejskich i lokalnych organdéw nadzoru raportowanie
ostroznosciowe dotyczace wskaznika dzwigni finansowej odbywato sie w 2015 roku wedtug przepisow
Rozporzadzenia CRR. Bank réwnolegle kalkuluje wskaznik dzwigni finansowej wedtug przepiséw
Rozporzadzenia CRR oraz przepiséw aktu delegowanego.

Wskazniki pltynnosciowe



W pazdzierniku 2015 roku zaczeto obowigzywaé Rozporzadzenie Delegowane Komisji (UE) 2015/61
z dnia 10 pazdziernika 2014 roku uzupetniajace rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) nr 575/2013, jednak w zwigzku z oczekiwaniem na publikacje nowego, ostatecznego standardu
sprawozdawczego dotyczacego raportowania wspotczynnika LCR, Bank raportuje do NBP wedtug
dotychczasowych standardéw. W zakresie NSFR przeprowadzone zostaty zmiany dostosowujace do
wytycznych okreslonych w dokumencie BIS ,Basel III: the net stable funding ratio”, opublikowanego
w grudniu 2014 roku.

3.3. Zasady zarzadzania ryzykiem

3.3.1. Podziat rél w procesie zarzadzania ryzykiem

1.

Rada Nadzorcza, poprzez Komisje ds. Ryzyka, sprawuje staty nadzor nad dziatalnoscig Banku
w obszarze przyjmowania ryzyka, co obejmuje m.in. zatwierdzanie Strategii Zarzgdzania Ryzykiem
Grupy i nadzorowanie jej realizacji.

Zarzad Banku przyjmuje Strategie Zarzadzania Ryzykiem Grupy i jest odpowiedzialny za okreslanie
i wdrazanie zasad zarzadzania poszczegdlnymi rodzajami ryzyka oraz za ich sp6jnosc ze Strategig.
Ponadto Zarzad okresla strukture organizacyjng Banku, dbajac o oddzielenie rdl oraz przydziela
zadania i obowigzki poszczegdélnym jednostkom.

Zarzad podejmuje dziatania w celu zapewnienia, ze Bank prowadzi polityke umozliwiajaca
zarzadzanie wszystkimi rodzajami ryzyka w zakresie niezbednym dla dziatalnosci operacyjnej Banku
oraz posiada w tym celu stosowne procedury, w tym w szczegdlnosci odpowiada za przygotowanie i
wdrozenie pisemnych strategii i procedur dotyczacych: systemu kontroli wewnetrznej, systemu
zarzadzania ryzykiem, procesu oceny kapitatlu wewnetrznego, zarzadzania kapitatem i planowania
kapitatu.

Wiceprezes Zarzadu ds. Zarzadzania Ryzykiem (Chief Risk Officer - CRO) jest
odpowiedzialny za zintegrowane zarzgdzanie ryzykiem i kapitatem Banku i Grupy w zakresie:
definiowania strategii i polityk, pomiaru, kontroli i niezaleznego raportowania wszystkich rodzajéw
ryzyka (w szczegdlnosci ryzyka kredytowego, rynkowego, ptynnosci i niefinansowego, w tym ryzyka
operacyjnego), zatwierdzania modeli ryzyka i limitéw (zgodnie z regulacjami wewnetrznymi) oraz za
procesy zarzadzania ryzykiem detalicznego portfela kredytowego i portfela korporacyjnego.

Komitety:

a/ Forum Biznesu i Ryzyka jest oficjalng platforma decyzyjno-informacyjng dla obszaru
zarzadzania ryzykiem i jednostek organizacyjnych poszczegdlnych linii biznesowych Grupy.

Forum Biznesu i Ryzyka tworzg nastepujace komitety:

m Komitet Ryzyka Bankowosci Detalicznej (KRD),

s Komitet Ryzyka Bankowosci Korporacyjnej i Inwestycyjnej (KRK),
m Komitet Ryzyka Rynkéw Finansowych (KRF).

W skfad tych komitetow wchodzg przedstawiciele linii biznesowych i wiasciwych departamentow
zarzadzania ryzykiem.

Kazdy komitet jest odpowiedzialny za wszystkie rodzaje ryzyka powstajace wskutek prowadzenia
dziatalnosci w ramach danej linii biznesowej.

Gtowng funkcja wyzej wymienionych komitetéw jest ksztattowanie zasad zarzadzania
ryzykiem kredytowym, ryzykiem rynkowym i ryzykiem ptynnosci oraz apetytu na ryzyko,
poprzez podejmowanie decyzji i wydawanie rekomendacji dotyczacych w szczegdlnosci:

= polityk ryzyka kredytowego,

m procesow i narzedzi oceny ryzyka,

m Systemu limitowania ryzyka kredytowego,

m oceny jakosci i efektywnosci portfela ekspozycji wobec klientéw,

m kwestii zwigzanych z ryzykiem ptynnosci, takich jak metodologie i limity.

Wewnetrzne przepisy Banku okreslaja szczegdtowe kompetencje i zadania komitetéw Forum
Biznesu i Ryzyka.



b/

c/

d/

e/

f/

a/

Komitet ds. Zarzadzania Aktywami i Pasywami Grupy mBanku (ALCO) jest w szczegdlnosci
odpowiedzialny za ksztattowanie, monitorowanie i zarzadzanie strukturg aktywow i pasywdw,
zobowigzan i pozycji pozabilansowych w celu optymalizacji alokacji funduszy.

Komitet ds. Zarzadzania Kapitalem jest w szczegdlnosci odpowiedzialny za zarzadzanie
kapitatem. Na podstawie podjetych decyzji Komitet wydaje rekomendacje dla Zarzadu Banku
w sprawie dziatan z zakresu zarzadzania kapitatem oraz poziomu i struktury kapitatu, jak réwniez
w sprawie zwiekszania efektywnosci wykorzystania kapitatu, a takze rekomendacje w sprawie
procedur wewnetrznych dotyczacych zarzadzania kapitatem i planowania kapitatu.

Komitet Kredytowy Grupy mBanku jest w szczegdlnosci odpowiedzialny za sprawowanie
nadzoru nad ryzykiem koncentracji i duzymi zaangazowaniami na poziomie Grupy mBanku
poprzez podejmowane decyzje oraz wydawane rekomendacje. Komitet podejmuje réwniez
decyzje w ramach Banku dotyczace konwersji dtugu na akcje, udziaty, itp. oraz decyzje dotyczace
przejecia nieruchomosci w zamian za dtugi.

Komitet Kredytowy Bankowosci Detalicznej jest w szczegdlnosci odpowiedzialny za:

m podejmowanie indywidualnych decyzji kredytowych dotyczacych klientéw detalicznych,
jezeli catkowita ekspozycja wobec takiego klienta, wartos¢ transakcji lub wartosé
parametréw ryzyka AIRB (PD/LGD/EL) ustalona dla klienta lub transakcji osiggnie okreslony
prog, przyjety dla tego poziomu decyzyjnego,

m podejmowanie decyzji o przyznaniu uprawnien decyzyjnych poszczegoélnym pracownikom
Banku lub o zmianie/cofnieciu tych uprawnien.

Komitet ds. Jakosci Danych i Rozwoju Systemoéw Informacyjnych, realizujacy zadania
oraz posiadajacy uprawnienia decyzyjne w zakresie zasad i struktury funkcjonowania
systemu zarzadzania jakoscig danych, zatwierdzania standardéw dziatania dotyczacych
zarzadzania danymi, przeprowadzania oceny skutecznosci systemu zarzadzania jakoscig
danych, inicjowania dziatan majacych na celu poprawe jakosci danych w skali catego Banku
w szczegdlnosci z uwzglednieniem potrzeb zwigzanych z wyliczaniem regulacyjnego wymogu
kapitatowego Banku wedtug metody AIRB.

Komitet ds. Nadzoru nad Oddziatami Zagranicznymi mBanku m.in. wydaje
rekomendacje dla Zarzadu Banku w sprawie zatwierdzenia strategii dziatania oraz zasad
stabilnego i ostroznego zarzadzania danego oddziatu zagranicznego Banku, w szczegdlnosci
w odniesieniu do ryzyka kredytowego.

Pozostate jednostki:

1. Jednostki organizacyjne obszaru zarzadzania ryzykiem

Funkcja zarzadzania na poziomie strategicznym i funkcja kontroli ryzyka kredytowego, rynkowego,
ptynnosci, operacyjnego i ryzyka modeli wykorzystywanych do kwantyfikacji wymienionych rodzajow
ryzyka jest realizowana w ramach obszaru zarzadzania ryzykiem nadzorowanego przez Wiceprezesa
Zarzadu ds. Zarzadzania Ryzykiem.

Ponizszy schemat prezentuje strukture organizacyjng tego obszaru:



Wiceprezes Zarzadu

ds. Zarzadzania Ryzykiem

— Departament Ryzyka Detalicznego

— Departament Oceny Ryzyka Korporacyjnego

— Departament Proceséw Ryzyka Korporacyjnego

e Departament Ryzyka Rynkéw Finansowych

Departament Zarzadzania Zintegrowanym
Ryzykiem i Kapitatem

Departament Zarzadzania Projektami
i Architekturg Ryzyka

| Departament Ryzyka Oddziatow Zagranicznych*

*jednostka organizacyjna tworzaca integralne struktury oddziatéw zagranicznych mBanku S.A.

Poszczegodlne jednostki majg Scisle okreslone role w procesie identyfikacji, pomiaru, monitorowania
i kontroli ryzyka, w tym oceny indywidualnego ryzyka kredytowego klientéw oraz okreslania regut
selekcji klientéw. Jednostki te opracowujg w ramach swoich kompetencji metodologie i systemy
wspierajgce wymienione obszary. Zadaniem jednostek kontroli ryzyka jest takze raportowanie ryzyka
i wsparcie naczelnych organéw Banku.

Departament Ryzyka Detalicznego:

opracowywanie zasad i procesow zarzgdzania ryzykiem,

akceptacja produktow bankowosci detalicznej, z uwzglednieniem wptywu na rozne typy
ryzyka oraz wymogi kapitatowe,

tworzenie raportdéw dla potrzeb monitorowania zasad zarzadzania ryzykiem,

rozwdj i zarzadzanie systemami wspierajgcymi proces oceny ryzyka i podejmowania decyzji,
opracowywanie zasad podejmowania decyzji kredytowych,

podejmowanie decyzji kredytowych (klienci indywidualni i biznesowi),

administrowanie portfelem kredytowym,

windykacja i restrukturyzacja, metodyki dla tych proceséw,

przeciwdziatanie naduzyciom kredytowym i kontrola ryzyka operacyjnego w procesie
kredytowym.

Departament Oceny Ryzyka Korporacyjnego:

realizacja polityki kredytowej Banku w odniesieniu do klientébw obszaru bankowosci
korporacyjnej, krajow i instytucji finansowych,

zarzadzanie ryzykiem kredytowym w Banku i spotkach Grupy w wyzej wymienionych
obszarach.

Departament Procesow Ryzyka Korporacyjnego:

opracowywanie i wdrazanie zasad dotyczacych korporacyjnego procesu kredytowego,
monitorowanie jego efektywnosci,

opracowywanie strategii korporacyjnego ryzyka kredytowego Grupy mBanku, a takze polityk
kredytowych, w tym polityk dotyczacych sektorowego apetytu na ryzyko,

przygotowywanie analiz portfelowych i raportowanie dla potrzeb zarzadzania korporacyjnym
ryzykiem kredytowym,



rozwoj i monitorowanie jakosci modeli ratingowych klientéw korporacyjnych, finansowych i
detalicznych (modelowanie ryzyka kredytowego),

prowadzenie rozliczen i obstugi ksiegowej transakcji finansowania strukturalnego i mezzanine
oraz naleznosci objetych windykacja.

Departament Ryzyka Rynkow Finansowych:

identyfikacja, pomiar i kontrola ryzyka rynkowego, ptynnosci oraz stopy procentowej ksiegi
bankowej, w tym takze opracowywanie propozycji limitéw dla wyzej wymienionych rodzajow
ryzyk,

rozwéj metod pomiaru poszczegdlnych rodzajow ryzyka i integracja kontroli ryzyka
rynkowego, ptynnosci, stopy procentowej w ksiedze bankowej w skali Banku oraz Grupy
mBanku,

pomiar i kontrola ryzyka kontrahenta z tytutu transakcji zawartych w obszarze rynkow
finansowych oraz transakcji pochodnych z klientami Banku, a takze opracowywanie i rozwoj
metodologii wyznaczania ekspozycji kredytowej z tytutu transakcji pochodnych,

zapewnienie adekwatnosci metodologicznej technik wyceny instrumentéw finansowych
znajdujacych sie w portfelach Departamentu Rynkéw Finansowych, Departamentu Skarbu,
Biura Maklerskiego, Departamentu Sprzedazy Rynkéw Finansowych oraz transakcji
mezzanine finance Departamentu Finansowania Strukturalnego i Mezzanine,

organizacja procesow:

o dopuszczania do obrotu handlowego instrumentow finansowych zawieranych przez
jednostki organizacyjne obszaru rynkdéw finansowych,

o oceny adekwatnosci kapitatu wewnetrznego (ICAAP) w zakresie ryzyka rynkowego,
ptynnosci oraz stopy procentowej w ksiedze bankowej,

« pomiaru kapitatu ekonomicznego z tytutu ryzyka rynkowego,
oraz nadzor nad realizacjg tych proceséw,

kalkulacja oraz monitorowanie wyniku finansowego jednostek organizacyjnych obszaru
rynkéw finansowych,

niezalezna operacyjna kontrola ryzyka generowanego przez Departament Rynkow
Finansowych, Departament Skarbu i Departament Sprzedazy Rynkéw Finansowych w ramach
prowadzonego obrotu instrumentami finansowymi, w tym w szczegdlnosci kontrola:

o wykorzystania limitéw stop-loss,

o zgodnosci transakcji zawartych przez pracownikéw jednostek front-office z warunkami
rynkowymi,

oraz sprawozdawczos¢ w tym zakresie do Zarzadu Banku oraz organdéw kolegialnych Banku.

Departament Zarzadzania Zintegrowanym Ryzykiem i Kapitatem:

integracja ryzyka i kapitatu w ramach ICAAP,

kontrola adekwatnosci kapitatowej oraz planowanie i limitowanie kapitatu na ryzyko,
integracja wyceny ryzyka (kapitat ekonomiczny, rezerwy, testy warunkdéw skrajnych),
integracja niefinansowych rodzajéw ryzyka, w tym ryzyka operacyjnego,

formutowanie apetytu na ryzyko oraz koordynacja procesu wyznaczania strategicznych
limitow ryzyka,

walidacja modeli ilo$ciowych,
Samoocena Efektywnosci Zarzadzania Ryzykiem,

BION - Badanie i Ocena Nadzorcza.

Departament Zarzadzania Projektami i Architektura Ryzyka:

zarzadzanie portfelem projektéw obszaru zarzadzania ryzykiem,
centrum kompetencji w obszarze zarzadzania procesami,

rozwoj i optymalizacja architektury procesdw i aplikacji IT obszaru zarzadzania ryzykiem,



m zarzadzanie aplikacjami IT obszaru zarzadzania ryzykiem (biznesowe utrzymanie i rozwoj),

m zarzadzanie danymi obszaru zarzgdzania ryzykiem i wspotpraca z obszarem finansow w
zakresie zcentralizowanego systemu informacji zarzadczej.

Departament Ryzyka Oddzialow Zagranicznych Banku:

m zarzadzanie ryzykiem kredytowym bankowosci detalicznej, obstuga procesu oceny ryzyka
kredytowego i udziat w podejmowaniu decyzji kredytowych klientébw w oddziatach
zagranicznych,

m administrowanie i rozliczanie kredytéw na rynkach zagranicznych,

m obstuga procesu windykacji i sprawowanie kontroli nad ryzykiem operacyjnym w procesie
kredytowym dla produktéw kredytowych w oddziatach zagranicznych.

2. Jednostki organizacyjne spoza obszaru zarzadzania ryzykiem odpowiadajg za zarzadzanie
i kontrole pozostatych rodzajow ryzyka identyfikowanych w dziatalnosci Grupy mBanku (ryzyko
biznesowe, kapitatowe, reputacji, prawne, dziatania systemow informatycznych, kadrowe
i organizacyjne, bezpieczenstwa i braku zgodnosci).

3. Jednostki biznesowe biorg udziat w zarzadzaniu poszczegdélnymi rodzajami ryzyka poprzez
uwzglednianie ryzyka w decyzjach biznesowych, przy budowie oferty produktowej oraz w procesie
akwizycji klientdw. Jednostki te ponoszg ostateczng odpowiedzialno$¢ za podejmowanie ryzyka w
ramach przyznanych limitow oraz za ksztattowanie wynikdéw Banku.

4. Jednostki kontrolne:

= Departament Audytu Wewnetrznego (DAW) dokonuje niezaleznego przegladu procesu
identyfikacji, podejmowania, pomiaru, monitoringu i kontroli ryzyka w ramach realizowanej
funkcji kontroli i audytu wewnetrznego.

s Departament Compliance (DC) odpowiada za tworzenie standardéow w zakresie
zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci regulacji wewnetrznych oraz standardéw dziatania
Banku z obowigzujacymi przepisami prawa.



3.3.2 Kultura zarzadzania ryzykiem
Linie obrony

W Grupie mBanku role i zadania w zakresie zarzadzania ryzykiem zorganizowano w oparciu o model
trzech linii obrony:

m Pierwsza linie obrony stanowi Biznes (linie biznesowe), odpowiedzialny za zarzadzanie
ryzykiem i kapitatem. Zadaniem Biznesu jest uwzglednianie aspektow zwigzanych z ryzykiem
i kapitatem przy podejmowaniu wszystkich decyzji i w granicach apetytu na ryzyko
okreslonego dla Grupy.

m Druga linia obrony, przede wszystkim Ryzyko (obszar zarzadzania ryzykiem),
Bezpieczenstwo IT oraz funkcja Compliance, wspiera Biznes, tworzac strategie
zarzadzania poszczegdlnymi rodzajami ryzyka oraz odpowiednie polityki okreslajace
wytyczne dla Biznesu odnoszace sie do decyzji zwigzanych z podejmowaniem ryzyka przez
Biznes. Gtéwnym celem drugiej linii obrony jest wspieranie Biznesu we wdrazaniu strategii i
polityk oraz nadzorowanie funkcji kontrolnych w Grupie i ekspozycji na ryzyko.

m Trzecig linig obrony jest Audyt Wewnetrzny, dokonujacy niezaleznych ocen zaréwno
pierwszej jak i drugiej linii obrony.
Filary zarzadzania ryzykiem
Ramy zarzadzania ryzykiem w Grupie mBanku wywodzg sie z koncepcji trzech filarow:

= Koncentracja na Kliencie - dazenie do zrozumienia i zrGwnowazenia szczegolnych potrzeb
roznych interesariuszy Ryzyka (Biznes, Zarzad Banku, Rada Nadzorcza, akcjonariusze i
organy nadzoru).

s Jedno ryzyko rozumiane, jako zintegrowane podejscie do zarzadzania ryzykiem
i odpowiedzialno$¢ wobec klientow za wszystkie rodzaje ryzyka (okreslone w Katalogu
Ryzyka Grupy mBanku).

m Perspektywa ryzyko vs. stopa zwrotu - wsparcie procesu podejmowania decyzji
biznesowych na bazie dtugoterminowych relacji miedzy ryzykiem a stopa zwrotu, unikajac
ryzyka zdarzen skrajnych (tail risks).

Wizja Ryzyka
Obszar zarzadzania ryzykiem jest kluczowym partnerem Biznesu i Zarzadu w tworzeniu trwatej
wartosci Banku poprzez zapewnianie, w perspektywie dlugoterminowej, réwnowagi miedzy
oczekiwang stopag zwrotu dla akcjonariuszy a stabilnoscig Grupy.
Misja Ryzyka
Zadania Ryzyka sg realizowane poprzez:

m stosowanie wiasciwych strategii i polityk zarzadzania ryzykiem i kapitatem,

s weryfikacje propozycji i decyzji Biznesu,

m hiezalezng kontrole i raportowanie ryzyka.

Realizacja Inicjatywy Zintegrowane Ryzyko - Myslenie Klientem

Grupa mBanku stale doskonali proces kontroli i zarzadzania ryzykiem z naciskiem na usprawnienie
zintegrowanego zarzadzania ryzykiem z perspektywy koncentracji na kliencie.

W Strategii ,Jeden Bank” wskazano inicjatywe ,Zintegrowane Ryzyko - Myslenie Klientem”
(Customer Focus Integrated Risk), ktéra jest realizowana w nastepujacych pieciu kluczowych
strumieniach:

= Wwzmocnienie dialogu Biznes-Ryzyko,

m apetyt na ryzyko,

= usprawnienie procesu kredytowego,

m wzmocnienie kompetencji pracownikéw obszaru zarzadzania ryzykiem,

m uproszczenie i integracja architektury IT obszaru zarzadzania ryzykiem.



Wybrane projekty realizowane w 2015 roku zostaty opisane ponizej:

Samoocena Efektywnosci Zarzadzania Ryzykiem

Wdrozenie Samooceny ma na celu kompleksowg ocene ryzyka operacyjnego zwigzanego
z kluczowymi procesami w Banku oraz w spoétkach Grupy, w szczegdlnosci poprzez:

- identyfikacje istotnych ryzyk operacyjnych,
- inwentaryzacje mechanizmoéw kontrolnych stuzacych do ograniczania tych ryzyk,
- ocene adekwatnosci i efektywnosci mechanizmow kontrolnych,

- a nastepnie ocene poziomu ryzyka oraz opracowanie i wdrozenie niezbednych planéow dziatan
naprawczych.

Wdrozenie procesu Samooceny zostato podzielone na dwa etapy. W potowie 2015 roku zostat
zakonczony drugi etap wdrazania Samooceny w Banku, tym samym procesem Samooceny zostat
objety caty obszar dziatalnosci Banku. W 4 kwartale 2015 roku rozpoczeto sie wdrozenie procesu
Samooceny w spoétkach Grupy.

Ponadto wdrozenie procesu Samooceny w Banku pozwoli na optymalizacje i integracje
dotychczasowych narzedzi kontroli ryzyka operacyjnego w celu lepszego dostosowania nhowego
procesu samooceny ryzyka i kontroli do profilu dziatalnosci biznesowej Grupy.

Polityka CRE - modyfikacja ,Polityki kredytowej Grupy mBanku dotyczacej finansowania
nieruchomosci przychodowych w ramach Grupy mBanku” (pierwszej wspolnej polityki na
poziomie Grupy mBanku). Ustalenie w formie dialogu z biznesem ram apetytu na ryzyko i
rozwoju akwizycji Grupy mBanku na tym rynku, w szczegolnosci wypracowanie definicji
komercyjnych nieruchomosci przychodowych, identyfikacja ryzyk i wprowadzenie mitygantéw
tych ryzyk, stworzenie narzedzi do monitorowania portfela CRE na poziomie Grupy mBanku.

Migracja MtM. Obszar zarzadzania ryzykiem byt kluczowym partnerem w strategicznym
projekcie migracji klientow bankowosci detalicznej do nowej platformy transakcyjnej. Wdrozenie
zakonczone w pazdzierniku 2015 zapewnia wszystkim klientom dostep do nowoczesnej
platformy i oferowanych przez nig mobilnych rozwigzan.

Projekt mMove polegat na optymalizacji procesu udzielania kredytéow hipotecznych dla
detalicznych klientéw indywidualnych.

Program statego zwiekszania efektywnosci pracy w obszarze zarzadzania ryzykiem oparty o
zasady Lean Management, ze szczegdlnym naciskiem na wdrozenie kultury odpowiedzialnosci
i mechanizméw ciagtego doskonalenia procesow. Celem programu jest umozliwienie absorpcji
rosnacej liczby zadan wynikajacych z rozwoju biznesu i z lawinowo zwiekszajacych sie wymagan
regulacyjnych, bez koniecznosci znacznego powiekszania zasobdow. Rozpoczety w 2015 roku
program bedzie kontynuowany w kolejnych latach.

3.3.3 Dokumentacja procesu zarzadzania ryzykiem

Proces zarzadzania ryzykiem w Banku i Grupie jest udokumentowany. Kluczowe dokumenty w tym
zakresie zostaty przedstawione ponizej:

Strategie i polityki:

Strategia Zarzadzania Ryzykiem Grupy mBanku S.A.

Dokument opracowany w powigzaniu ze Strategia ,Jeden Bank” oraz Planem s$redniookresowym
Grupy mBanku okresla apetyt na ryzyko w Grupie mBanku, w tym kluczowe, jakosciowe i
ilosciowe, wytyczne dotyczace ryzyka, jak rowniez identyfikuje zagrozenia wynikajace z
przyjetego modelu biznesowego wychodzace poza obszar Strategii.

Strategia Zarzadzania Korporacyjnym Ryzykiem Kredytowym Grupy mBanku S.A.

Dokument opisuje zagadnienia zwigzane z ryzykiem kredytowym w obszarze korporacyjnym;
okresla poziom apetytu na ryzyko oraz ogdlne zasady zarzadzania i limitowania korporacyjnego
ryzyka kredytowego w Grupie.

Strategia Zarzadzania Detalicznym Ryzykiem Kredytowym Grupy mBanku S.A.

Dokument okresla generalne, kierunkowe zatozenia dotyczace procesu zarzadzania ryzykiem
kredytowym w obszarze detalicznym, w tym miedzy innymi kwestie: formalnej organizacji
i odpowiedzialnosci za zarzadzanie ryzykiem kredytowym, apetytu na ryzyko, ogolnych zatozen



funkcjonujacych procesow kredytowych, wykorzystywanych modeli decyzyjnych oraz systemoéw
raportowych.

Strategia Zarzadzania Ryzykiem Operacyjnym w Grupie mBanku S.A.

Dokument opisuje zasady i elementy systemu zarzadzania ryzykiem operacyjnym w Grupie
mBanku, w tym w szczegolnosci nastepujace kwestie: profil ryzyka operacyjnego w Banku,
apetyt Banku na ryzyko operacyjne, zasady zarzadzania ryzykiem operacyjnym.

Strategia Zarzadzania Ryzykiem Rynkowym Grupy mBanku S.A.

Dokument opisuje kluczowe kwestie zwigzane z zarzgadzaniem ryzykiem rynkowym w Grupie,
w tym: okresla uwarunkowania majace wptyw na profil ryzyka rynkowego, definiuje apetyt na
ryzyko rynkowe oraz wyznacza ramy dla zarzadzania ryzykiem rynkowym w Grupie poprzez
okreslenie organizacji, rél i odpowiedzialnosci, zdefiniowanie procesu zarzadzania ryzykiem
rynkowym, a takze podejscia do zarzadzania ryzykiem rynkowym w spotkach Grupy.

Strategia Zarzadzania Ryzykiem Plynnosci Grupy mBanku S.A.

Dokument opisuje kluczowe kwestie zwigzane z zarzadzaniem ryzykiem ptynnosci w Grupie, w
tym: okresla uwarunkowania majace wptyw na profil ryzyka ptynnosci, definiuje apetyt na
ryzyko ptynnosci oraz wyznacza ramy dla zarzadzania ryzykiem ptynnosci w Grupie poprzez
okreslenie organizacji, a takze rdl i odpowiedzialnosci w zakresie zarzadzania ryzykiem
ptynnosci, zdefiniowanie procesu zarzadzania ryzykiem ptynnosci, a takze kwestii podejscia do
zarzadzania ryzykiem ptynnosci w spdtkach Grupy.

Strategia Zarzadzania Ryzykiem Reputacji w Grupie mBanku S.A.

Dokument okres$la zasady i elementy zarzadzania ryzykiem reputacji, ze szczegdlnym
uwzglednieniem kwestii profilu ryzyka reputacji oraz organizacji i metod zarzadzania tym
ryzykiem.

Polityka Zarzadzania Kapitatem Grupy mBanku S.A.

Polityka zawiera opis organizacji procesu zarzadzania kapitatem, w tym podstawowych celow,
zasad i metod stosowanych w ramach procesu zarzadzania kapitatem, a takze celow
strategicznych Grupy w obszarze kapitatu.

Polityka Zgodnosci w mBanku S.A.

Dokument stanowi zbiér wytycznych postepowania i zasad organizacyjnych, ktére Bank realizuje
spetniajac wymogi polskiego prawa oraz uwzgledniajgc zasady compliance w Grupie
Commerzbanku, z zastrzezeniem polskich wymogoéw prawnych, a takze okresla podstawowe
zasady dziatania pracownikéw Banku oraz gtdéwne procesy identyfikujgce ryzyko braku zgodnosci
i umozliwiajace zarzadzanie tym ryzykiem na wszystkich szczeblach organizacji Banku.

Polityka Zarzadzania Modelami

Dokument okresla uczestnikdw oraz ramowe zasady procesu zarzadzania modelami, obejmujace
zagadnienia dotyczace budowy modeli w Grupie mBanku, ich zatwierdzania, wdrazania,
weryfikacji/walidacji, monitorowania, dokonywania zmian i zwigzanego z tym procesu
raportowania.

System limitowania:

Ksiega limitow. Zasady limitowania ryzyka w Grupie mBanku

Dokument zawiera opis wystandaryzowanych ram dla procesu i systemu limitéw stosowanych
w kontroli i zarzadzaniu ryzykiem Grupy zapewniajacych przetozenie apetytu na ryzyko na
konkretne ograniczenia poziomu ryzyka wystepujacego w poszczegolnych obszarach dziatania
Banku i spetnienie wymogow regulacyjnych.

Dokumentacja ICAAP:

Proces Oceny Adekwatnosci Kapitalu Wewnetrznego (ICAAP) w Grupie mBanku S.A.
- Kluczowe Zasady

Dokument zawiera opis realizowanego w Grupie procesu oceny adekwatnosci kapitatu
wewnetrznego (w tym koncepcji zdolnosci absorpcji ryzyka) oraz przebiegu poszczegdlnych
etapow tego procesu.



= Dokument opisujacy koncepcje wyznaczania kapitatu na pokrycie trudno mierzalnych
rodzajow ryzyka

= Koncepcja potencjatu pokrycia ryzyka (RCP)

3.3.4 Proces oceny adekwatnosci kapitatu wewnetrznego (ICAAP)

Grupa mBanku dostosowuje wielko$¢ funduszy wtasnych do poziomu i rodzaju ryzyka, na jakie jest
narazona oraz do charakteru, skali i ztozonosci prowadzonej dziatalnosci. W tym celu Grupa mBanku
stosuje proces oceny adekwatnosci kapitatu wewnetrznego, tzw. ICAAP (ang. Internal Capital
Adequacy Assessment Process), ktory stuzy utrzymaniu funduszy wtasnych na poziomie adekwatnym
do profilu i poziomu ryzyka ponoszonego w dziatalnosci Grupy mBanku.

Proces oceny adekwatnosci kapitatu wewnetrznego w Grupie mBanku sktada sie z szesciu etapow
realizowanych przez jednostki organizacyjne mBanku i spétki Grupy mBanku. Sa to:

m inwentaryzacja ryzyka w dziatalnosci Grupy mBanku,

m Szacowanie kapitatlu wewnetrznego na pokrycie ryzyka,

m agregacja kapitatu,

m testy warunkdéw skrajnych,

m planowanie i alokacja kapitatu ekonomicznego na linie biznesowe i spotki Grupy,

m Mmonitorowanie polegajace na statej identyfikacji ryzyka wystepujacego w dziatalnosci Grupy
mBanku oraz analizie poziomu kapitatu na pokrycie ryzyka.

Proces podlega regularnym przegladom realizowanym przez Zarzad Banku i nadzorowanym przez
Rade Nadzorcza Banku.

Istotne rodzaje ryzyka w dzialalnosci Grupy mBanku

Zarzad Banku podejmuje dziatania majace na celu zapewnienie, ze Bank zarzadza wszystkimi
istotnymi rodzajami ryzyka, wynikajgcymi z realizacji przyjetej strategii biznesowej.

Istotne rodzaje ryzyka, zidentyfikowane w dziatalnosci Grupy w ramach funkcjonujagcego w niej
procesu inwentaryzacji ryzyka realizowanego na podstawie zasad okres$lonych w ramach ICAAP, sg
klasyfikowane do jednej z dwdch grup:

s do pierwszej grupy zaliczane sg rodzaje ryzyka uwzgledniane w procesie szacowania kapitatu
ekonomicznego,

m drugq grupe stanowig pozostate rodzaje ryzyka (w tym trudno mierzalne rodzaje ryzyka),
ktore sq zarzadzane z zastosowaniem odpowiednich proceséw. Ponadto, zgodnie z zasadami
ICAAP obowigzujacymi dla Grupy, dla pozostatych rodzajow ryzyka moze zosta¢ oszacowany
bufor kapitatowy.

Na dzien 31 grudnia 2015 roku za istotne w dziatalno$ci Grupy mBanku uznawane byly nastepujace
rodzaje ryzyka:

Rodzaje ryzyka uwzgledniane w kalkulacji kapitatu ekonomicznego

Ryzyko kredytowe Ryzyko rynkowe Ryzyko operacyjne Ryzyko biznesowe

Pozostate rodzaje ryzyka (w tym trudno mierzalne rodzaje ryzyka)
Ryzyko ptynnosci Ryzyko reputacji Ryzyko modeli Ryzyko kapitatowe

Kapitat wewnetrzny

Kapitat wewnetrzny to szacowana przez Bank warto$¢ kapitatu niezbedna do pokrycia istotnych
rodzajow ryzyka zidentyfikowanych w dziatalnosci Grupy mBanku. Kapitat wewnetrzny jest suma:



m kapitatu ekonomicznego na pokrycie rodzajéw ryzyka uwzglednianych w procesie kalkulacji
kapitatu ekonomicznego,

m kapitatu niezbednego na pokrycie pozostatych rodzajow ryzyka (w tym trudno mierzalnych
rodzajow ryzyka).

Kapitat ekonomiczny wyznacza sie za pomocg metod iloSciowych pozwalajacych w sposdb adekwatny
odzwierciedli¢ poziom ryzyka.

Analogicznie jak w 2014 roku, w roku 2015 mBank kalkulowat kapitat ekonomiczny dla wszystkich
rodzajow ryzyka przy poziomie ufnosci wynoszacym 99,91% w rocznym horyzoncie czasowym. Przy
kalkulowaniu tagcznego kapitatu ekonomicznego Bank nie uwzgledniat efektu dywersyfikacji pomiedzy
réznymi rodzajami ryzyka.

Zgodnie z obowigzujgcymi regulacjami, decyzje dotyczaca wysokosci kapitatu na pokrycie trudno
mierzalnych rodzajow ryzyka podejmuje Komitet ds. Zarzadzania Kapitatem. W 2015 roku Bank
utrzymywat kapitat na pokrycie ryzyka reputacji.

Struktura kapitatu wewnetrznego i catkowitego wymogu kapitatowego

Na ponizszych wykresach przedstawiono strukture kapitatu wewnetrznego oraz catkowitego wymogu
kapitalowego Grupy mBanku na dzien 31 grudnia 2015 roku w podziale na poszczegdlne rodzaje
ryzyka oraz linie biznesowe.

Struktura kapitatu wewnetrznego Grupy mBanku na dzieh 31 grudnia 2015 roku

w podziale na rodzaje ryzyka w podziale na linie biznesowe

= Kredytowe = Bankowosc Detaliczna

= Rynkowe = Bankowos¢ Korporacyjna
= Operacyjne i Inwestycyjna
= Biznesowe = Rynki Finansowe

= Reputacyjne®* = Pozostate®

*Kapitat na pokrycie trudno mierzalnych rodzajow ryzyka (ryzyko reputacji) nie jest alokowany
na linie biznesowe. Na wykresie prezentujgcym strukture kapitatu wewnetrznego wg linii biznesowych kapitat na
ryzyko reputacyjne jest uwzgledniony w pozycji ,Pozostate”



Struktura catkowitego wymogu kapitalowego Grupy mBanku na dzien 31 grudnia 2015
roku

w podziale na rodzaje ryzyka w podziale na linie biznesowe

; . = Bankowosc Detaliczna
= Kredytowe

= Bankowo$¢ Korporacyjnd

= Operacyjne i Inwestycyjna
= Rynki Finansowe

= Rynkowe = Pozostate

**W pozycji przedstawiajacej ryzyko ,Kredytowe” uwzgledniony zostat takze floor nadzorczy wynikajacy z
objecia metodgq AIRB ekspozycji kredytowych spotki mLeasing SA.

Wyzszy udziat ryzyka rynkowego w strukturze kapitatu wewnetrznego (w stosunku do udziatu
w strukturze wymogu kapitatowego) wynika z faktu, ze model kapitatu ekonomicznego na ryzyko
rynkowe obejmuje dodatkowe czynniki ryzyka, ktore zgodnie z obowigzujacg metodg nie generujg
wymogu kapitatowego (przede wszystkim ryzyko stopy procentowej w portfelu bankowym oraz
spread kredytowy na portfelu papierow rzadowych w portfelu bankowym).

Istotnie nizszy udziat kapitatu wewnetrznego przypisanego Bankowosci Korporacyjnej i Inwestycyjnej
(w poréwnaniu do udziatu tej linii biznesowej w strukturze wymogu kapitatowego), wynika z efektu
dywersyfikacji rozpoznawanego w modelu kapitatu ekonomicznego na ryzyko kredytowe. Odwrotny
efekt w przypadku Bankowosci Detalicznej wynika z uwzglednienia horyzontu zapadalnosci
produktow hipotecznych (w szczegdlnosci kredytow mieszkaniowych) w modelu kapitatu
ekonomicznego na ryzyko kredytowe (versus brak korekty ze wzgledu na termin zapadalnosci w
regulacyjnej wadze ryzyka).

3.3.5 Apetyt na ryzyko

Grupa mBanku definiuje apetyt na ryzyko, jako maksymalny poziom ryzyka, pod wzgledem zaréwno
wartosci, jak i struktury, jaki Bank jest sktonny i zdolny zaakceptowa¢ w toku realizacji przyjetych
celdw biznesowych w ramach scenariusza kontynuacji dziatalnosci gospodarczej. Apetyt na ryzyko
wynikajacy z dostepnej bazy kapitatowej i finansowania stanowi punkt wyjscia dla zarzadzania
ryzykiem w Banku i dlatego wptywa na proces budzetowania i proces alokacji kapitatu.

Ramy zarzadzania apetytem na ryzyko

Przebieg wdrozonego w Grupie mBanku procesu zarzadzania apetytem na ryzyko ilustruje ponizszy

schemat.
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Apetyt na ryzyko jest oparty na ocenie profilu ryzyka Grupy oraz poziomie zasobdéw na pokrycie
ryzyka (ang. risk capacity) z punktu widzenia:

= kapitaty,

= finansowania,

s ryzyk niefinansowych,

m miar efektywnosci skorygowanych o ryzyko (ang. Risk Adjusted Performance Measures).

Apetyt na ryzyko jest punktem wyjscia do ciggtego dialogu o profilu ryzyka wewnatrz organizacji. Podczas
strategicznych dyskusji Zarzad okresla ogolne kierunki rozwoju Grupy i poszczegdlnych linii biznesowych.
Sformutowane ogodlne wytyczne stanowig podstawe statego dialogu miedzy kierownictwem i Zarzadem,
ktéry materializuje sie w postaci wytycznych specyficznych dla danego portfela. Wytyczne dotyczace
apetytu na ryzyko podlegajq dalszej dekompozycji na kluczowe mierniki i cele w trakcie procesu
zintegrowanego, strategicznego planowania, ktére sg nastepnie kaskadowane na nizsze szczeble
organizacji w operacyjnej fazie planowania. Dokumentacja apetytu na ryzyko i jego monitoring tworzg
wiasciwy mechanizm kontroli chronigcy cele Grupy.

Bufory kapitatowe

Apetyt na ryzyko jest ustalany ponizej zasobow na pokrycie ryzyka (risk capacity), okreslonych na
podstawie minimalnych standardéw adekwatnosci kapitatowej i ptynnosci przyjetych w przepisach
europejskich i polskich, w celu zapewnienia przetrwania Grupy w razie niekorzystnych zmian w samej
Grupie lub jej otoczeniu, umozliwiajac w ten sposob zapewnienie zdolnosci absorpcji ryzyka. Zasoby
na pokrycie ryzyka i apetyt na ryzyko okreséla sie z uwzglednieniem poziomu zrédet finansowania i
pozycji kapitatowej Grupy, zaréwno dla kapitatu regulacyjnego, jak i wewnetrznego. Bank utrzymuje
kapitat i aktywa ptynne na poziomach zapewniajacych spetnianie wymogdéw regulacyjnych w
warunkach normalnych oraz w warunkach skrajnych, ale prawdopodobnych.

W przypadku Grupy mBanku apetyt na ryzyko uwzglednia wszystkie istotne rodzaje ryzyka i ich
kluczowe koncentracje wynikajace z przyjetej strategii biznesowej, ustalajgc odpowiednie bufory
kapitatowe, niezbedne w przypadku materializacji wybranych czynnikéw ryzyka, dotyczacych
istniejacych portfeli oraz planowanej dziatalnosci, a takze uwzgledniajagce nowe wymagdania
regulacyjne, jak réwniez potencjalne niekorzystne zmiany makroekonomiczne.

Zdolnos¢ do absorpcji ryzyka

Zdolnos$¢ do absorpcji ryzyka jest wyrazona w kapitale i zrédtach finansowania, ktére moga by¢ alokowane
celem zapewnienia bezpieczenstwa w scenariuszu normalnym i scenariuszu ryzyka. Maksymalne ryzyko,
jakie Grupa mBanku jest sktonna i zdolna ponies¢, przy akceptacji zagrozehn wynikajacych ze strategii
biznesowej Grupy mBanku, okresla sie z uwzglednieniem nastepujacych warunkow:

m zapewnienie adekwatnej ekonomicznej zdolnosci absorpcji ryzyka (przestrzeganie limitow
obowigzujacych w normalnych warunkach),

m przestrzeganie wewnetrznych ograniczen ustalonych dla regulacyjnych wskaznikéw kapitatowych,
m zapewnienie ptynnosci finansowej oraz adekwatnej ptynnosci strukturalnej Grupy.

Podejscie Grupy mBanku do oceny i kontroli zdolnosci do absorpcji ryzyka Grupy uwzglednia wymogi
wewnetrzne i regulacyjne.

System limitowania ryzyka

W celu zapewnienia efektywnej alokacji apetytu na ryzyko Grupa mBanku wdrozyfa system limitowania
ryzyka. Struktura limitow przekfada apetyt na ryzyko na konkretne ograniczenia dotyczace rodzajow
ryzyka wystepujacych w dziatalnosci Grupy. Koncepcje struktury limitdw i proces zarzadzania limitami
opisano w dokumencie ,Ksiega limitdw. Zasady limitowania ryzyka w Grupie mBanku S.A.”, przyjetym
przez Rade Nadzorcza. Zaakceptowane wartosci limitdw sg przedstawione w Ksiedze Limitow - rejestr
limitow.

3.3.6 Testy warunkow skrajnych w ramach ICAAP

Testy warunkéw skrajnych sg istotnym elementem procesu ICAAP wykorzystywanym w zarzadzaniu
Bankiem i Grupg oraz planowaniu kapitatowym. Testy warunkéw skrajnych pozwalajg ocenié
odporno$¢ Grupy w konteksécie ekstremalnych, ale wiarygodnych scenariuszy wydarzen
zewnetrznych.

Zintegrowane testy warunkéw skrajnych sg przeprowadzane przy zatozeniu scenariusza
niekorzystnych warunkéw makroekonomicznych, ktére mogg negatywnie wptyngé na sytuacje



finansowg Banku w horyzoncie co najmniej dwdch petnych lat kalendarzowych (dla ryzyka ptynnosci
- w horyzoncie rocznym). Scenariusz ryzyka, tj. najbardziej prawdopodobny (w horyzoncie co
najmniej dwoch petnych lat kalendarzowych) scenariusz negatywnych odchylen od scenariusza
bazowego, wyrazony za pomocg wskaznikdw makroekonomicznych i finansowych, jest wspdlny dla
wszystkich rodzajow ryzyka oraz zgodny ze scenariuszem przyjetym na poziomie grupy podmiotu
dominujacego wobec Banku.

Zintegrowany scenariusz makroekonomiczny umozliwia kompleksowg analize wszystkich rodzajow
ryzyka pokrytych kapitatem wewnetrznym oraz analize jego wptywu na adekwatnos$¢ kapitatowq
i ptynnos¢ Banku oraz Grupy.

Wyniki testow warunkdéw skrajnych obejmuja nastepujace miary:

1/ kapitat ekonomiczny w warunkach skrajnych (obejmujacy kapitat na ryzyko kredytowe,
ryzyko rynkowe, ryzyko operacyjne i ryzyko biznesowe),

2/ potencjat pokrycia ryzyka (RCP) w warunkach skrajnych,
3/ normy ptynnosciowe w warunkach skrajnych.

Kapitat wewnetrzny w warunkach skrajnych jest wyznaczany jako wynik kalkulacji przeprowadzanych
zgodnie z obowigzujacg metodyka wyliczania kapitatlu wewnetrznego, ale z wykorzystaniem
parametréw wejsciowych typowych dla warunkéw skrajnych.

Scenariusze makroekonomiczne w warunkach skrajnych sa aktualizowane z czestotliwoscig
kwartalng lub ad hoc, o ile zaistnieje taka konieczno$¢. Bazujac na scenariuszach testow warunkow
skrajnych szacuje sie zapotrzebowanie na kapitat wewnetrzny oraz negatywny wptyw niekorzystnego
scenariusza makroekonomicznego na wynik finansowy.

Dodatkowo, raz w roku, Bank przeprowadza uzupetniajace testy warunkéw skrajnych stosujac
bardziej dotkliwy scenariusz ryzyka i/lub wplyw wybranych zdarzen. Dla Grupy i Banku
przeprowadzane sg tzw. odwrdécone testy warunkoéw skrajnych, ktérych celem jest identyfikacja
zdarzen mogacych spowodowacé zagrozenie dla kontynuacji funkcjonowania Grupy i Banku.
Odwrocone testy warunkéw skrajnych sa wykorzystywane do weryfikacji awaryjnych planéw
kapitatowych i ptynnoséciowych Grupy. Odwrdcone testy warunkdéw skrajnych sg przeprowadzane w
trybie odwrotnym do klasycznych testéw warunkéw skrajnych - od efektu do przyczyny - i stanowig
ich uzupetnienie. Odwrocone testy warunkow skrajnych sg dodatkowym elementem analizy
odpornosci Banku na negatywne czynniki makroekonomiczne i swoiste.

Grupa i Bank uczestniczg w przeprowadzanych corocznie przez Komisje Nadzoru Finansowego (KNF)
regulacyjnych testach warunkéw skrajnych, w celu okreslenia wptywu zaktadanych
makroekonomicznych scenariuszy w warunkach skrajnych na bilans oraz rachunek zyskéw i strat
Grupy, jak réwniez na zewnetrzne normy ostroznosciowe.

3.3.7 Planowanie kapitatu
Planowanie wymaganego kapitatu - faza strategiczna

Faza strategiczna planowania kapitatowego ma forme dialogu strategicznego pomiedzy Zarzadem,
obszarem zarzadzania ryzykiem, obszarem finansow i liniami biznesowymi, w wyniku ktérego ustala
sie pozadane kierunki rozwoju dziatalnosci, ktére maja wspierac realizacje celéw biznesowych Grupy
mBanku.

Grupa planuje swojq dziatalno$¢ i zwigzany z nig apetyt na ryzyko w granicach swojej zdolnosci do
absorpcji ryzyka oraz ograniczen wynikajacych z wymogdéw regulacyjnych, ktdérych spetnienie jest
wymagane zarowno w warunkach normalnych, jak tez w warunkach skrajnych.

W Swietle powyzszego, planowane zmiany wielkosci i struktury dziatalnosci gospodarczej Grupy, jak
rowniez przewidywane zmiany w otoczeniu regulacyjnym, s uwzgledniane przy szacowaniu
wymaganego kapitalu w procesie planowania. Wymagany kapitat jest szacowany z uzyciem
parametréw ryzyka, ktore odzwierciedlajg oczekiwania makroekonomiczne przyjete w procesie
planowania, z uwzglednieniem planowanych zmian w metodologii.

W sytuacji, gdy kapitat potrzebny do realizacji celéw biznesowych Grupy przekracza kwote zasobow
kapitatowych dostepnych do alokacji, konieczna jest weryfikacja celow biznesowych.

Po ustaleniu kierunkdéw strategicznych analizowane sg kluczowe koncentracje ryzyka, wynikajace
z obecnego oraz planowanego profilu ryzyka, a Zarzad okresla akceptowalny poziom zwigzanych z
nimi czynnikéw ryzyka. Kluczowe koncentracje ryzyka saq identyfikowane w oparciu o analize
odwrdconych testéw warunkdw skrajnych. Cele kapitatowe sg wyznaczane z uwzglednieniem potrzeb



kapitatowych wynikajacych z potencjalnej materializacji kluczowych czynnikdw ryzyka rozpoznanych
w procedurze odwrdconych testéw warunkow skrajnych i ustalonych na poziomie uznanym za zgodny
z docelowym poziomem tolerancji ryzyka. Wptyw czynnikdw ryzyka na pozycje kapitatowg Grupy
okreslany jest na podstawie symulacji warunkow skrajnych.

Procesowi ustalenia strategicznych celdw finansowych towarzyszy strategiczna alokacja zasobdw
kapitatowych na poszczegdlne obszary dziatalnosci, z uwzglednieniem dtugoterminowego zwrotu
Z kapitatu.

Planowanie wymaganego kapitatu - faza operacyjna

Na podstawie kierunkéw strategicznych ogodlne cele bilansowe zostajq doprecyzowane na etapie
operacyjnym planowania kapitatowego (proces oddolny). Na tym etapie dostepny kapitat jest
porownywany z zapotrzebowaniem na kapitat (wynikajacym z rozwoju dziatalnosci i rezultatow
testow warunkdéw skrajnych), w celu okreslenia efektywnej alokacji kapitatu na nizsze poziomy.

Jednostki biznesowe tworzg wiasne plany czastkowe na podstawie przyjetych zatozen
makroekonomicznych, celéw finansowych oraz oceny mozliwosci rozwoju dziatalnosci.

W celu okreslenia akceptowalnego z punktu widzenia konsumpcji kapitatu profilu ryzyka,
prognozowane wolumeny (plany czastkowe) i wynikajace z nich zapotrzebowanie na kapitat
regulacyjny i kapitat ekonomiczny poréwnywane sg, w procesie iteracyjnym, z dostepnymi zasobami
i strategicznymi wytycznymi.

Limity wspierajace plan kapitatowy

Aby zapewni¢ adekwatne wykorzystanie dostepnych zasobdw w celu realizacji celéw biznesowych
ustala sie corocznie aktualizowane limity. Wielopoziomowa struktura limitbw ma na celu
zapewnienie przeftozenia apetytu na ryzyko na konkretne ograniczenia natozone na ryzyka
wystepujace w poszczegdlnych obszarach dziatalnosci Grupy.

Dostepna baza kapitatowa

Efekt koncowy procesu planowania polega na ustaleniu docelowego poziomu regulacyjnej (fundusze
wiasne) i ekonomicznej (RCP) bazy kapitatowej, potrzebnej na pokrycie koncentracji ryzyka
w dziatalnosci biezacej oraz dziatalnosci planowanej, wyrazonej przez catkowity wymog kapitatowy
i taczng kwote kapitatu wewnetrznego.

3.4. Ryzyko kredytowe

3.4.1. Organizacja zarzadzania ryzykiem

Grupa aktywnie zarzadza ryzykiem kredytowym majac na celu optymalizacje poziomu zysku
uwzgledniajacq koszt ponoszonego ryzyka. Analiza ryzyka wystepujacego w funkcjonowaniu Grupy
ma charakter ciggty. W celu identyfikacji i monitorowania ryzyka kredytowego, w strukturze Banku
oraz spoétek zaleznych stosuje sie jednolite zasady zarzadzania ryzykiem kredytowym, ktérych
podstawa jest miedzy innymi oddzielenie funkcji oceny ryzyka kredytowego od funkcji
sprzedazowych na wszystkich szczeblach do poziomu Zarzadu wiacznie. Analogiczne podejscie Bank
stosuje w odniesieniu do administrowania ekspozycjami niosacymi ryzyko kredytowe, ktére jest
realizowane w obszarze zarzadzania ryzykiem oraz w obszarze operacyjnym, w petnej niezaleznosci
od funkcji sprzedazowych. Przyjety model zarzadzania ryzykiem w ramach Grupy zakfada
uczestnictwo w tym procesie jednostek organizacyjnych Banku wchodzacych w sktad obszaru
zarzadzania ryzykiem, a takze Komitetu Kredytowego Grupy (KKG). Podziat zadan w procesie
zarzadzania ryzykiem kredytowym wyglada nastepujaco:

= Departament Ryzyka Detalicznego (DRY) odpowiada za =zarzadzanie ryzykiem
kredytowym oraz innymi rodzajami ryzyka w ramach bankowosci detalicznej mBanku.
Gtownymi funkcjami operacyjnymi DRY (realizowanymi na rynku polskim) sg: ocena ryzyka
kredytowego i podejmowanie decyzji kredytowych wobec poszczegdlnych zaangazowan i
transakcji, ograniczanie ryzyka operacyjnego (wyludzen kredytowych), nadzér nad
zautomatyzowanym procesem kredytowym, administrowanie umowami kredytowymi
klientow detalicznych oraz ich monitorowanie, windykacja telefoniczna i windykacja prawna
naleznosci kredytowych. Ponadto w Departamencie opracowywane sg zasady oceny ryzyka
kredytowego, kalkulacji zdolnosci kredytowej klientéw detalicznych oraz inne elementy
polityki kredytowej przedstawiane do akceptacji Komitetu Ryzyka Bankowosci Detalicznej.
Rozwigzania funkcjonujgce na rynku polskim sa adaptowane takze w oddziatach
zagranicznych (w Czechach i na Stowacji) - w tym zakresie DRY $cisle wspétpracuje z
Departamentem Ryzyka Oddziatdw Zagranicznych. Departament odpowiada réwniez za



implementacje zasad oceny w narzedziach wspierajacych podejmowanie decyzji
kredytowych, raportuje jako$¢ portfela kredytowego oraz monitoruje jako$¢ danych
uzywanych w procesie oceny ryzyka. W zakresie, w jakim pozwalajg na to regulacje
zewnetrzne DRY uczestniczy w procesie zarzadzania ryzykiem spotek Grupy posiadajacych w
ofercie produkty detaliczne obarczone ryzykiem kredytowym.

s Departament Oceny Ryzyka Korporacyjnego (DOR) odpowiada za zarzadzanie jakoscig
portfela kredytowego Banku oraz jednostek zaleznych Grupy mBanku w odniesieniu do
zaangazowan wobec przedsiebiorcbw, w tym takze wzgledem zaangazowan
restrukturyzowanych oraz podlegajacych restrukturyzacji. Kluczowymi funkcjami
realizowanymi przez DOR s3: opracowywanie zasad polityki kredytowej wobec klientéw
obszaru bankowosci korporacyjnej, krajow i instytucji finansowych oraz opracowywanie
zatozen do strategii ryzyka kredytowego w wymienionym zakresie, podejmowanie lub udziat
w podejmowaniu decyzji kredytowych dotyczacych ekspozycji regularnych i nieregularnych,
z uwzglednieniem wplywu na ryzyko operacyjne, reputacyjne, ptynnosci oraz na wymogi
kapitatowe i zwrot z zaangazowanego kapitatu; analiza, ocena i kontrola ryzyka kredytowego
krajow, bankdéw, miedzynarodowych instytucji finansowych oraz klientéw niefinansowych
Banku i spotek Grupy z obszaru bankowosci korporacyjnej i inwestycyjnej, kontrola
przestrzegania limitow kredytowych na kraje, banki, miedzynarodowe instytucje finansowe
oraz na klientdw niefinansowych Banku i spotek Grupy mBanku z obszaru bankowosci
korporacyjnej i inwestycyjnej, realizacja procesu wczesnego ostrzegania o utracie zdolnosci
kredytowej klientéw korporacyjnych (Proces EW - Early Warning), w tym zarzadzanie Listg
Watch (LW), zarzadzanie rezerwami na ryzyko kredytowe Banku, w obszarze bankowosci
korporacyjnej i inwestycyjnej; monitorowanie struktury zaangazowania portfela ryzyka ze
szczegblnym uwzglednieniem struktury branzowej oraz zwigzanego z tym ryzyka
koncentracji. Zwiekszony zakres funkcji kontroli ryzyka kredytowego na poziomie Grupy jest
realizowany przez dedykowana jednostke organizacyjna, Wydziat Operacji Kredytowych -
Spotki Grupy, w Departamencie Oceny Ryzyka Korporacyjnego. Gtownymi zadaniami
Wydziatu sg: analiza ryzyka kredytowego zwigzanego z nowymi ekspozycjami spotek
zaleznych Banku, monitorowanie ryzyka kredytowego najwiekszych zaangazowan,
uczestnictwo w projektach rozwoju i modyfikacji strategii, polityk oraz zasad zarzadzania
ryzykiem stosowanych przez spétki zalezne Banku.

s Departament Procesow Ryzyka Korporacyjnego (DPR) odpowiada za: opracowywanie
strategii korporacyjnego ryzyka kredytowego, ksztattowanie polityki kredytowej w obszarze
bankowosci korporacyjnej, opracowywanie przekrojowych analiz portfelowych, w tym
branzowych, produktowych, koncentracji ekspozycji; sporzadzanie raportdw i
sprawozdawczosci na potrzeby organéw nadzoru, organdéw Banku oraz jednostek
organizacyjnych Banku, z zakresu portfela ekspozycji kredytowych Banku oraz spétek Grupy.
DPR opracowuje i wdraza zasady korporacyjnego procesu kredytowego oraz monitoruje jego
efektywnos$¢, administruje aplikacjami wspierajagcymi korporacyjny proces kredytowy oraz
wspiera ich uzytkownikow. W obszarze dziatania DPR pozostaje réwniez rozwoj i kontrola
jakosci modeli ratingowych dla klientéw korporacyjnych, finansowych i detalicznych w Banku
oraz spotkach Grupy mBanku. DPR administruje rezerwami na ryzyko kredytowe w obszarze
bankowosci korporacyjnej, prowadzi rozliczenia i obstuge ksiegowg kredytdéw i gwarancji
udzielonych przez Departament Finansowania Strukturalnego i Mezzanine oraz naleznosci
windykowanych bedacych w portfelu Departamentu Restrukturyzacji i Windykacji.

= Departament Zarzadzania Zintegrowanym Ryzykiem i Kapitatem (DKR) odpowiada
za pomiar utraty wartosci naleznosci kredytowych, integracje wyceny ryzyka (kapitat
ekonomiczny, testy warunkéw skrajnych, tagczna kwota ekspozycji na ryzyko (TREA)) oraz
walidacje modeli.

Podejmowanie decyzji w odniesieniu do ekspozycji kredytowych w obszarze
korporacyjnym. Decyzje kredytowe podejmowane sg zgodnie z przyjetymi zasadami Polityki
Ryzyka Kredytowego. Poziom kompetencji decyzyjnych okreslony jest w postaci macierzy decyzyjnej.
Na jej podstawie, w zaleznosci od EL-ratingu oraz tacznego zaangazowania na klienta/grupe
podmiotdw powigzanych, ustalany jest szczebel decyzyjny odpowiedzialny za podjecie decyzji
kredytowej. W tacznym zaangazowaniu uwzgledniane sg réwniez zaangazowania spétek Grupy
mBanku na klienta/grupe podmiotéw powigzanych.

Podejmowanie decyzji w odniesieniu do ekspozycji kredytowych w obszarze detalicznym.
Ze wzgledu na profil klientéw detalicznych, wielko$¢ dopuszczalnych zaangazowan na pojedynczego
klienta oraz standaryzacje oferowanych produktéw, proces podejmowania decyzji jest inny, niz
w przypadku klientéw korporacyjnych. Proces decyzyjny w znacznej mierze jest zautomatyzowany,
zaréwno w zakresie pozyskiwania danych o kredytobiorcy z wewnetrznych oraz zewnetrznych zrédet



danych, jak i oceny ryzyka wykonywanej przy uzyciu technik scoringowych oraz
wystandaryzowanych kryteridow decyzyjnych. Obszar uznaniowosci dotyczy gtdwnie czynnosci
zwigzanych z weryfikacjg dokumentacji kredytowej oraz obstugi ewentualnych odstepstw, kiedy to
decyzja podejmowana jest z zastosowaniem regut podwyzszenia poziomu decyzyjnego. W przypadku
kredytowania hipotecznego dodatkowo dokonywana jest wycena wartosci zabezpieczenia (lub
weryfikacja wyceny dostarczonej z zewnatrz) oraz przeprowadzana jest ocena z punktu widzenia
zgodnosci wartosci zabezpieczen z przyjeta polityka kredytowg, w tym - z akceptowanymi
poziomami LtV. Czynnosci te w catosci wykonywane sg przez komorki operacyjne umiejscowione w
Departamencie Ryzyka Detalicznego, w petnej niezaleznoséci od funkcji sprzedazy.

W ramach Grupy mBanku kredyty hipoteczne udzielane sg klientom detalicznym réwniez przez
mBank Hipoteczny. Proces kredytowy oraz zasady oceny ryzyka sa spodjne z rozwigzaniami
stosowanymi w mBanku - gtéwna rdznica polega na innym sposobie wyceny nieruchomosci, tj.
zastosowaniu wartosci bankowo-hipotecznej (ustalonej zgodnie z zapisami Ustawy o listach
zastawnych i bankach hipotecznych) zamiast wartosci rynkowej.

3.4.2 Polityka kredytowa

Bank zarzadza ryzykiem kredytowym w oparciu o wymagania nadzorcze oraz najlepsze praktyki
rynkowe. W procesie zarzgdzania ryzykiem kredytowym gtéowng role odgrywaja polityki kredytowe,
ustalane osobno dla obszaru bankowosci detalicznej i korporacyjnej. Polityki kredytowe okreslajq
miedzy innymi:

m docelowe grupy klientow,

= Mminimalne akceptowalne poziomy ratingéw definiowane wielkoscig oczekiwanej straty,
m kryteria akceptacji przedmiotéw finansowania oraz zabezpieczen,

m zasady ograniczania ryzyka koncentracji,

m reguly odnoszace sie do wybranych branz lub segmentéow klientéw.

3.4.3 Stosowane zabezpieczenia

Zabezpieczenia stosowane w ramach udzielania produktéow kredytowych. Waznym
elementem polityki kredytowej jest polityka zabezpieczen, ktéra zaktada, ze Bank, podejmujac
decyzje o przyznaniu produktu niosacego ryzyko kredytowe, dqzy do uzyskania zabezpieczenia
adekwatnego do podejmowanego ryzyka. Jako$¢ zaproponowanych zabezpieczen rzeczowych ocenia
sie wedtug ich ptynnosci i wartosci rynkowej, natomiast zabezpieczen osobistych wedtug sytuacji
finansowej zabezpieczajacego. Ponadto w ocenie jakosci zabezpieczenia istotne znaczenie ma jego
wptyw na ograniczenie utraty wartosci portfela kredytowego. Jakos$¢ akceptowanych zabezpieczen
jest powigzana z kwotg produktu obcigzonego ryzykiem kredytowym oraz z poziomem ryzyka
zwigzanego z udzieleniem danego produktu. Do najczesciej stosowanych form zabezpieczen naleza:

= hipoteka na nieruchomosci,

m przelew wierzytelnosci (cesja praw),

m zastaw rejestrowy,

m przewfaszczenie (czesciowe lub warunkowe),
= kaucja pieniezna,

m depozyt gwarancyjny lub blokada pieniezna,
= weksel,

m gwarancje i poreczenia,

m list patronacki wystawiony przez firme, ktérej wiarygodnos¢ i rzetelnosé znana jest na
miedzynarodowych rynkach finansowych.

W przypadku zabezpieczen typu osobistego (np. poreczenie, gwarancja) dokonywana jest ocena
kondycji i wiarygodnosci podmiotu wystawiajgcego takie zabezpieczenie przy zastosowaniu takich
samych standardéw, jakie obowigzujg przy ocenie kredytobiorcéw.

Zabezpieczenia rzeczowe podlegaja ocenie na podstawie wewnetrznych przepiséw Banku. Wartos¢
$rodkdéw trwatych (innych niz pojazdy samochodowe) ustanowionych jako zabezpieczenia ustalana
jest najczesciej na podstawie operatu szacunkowego, sporzadzonego przez uprawnionego
rzeczoznawce. Przedtozony w Banku operat jest weryfikowany przez zespdt specjalistow usytuowany



w obszarze zarzadzania ryzykiem, ktory sprawdza poprawnos$¢ przyjecia wartosci rynkowej oraz
ocenia ptynnosc¢ zabezpieczenia z punktu widzenia Banku. W procesie weryfikacji brane sg pod uwage
m.in. nastepujace czynniki:

a) dla zabezpieczen na nieruchomosciach:
m rodzaj nieruchomosci,
m Status prawny,
m przeznaczenie w miejscowym planie zagospodarowania przestrzennego,
m charakterystyka techniczna budynkdw i budowli,
= charakterystyka gruntu,
= sytuacja na lokalnym rynku,
m inne czynniki cenotwércze,
b) dla zabezpieczen na maszynach i urzadzeniach:

m 0golne przeznaczenie i funkcja w procesie technologicznym/mozliwosci alternatywnego
wykorzystania,

m charakterystyka techniczna i parametry,

= warunki eksploatacji i utrzymania ruchu,

m zgodnosc¢ z obowigzujgcymi normami,

m dostepnos$¢ podobnych maszyn i urzadzen,
= aktualna sytuacja rynkowa,

m prognozowane trendy zapotrzebowania na okreslone maszyny w powigzaniu z sytuacjg w
sektorach przemystowych stosujacych te maszyny,

c) dla zabezpieczen ustanowionych na zapasach:
m Wwymagania formalno-prawne dotyczace okreslonych produktow,
s mozliwosci sprzedazy,
= Wymagane warunki magazynowania,

m ochrona i ubezpieczenia zaréwno obiektu magazynowego jak i przechowywanych w nim
towardw.

Zabezpieczenia stosowane w ramach obrotu instrumentami pochodnymi. Bank zarzadza
ryzykiem zwigzanym z instrumentami pochodnymi. Ekspozycjami kredytowymi wynikajacymi
z zawartych transakcji pochodnych zarzadza sie w ramach ogdlnych limitéw kredytowych dla
klientow, uwzgledniajac potencjalny wptyw na wartos¢ ekspozycji zmian parametrow rynkowych.
Stosowane porozumienia ramowe z kontrahentami zobowigzujg Bank do codziennego monitorowania
wartosci ekspozycji wobec kontrahenta i wprowadzajgq konieczno$¢ dodatkowego zabezpieczania
ekspozycji przez klienta w przypadku wzrostu wartosci ekspozycji lub przypadku przekroczenia kwoty
limitu. Jednoczes$nie wspomniane porozumienia ramowe w przypadku naruszenia warunkéw umowy
pozwalaja na przedterminowe rozliczenie transakcji z klientem. mBank wykorzystuje Proces Early
Warning w celu monitorowania wykorzystania limitu na transakcje pochodne i mozliwosci reakdji
Banku w stosunku do klienta, w przypadku gdy wycena otwartych transakcji zbliza sie do
maksymalnego poziomu limitu. Ponadto, uwzgledniajac ryzyko kredytowe zwigzane z limitem na
transakcje pochodne konkretnego klienta, Bank moze stosowa¢ dodatkowe zabezpieczenia tego
limitu, w ramach standardowego katalogu zabezpieczen produktéw ryzyka kredytowego.

Zabezpieczenia na papierach wartosciowych wynikajace z transakcji buy-sell-back. Bank
przyjmuje zabezpieczenia w postaci papieréw wartosciowych z tytutu zawartych transakcji buy-sell-
back. W zaleznosci od umowy zabezpieczenie to moze byc¢ sprzedane lub ponownie zastawione.

Zabezpieczenia akceptowane przez Spétki Grupy mBanku. Spotki Grupy mBanku akceptuja
réozne formy prawnych zabezpieczen produktéw obarczonych ryzykiem kredytowym. Ich katalog
uzalezniony jest od specyfiki prowadzonej dziatalnosci, rodzaju oferowanych produktéw i ryzyka
transakcji.

mBank Hipoteczny jako podstawowe zabezpieczenie stosuje hipoteke na finansowanej
nieruchomosci. Dodatkowymi zabezpieczeniami moga by¢ poreczenia wekslowe lub cywilne



wiascicieli spotki kredytobiorcy, badz zastaw na akcjach lub udziatach w spotce kredytobiorcy. Na
okres niezbedny do skutecznego ustanowienia zabezpieczenia moze zostac przyjete ubezpieczenie
kredytu w zaakceptowanym przez Bank zaktadzie ubezpieczeniowym.

mlLeasing stosuje katalog zabezpieczen najbardziej zblizony do katalogu zabezpieczen stosowanych
w mBanku. Akceptuje zaréwno standardowe zabezpieczenia osobiste: poreczenia wekslowe i wedtug
prawa cywilnego, listy patronackie, gwarancje, przystgpienia i przejecia dtugu, jak i rzeczowe:
hipoteki, zastawy rejestrowe, przewtaszczenia na zabezpieczenie, przelewy wierzytelnosci, cesje
naleznosci i cesje praw z polis ubezpieczeniowych oraz kaucje. mlLeasing przyjmuje réwniez
os$wiadczenia o dobrowolnym poddaniu sie egzekucji.

mFaktoring akceptuje jedynie formy zabezpieczen o duzej ptynnosci. Obok weksli wtasnych in blanco
sq to przede wszystkim poreczenia wekslowe wiascicieli spotki klienta, cesje wierzytelnosci z
rachunkdéw bankowych (gtéwnie prowadzonych przez mBank), ubezpieczenia naleznosci, cesje praw
z polis ubezpieczeniowych naleznosci zawartych przez klientéw. W przypadku prowadzenia obstugi
kilku spotek wchodzacych w skiad jednej grupy kapitatowej, zwyczajowym zabezpieczeniem jest
petnomocnictwo do krzyzowego zarachowania $rodkéw z umoéw zawartych z poszczegdlnymi
spotkami.

3.4.4 System ratingowy

Kluczowym elementem procesu zarzadzania ryzykiem kredytowym w obszarze bankowosci
korporacyjnej jest system ratingowy, oparty na dwdéch podstawowych elementach:

m ratingu dtuznika (PD-rating) - okreslajgcym prawdopodobienstwo zaniechania regulowania
zobowigzan,

m ratingu kredytowym (EL-rating) - okreslajacym oczekiwang strate (EL), i biorgcym pod
uwage zarowno ryzyko zwigzane z klientem (PD) jak i specyfike transakcji (LGD - strata na
skutek zaniechania regulowania zobowigzan). EL wyrazone jest w postaci iloczynu PD*LGD.
Wskaznik EL wykorzystywany jest gtéwnie na etapie podejmowania decyzji kredytowej.

Rating dostarcza wzgledne miary ryzyka kredytowego zaréwno w skali procentowej (PD% i EL%) jak
tez wedtug umownej skali od 1.0 do 6.5 (PD-rating, EL-rating) dla korporacji (obroty powyzej 30 min
zt) i SME (obroty ponizej 30 min zt). Kalkulacja PD jest scisle zdefiniowanym procesem obejmujgcym
siedem elementdw tj. analize finansowa raportow rocznych, analize finansowa danych srédrocznych,
ocene terminowosci sktadania sprawozdan finansowych, ocene ryzyk jakosciowych, wskazniki
ostrzegawcze, ocene stopnia integracji grupy diuznika oraz dodatkowe kryteria uznaniowe. Rating
kredytowy oparty na oczekiwanej stracie (EL) powstaje poprzez natozenie na ocene ryzyka klienta
analizy ryzyka transakcyjnego wynikajacego z wielkosci zaangazowania (EAD) oraz z charakteru i
stopnia zabezpieczenia transakcji zawartych z danym klientem (LGD). LGD wyrazone jako procent
EAD jest funkcjg mozliwej do realizacji wartosci zabezpieczen rzeczowych i finansowych, zaleznej od
typu oraz wartosci zabezpieczenia, typu transakcji oraz wspotczynnika odzysku naleznosci z innych
zrodet, niz zabezpieczenia.

System ratingowy generuje prawdopodobienstwo zaniechania regulowania zobowigzan przez
kredytobiorcéw bezposrednio w postaci PD wyrazonych w procentach (skala ciggta). Klasy ratingowe
tworzone sa w oparciu o procedury dzielenia na grupy PD wyrazonego w procentach na podstawie
drabinki geometrycznej. W sprawozdawczosci zewnetrznej Bank stosuje mapowanie wewnetrznej
skali ratingowej PD do ratingdéw zewnetrznych. Sposéb mapowania przedstawiony jest w ponizszej
tabeli.

PDratmg 1,0-1,2 2,4-2,6 3,2-3,4 4,2-4,6 5,2-5,4 5,6-5,8 Brak ratingu 6,1-6,5

AAA AA+ | AA, AA- | A+, A | A- | BBB+ BBB BBB- | BB+ BB BB-| B+ | B+ B B- |B-| CCC+ CCC bis CC- | Nie dotyczy | C, D-I, D-Il
Stopien inwestycyjny Stopien nieinwestycyjny Default

W obszarze bankowosci detalicznej funkcjonujg nastepujace modele, wchodzace w sktad
systemu ratingowego:

s model straty z tytutu niewykonania zobowigzania (LGD) obejmujacy caty portfel detaliczny.
W ujeciu tego modelu strata zdefiniowana jest jako funkcja zalezna od poziomu odzysku ze
sptat wiasnych klienta oraz mozliwej, zrealizowanej w postepowaniu egzekucyjnym wartosci
zabezpieczenia na nieruchomosci,



= model wspoétczynnika konwersji kredytowej CCF obejmujacy caty portfel detaliczny. Model
ten bazuje na danych historycznych. Wspdtczynnik konwersji kredytowej jest integralng
czescig modelu EAD,

m model parametru PD o konstrukcji modutowej integrujacy funkcjonujace w obszarze
detalicznym modele aplikacyjne, behawioralne oraz bazujace na danych z Biura Informacji
Kredytowej (BIK).

Wszystkie spotki Grupy mBanku, ktérych dziatalno$¢ obarczona jest ryzykiem kredytowym, przed
zawarciem transakcji i w trakcie jej trwania — w trybie monitoringu - przeprowadzajg ocene ryzyka
opierajac sie przy tym na systemach ratingowych stosowanych przez Grupe mBanku. Zastosowany
system ratingowy wynika z charakteru prowadzonej dziatalnosci, przy czym spétka faktoringowa
i leasingowa uzywajg ratingu dtuznika (PD-rating), za$ leasing dodatkowo ratingu kredytowego (EL-
rating). W przypadku kredytéw hipotecznych i leasingu nieruchomosci stosowany jest rating oparty
na miarach nadzorczych (slotting approach).

3.4.5. Monitoring i walidacja modeli

Wszystkie modele parametréw ryzyka w mBanku oraz w spdtkach Grupy, w tym miedzy innymi
modele scoringowe, prawdopodobienstwa niewykonania zobowigzania (PD), straty z tytutu
niewykonania zobowigzania (LGD), oraz wspodtczynnika konwersji kredytowej (CCF) podlegajg
szczegdtowemu i corocznemu procesowi monitoringu przez jednostki modelujace oraz walidacji przez
niezalezng jednostke walidacyjng mBanku.

W trakcie monitoringu przeprowadzane sg testy sprawdzajace moc dyskryminacyjng modeli lub
poszczegdlnych ich komponentow, stabilno$¢ w czasie, istotno$¢ poszczegdinych odchylen
empirycznych realizacji od wartosci teoretycznych oraz wptyw na parametry portfelowe. W przypadku
identyfikacji pewnych niedopasowan jednostka modelujagca przeprowadza rekalibracje
przedmiotowych modeli.

Raporty z przeprowadzonych monitoringéw/backtestéw przedstawiane sa do wiadomosci
uzytkownikéw modelu oraz niezaleznej jednostki walidacyjnej.

Walidacja

Walidacja jest wewnetrznym, kompleksowym procesem niezaleznej i obiektywnej oceny
funkcjonowania modelu, spetniajagcym, w przypadku metody AIRB, wytyczne nadzoru okreslone w
Rozporzadzeniu CRR. Zasady walidacji zostaty ramowo okreslone w ,Polityce Zarzadzania Modelami”
(,PZM") i uszczegdtowione w innych regulacjach wewnetrznych Banku. Walidacji podlegajg modele
bezposrednio lub posrednio wykorzystywane w ocenie adekwatnosci kapitatowej z wykorzystaniem
metody AIRB oraz inne wskazane w prowadzonym w Banku Rejestrze Modeli PZM.

W przypadku modeli AIRB zachowana jest niezaleznos¢ jednostki walidacyjnej w strukturach
organizacyjnych Banku lub spétki Grupy w stosunku do jednostek zaangazowanych w proces
budowy/utrzymania modelu, tzn. jego wtasciciela oraz uzytkownikow. W mBanku za walidacje
odpowiedzialny jest Wydziat Walidacji w Departamencie Zarzadzania Zintegrowanym Ryzykiem
i Kapitatem (Jednostka Walidacyjna).

Walidacja przeprowadzana przez Jednostke Walidacyjng obejmuje ocene:
= Mmodeli,
= ich implementacji,
m procesu ich stosowania.

W zaleznosci od istotnosci i ztozonosci modelu walidacja ma charakter zaawansowany (obejmuje
zaréwno elementy ilosciowe, jak i jakosciowe) lub podstawowy (jest skoncentrowana gtéwnie na
analizach ilosciowych oraz wybranych elementach jakosSciowych). Wyniki walidacji sg
udokumentowane w formie raportu walidacyjnego, ktéry zawiera ocene modelu m.in. na potrzeby
dalszego zatwierdzenia modelu oraz ewentualne =zalecenia dotyczace stwierdzonych
nieprawidtowosci.

Zadania walidacyjne realizowane sg zgodnie z rocznym planem walidacji, zatwierdzanym przez
Wiceprezesa Zarzadu ds. Zarzadzania Ryzykiem.

Wszystkie modele wykorzystywane do obliczania wymogdw kapitatowych z tytutu ryzyka
kredytowego w ramach metody AIRB sg poddawane walidacji.



Polityka zmian metody IRB

Bank posiada zatwierdzong przez Zarzad i wdrozong ,Polityke zmian metody IRB”. Zawiera ona
wewnetrzne zasady zarzadzania zmianami w ramach stosowanej metody IRB, oparte na wytycznych
wiladz nadzorczych i uwzgledniajace wiasng specyfike organizacyjng. Polityka okresla etapy procesu
zarzadzania zmianami, definiuje role i odpowiedzialnosci, szczegdtowo charakteryzuje zasady
klasyfikacji zmian, jak rowniez zasady oraz obowigzki zwigzane z koniecznoscig realizacji wymogu
dokumentacyjnego, zwigzanego z prowadzeniem rejestru zmian metody statystycznej.

3.4.6. Zasady wyznaczania odpisow aktualizujacych oraz rezerw z tytutu utraty wartosci
ekspozycji kredytowych

Sposdb wyznaczania odpiséw aktualizujgcych i rezerw zgodny jest z wymogami Miedzynarodowych
Standardéw Sprawozdawczosci Finansowej.

W celu rozpoznania utraty wartosci dokonywana jest identyfikacja ekspozycji kredytowych z
przestankg utraty wartosci. Nastepnie przeprowadzane jest poréwnanie wartosci bilansowej brutto
ekspozycji kredytowej z wartosciag oszacowanych przyszitych przeptywdw pienieznych,
zdyskontowanych z zastosowaniem pierwotnej efektywnej stopy procentowej. W przypadku, gdy
zdyskontowana wartos¢ przysztych przeptywdw pienieznych jest nizsza od wartosci bilansowej brutto,
uznaje sie, ze wystgpita utrata wartosci. Skutkuje to koniecznoscig dokonania odpisu aktualizujacego
bilansowg ekspozycje kredytowg i/lub zawigzaniem rezerwy na pozabilansowg czes$¢ ekspozycji
kredytowej.

W przeciwnym przypadku nie stwierdza sie utraty wartosci i klasyfikuje sie ekspozycje do portfela
IBNR (Incurred But Not Reported loss), zaistniatych lecz niezaraportowanych strat. Rezerwa dla
portfela IBNR tworzona jest w ujeciu grupowym.

Wielko$¢ tworzonego odpisu/rezerwy (dla ekspozycji nalezacej do portfela IBNR) odpowiada
szacowanej wartosci poniesionej straty i jest zatozona na poziomie oczekiwanego zaangazowania w
momencie wystgpienia utraty wartosci z uwzglednieniem przewidywanej wartosci straty ksiegowej
(w ujeciu procentowym) oraz prawdopodobienstwa wystgpienia zdarzenia utraty wartosci ekspozycji.

3.4.6.1 Naleznosci korporacyjne

Prawdopodobienstwo ujawnienia sie straty jest modelowane przy pomocy regresji logistycznej
opartej na wskaznikach finansowych i danych jakosciowych na temat finansowanego podmiotu.
Model jest kalibrowany na wewnetrznych danych Banku obejmujacych kilkuletni okres obserwacji
portfela korporacyjnego. W oparciu o istniejacy w Banku okres monitoringowy oszacowano, ze sredni
okres, jaki uptywa miedzy zaistnieniem negatywnego zdarzenia ekonomicznego a mozliwoscig jego
rejestracji przez Bank, wynosi 6-8 miesiecy (w zaleznosci od wielkosci firmy) - jest to tzw. okres
identyfikacji straty (ang. LIP: Loss Identification Period). Zatem w obliczeniach przyjeto dla
parametru PD horyzont obserwacji rowny 6-8 miesiecy, a jego wartos$¢ uzyskiwana jest w wyniku
przeskalowania oryginalnej wartosci 12-miesiecznego PD-ratingu pochodzacego z modelu
ratingowego dla korporacji. Wielko$¢ poniesionej straty jest zatozona na poziomie oczekiwanego
zaangazowania w przypadku zaistnienia stanu default (EAD) pomnozonego przez PD oraz LGD.

Charakterystyka korporacyjnego systemu ratingowego jako modelu wrazliwego na zmiany cyklu
koniunkturalnego (ang. Point-in-Time), jak tez uwzglednienie w modelu finansowych danych
srédrocznych oraz wskaznikdw ostrzegawczych, w ocenie Zarzadu Banku zapewnia adekwatng
reakcje wyliczonych kwot rezerw portfelowych na zmieniajgce sie warunki rynkowe.

3.4.6.2 Naleznosci detaliczne

Do celéw pomiaru utraty wartos$ci w obszarze detalicznym stosuje sie dwa sposoby wyznaczania
parametrow ryzyka kredytowego. W przypadku rynku polskiego wykorzystywane sa parametry
analogiczne do pochodzacych z metodyki AIRB (zaawansowanej metody ratingdw wewnetrznych
kalkulacji wymogu kapitatowego z tytutu ryzyka kredytowego), po niezbednej eliminacji rdéznic
pomiedzy podejsciem wynikajacym z AIRB i MSR 39. W przypadku rynku czeskiego i stowackiego
parametry ryzyka szacowane sq w oparciu o macierze migracji.

Do szacowania prawdopodobienstwa wystapienia utraty wartosci wykorzystywany jest 12-miesieczny
okres identyfikacji straty (LIP) wyznaczony w oparciu o biezace dane wewnetrzne dotyczace
bankowych proceséw i mozliwosci detekcji zaistniatych strat.

3.4.6.3 Przestanki utraty wartosci - naleznosci korporacyjne

Narzedziem do wyliczania odpiséw aktualizujgcych dla zaangazowan z utratg wartosci udzielonych
klientom korporacyjnym oraz bankom jest intranetowa aplikacja IMPAIRMENT-Korpo. Proces
identyfikacji klientéw z utratg wartosci i kalkulacji odpiséw aktualizacyjnych przebiega nastepujaco:



a) identyfikacja w podejsciu indywidualnym przestanek utraty wartosci (loss events), a w przypadku
wystgpienia przestanki - klasyfikacja klienta do kategorii default,

b) oszacowanie przysztych przeptywdéw pienieznych zaréwno z zabezpieczen jak i z biezacej
dziatalnosci klienta,

c) kalkulacja utraty wartosci uwzgledniajaca biezaca wartos¢ szacowanych przysztych odzyskéw
zdyskontowanych efektywng stopq procentowa,

d) ewidencja ksiegowa odpisdw aktualizujacych oraz rezerw.

Przestanki utraty wartosci podzielono na twarde, ktorych zajscie determinuje klasyfikacje klienta do
kategorii default oraz miekkie, gdy dane zdarzenie moze, ale nie musi spowodowac
przeklasyfikowania klienta do kategorii default. Analityk kredytowy dokonuje dodatkowej oceny, czy
wydarzenie miato istotny negatywny wptyw na zdolnos¢ dtuznika do wywigzywania sie w petni ze
swoich zobowigzan kredytowych. Celem wprowadzenia miekkich przestanek utraty wartosci jest
zasygnalizowanie sytuacji, ktore mogg skutkowad istotnym zwiekszeniem ryzyka kredytowego
dtuznika, prowadzacym do niemoznosci wywigzania sie dtuznika w petni ze swoich zobowigzan
kredytowych wobec Banku.

Lista twardych przestanek utraty wartosci:

1. Okres przeterminowania ktorejkolwiek ekspozycji o charakterze zobowigzania kredytowego
dtuznika przekracza 90 dni (dla bankow - 14 dni) oraz kwota przeterminowania przekracza 3 000 zt.

2. Zbycie przez Bank ekspozycji ze znaczng stratg ekonomiczng zwigzang z obnizeniem
wiarygodnosci kredytowej dtuznika.

3. Dokonanie przez Bank wymuszonej restrukturyzacji ekspozycji, czego nastepstwem jest zmiana
harmonogramu obstugi kredytu/transakcji z uwagi na brak mozliwosci wywigzania sie przez dtuznika
z umowy kredytowej/transakcji wedtug jej pierwotnych zatozen, prowadzaca do:

a) umorzenia czesci zobowigzania lub

b) odroczenia istotnej czesci sptaty kwoty gtdwnej, odsetek lub (jezeli dotyczy) prowizji, pod
warunkiem, Ze brak zgody na restrukturyzacje skutkowatby opdznieniem diuznika w ptatnosci
powyzej 90 dni kalendarzowych dotyczgcym istotnej czesci zobowigzania.

4. Ztozenie przez Bank, podmiot dominujgcy wobec Banku lub podmiot zalezny od Banku wniosku
o postawienie dtuznika w stan upadtosci lub podobnego wniosku w odniesieniu do zobowigzan
kredytowych dtuznika wobec Banku, podmiotu dominujgacego wobec Banku lub podmiotu zaleznego
Banku.

5. Postawienie dtuznika w stan upadtosci lub uzyskanie przez niego podobnej ochrony prawnej,
powodujacej unikniecie lub opdznienie sptaty zobowigzan kredytowych wobec Banku, podmiotu
dominujacego wobec Banku lub podmiotu zaleznego Banku.

6. Wypowiedzenie przez Bank umowy w czesci lub catosci i wszczecie procedur restrukturyzacyjnych
/windykacyjnych.

7. Oszustwo (defraudacja) ze strony klienta.

Lista miekkich przestanek utraty wartosci jest przygotowana oddzielnie dla kazdego z nastepujgcych
typow podmiotéw:

a) rzadow i bankdéw centralnych,

b) bankéw,

c) korporacji, w tym kredytowania specjalistycznego,
d) jednostek samorzadu terytorialnego,

e) ubezpieczycieli,

f) funduszy PTE, TFI.

Okreslenie oddzielnych miekkich przestanek utraty wartosci dla poszczegdlnych typédw podmiotow
ma na celu odzwierciedlenie specyfiki dziatalnosci poszczegdlnych podmiotow w procesie identyfikacji
przypadkéw niewykonania zobowigzania.

W celu weryfikacji utraty wartosci ekspozycji dokonywana jest identyfikacja ekspozycji kredytowych
z przestanka utraty wartosci. Nastepnie przeprowadzane jest poréwnanie wartosci bilansowej brutto
ekspozycji kredytowej z wartoscia oszacowanych przysziych przeptywéw pienieznych,



zdyskontowanych z zastosowaniem pierwotnej efektywnej stopy procentowej, ktore pozwala
stwierdzi¢ czy nastgpita utrata wartosci. W przypadku gdy zdyskontowana wartos$¢ przyszitych
przeptywdw pienieznych jest wieksza od wartosci bilansowej brutto, nie stwierdza sie utraty wartosci
i nie dokonuje sie odpisu.

W przypadku sytuacji specyficznych, dla ktérych przyszie przeptywy sg jednoznacznie uwarunkowane
zdarzeniami jednostkowymi (zgodnie z metryka dyskretng), Bank szacuje prawdopodobienstwo
takich zdarzen jako podstawe do wyliczenia kwoty naleznych rezerw.

3.4.6.4 Przestanki utraty wartosci — naleznosci detaliczne

W przypadku obszaru bankowosci detalicznej w Polsce przestanki utraty wartosci rozpoznawane sg
na poziomie klienta, tj. z uwzglednieniem wszystkich jego zobowigzan. W oddziatach zagranicznych
stosuje sie podejscie transakcyjne, w ktérym kazda ekspozycja kredytowa klienta analizowana jest
niezaleznie od innych.

Najczesciej wystepujaca przestanka utraty wartosci jest opoznienie w sptacie, ktdre wyznaczane jest
w rézny sposdb w zaleznosci od wyzej wymienionego podejscia. W obszarze bankowosci detalicznej
w Polsce przestanka utraty wartosci ma miejsce, gdy kwota wymagalna wszystkich ekspozycji klienta,
przeterminowanych powyzej 30 dni, przekracza 500 PLN, a najwieksze opoznienie w sptacie jest
wieksze niz 90 dni.

W oddziatach czeskim i stowackim mBanku przestanke utraty wartoéci stanowi zalegtosé
przekraczajaca odpowiednio 3000 CZK lub 120 EUR, opdzniona powyzej 90 dni.

Dodatkowo we wszystkich oddziatach przestanke utraty wartosci stanowig ponizsze zdarzenia:

restrukturyzacja danego zobowigzania kredytowego,

o o

upadtos¢ diuznika,
uznanie przez Bank danej transakcji jako wytudzenie,
sprzedaz wierzytelnosci kredytowej ze znaczng stratg ekonomiczna,

stwierdzenie przez Bank niesciggalnosci zobowigzania,

m o oa o

wyptata przez towarzystwo ubezpieczeniowe s$wiadczenia z tytutu ubezpieczenia niskiego
wktadu wtasnego (NWW).

3.4.6.5 Pokrycie rezerwami poszczegolnych pod-portfeli

Ponizsza tabela prezentuje udziat procentowy pozycji bilansowych i pozabilansowych Grupy,
odnoszacych sie do kredytow i pozyczek oraz gwarancji i akredytyw udzielonych klientom
indywidualnym, korporacyjnym i budzetowym oraz pokrycia ekspozycji odpisem z tytutu utraty
wartosci dla kazdej kategorii wewnetrznego ratingu stosowanego przez Bank (opis modelu ratingu
jest przedstawiony w Nocie 3.4.4).

Pod-portfel Udziat Pokrycie rezerwa Udziat Pokrycie rezerwa
zaangazowania (%) (%) zaangazowania (%) (%)

1 4,95 0,02 4,52 -

2 37,38 0,04 31,53 0,04

3 20,22 0,17 17,34 0,13

4 22,02 0,28 25,49 0,33

5 5,53 0,87 5,83 1,04

6 0,64 1,54 0,51 1,69

7 1,80 3,61 2,23 3,81

8 1,03 0,02 4,80 0,01
pozostate *) 2,40 - 2,39 -
kategoria default 4,03 57,57 5,36 49,03
Razem 100,00 2,55 100,00 2,90

*) pozostate dotyczg spotek, ktdre nie stosujg systemdw analogicznych jak mBank S.A.

Na dzien 31 grudnia 2015 roku 42,33% portfela kredytéw i pozyczek (dla zaangazowania
bilansowego i pozabilansowego) jest klasyfikowane na dwdch najwyzszych poziomach wewnetrznego
systemu oceny (31 grudnia 2014 r. - 36,05%).



Rozktad pokrycia rezerwg portfela z kategorii non-default pozostat bez istotnych zmian w poréwnaniu
do roku 2014. Udziat pokrycia rezerwg portfela z kategorii default wyraznie wzrost (z 49,03% do
57,57%).

3.4.6.6 Przejete zabezpieczenia

Grupa klasyfikuje przejete zabezpieczenia jako aktywa przejete za diugi i wycenia zgodnie z
przyjetymi zasadami rachunkowosci opisanymi w punkcie 2.25. Aktywa przejete za dtugi
zaklasyfikowane jako aktywa do zbycia zostang wystawione na sprzedaz na wiasciwym dla nich rynku
oraz zbyte w najszybszym mozliwym terminie. Proces sprzedazy przejetych przez Bank zabezpieczen
jest zorganizowany zgodnie z politykg i procedurami okreslonymi przez Departament
Restrukturyzacji i Windykacji dla poszczegdlnych rodzajow przejmowanych zabezpieczen.

Polityka spotek Grupy jest sprzedaz przejetych aktywéw lub - jak to ma miejsce w przypadku
leasingu - oddanie w ponowny leasing innemu klientowi. Do rzadkosci naleza przypadki
zagospodarowania przejetych aktywdw na potrzeby wtasne - czynnos$c¢ taka musi by¢ ekonomicznie
uzasadniona i odzwierciedla¢ pilng potrzebe spotek Grupy oraz musi uzyskac¢ kazdorazowo aprobate
ich Zarzadow. W 2015 roku i w 2014 roku Grupa nie posiadata zadnych trudnozbywalnych aktywow
przejetych jako zabezpieczenia. Na dzien 31 grudnia 2015 roku wartos¢ przejetych zabezpieczen
wyniosta 6 768 tys. zt i obejmowata gtdwnie nieruchomosci stanowiace zabezpieczenie kredytow
hipotecznych oraz przedmioty leasingu (31 grudnia 2014 rok - 8 192 tys. zt). Wartos¢ przejetych
zabezpieczen zostata ujeta w pozycji zapasy w Nocie 27.

3.4.7 Polityka Grupy mBanku w zakresie forbearance

Definicja

Polityka Grupy mBanku w zakresie forbearance oznacza zdefiniowany regulacjami wewnetrznymi
zestaw dziatan zwigzanych z renegocjacjq i restrukturyzacjg warunkéw umow kredytowych.

Grupa oferuje klientom, ktdrzy sg tymczasowo w trudnej sytuacji finansowej i nie sq w stanie sprostac
pierwotnym warunkom sptaty, fagodniejsze warunki obstugi zobowigzan, pozwalajace na utrzymanie
biezacej ich obstugi, bez ktdrych problemy finansowe klientow uniemozliwityby sptate w terminie
okreslonym pierwotng umowa. Umowy te moga by¢ inicjowane przez klienta lub podmiot finansujacy
z Grupy i obejmuja m.in. restrukturyzacje zadtuzenia, nowy harmonogram sptaty oraz odroczenie
terminu ptatnosci rat kapitatowych przy utrzymaniu ptatnosci odsetek.

Grupa nie traktuje kredytow ze zmienionymi warunkami, jako podlegajacych polityce forbearance
w przypadkach, gdy zmiany wynikajg z wniosku klienta, oraz nie wystepuja biezace, lub nie sg
przewidywane trudnosci finansowe klienta, a ponadto modyfikacje warunkdéw umowy spetniajq
kryteria polityki decyzyjnej dla zdrowego portfela.

Typ oferowanej ulgi jest dostosowywany do charakteru i przewidywanego czasu trwania trudnej
sytuacji finansowej klienta. Do zawarcia porozumienia z klientem konieczne jest przekonanie po
stronie podmiotu finansujgcego z Grupy o zdolnosci i gotowosci klienta do sptaty. Przed udzieleniem
ulgi przeprowadzana jest ocena jej wptywu na poprawe zdolnosci klienta do sptaty.

Grupa renegocjuje umowy kredytowe z klientami majacymi trudnosci finansowe w celu
maksymalizacji mozliwosci odzyskania naleznosci oraz minimalizacji ryzyka defaultu (niewywigzania
sie klienta ze swoich zobowigzan).

Ekspozycje ze zmodyfikowanymi warunkami podlegajacymi polityce forbearance (dalej - ekspozycje
forborne) sgq przedmiotem raportowania regulacyjnego oraz wewnetrznego.

Stosowane instrumenty

Grupa prowadzi otwartg komunikacje z klientem w celu jak najwczesniejszego rozpoznania trudnosci
finansowych oraz poznania ich przyczyn. Dziatania pomocowe oferowane klientom indywidualnym,
ktorych trudnosci finansowe w ocenie Banku maja krétkoterminowy charakter, koncentrujq sie na
czasowej redukcji wysokosci rat i moga mie¢ charakter zawieszenia sptat kapitatu przy utrzymaniu
sptat odsetek.

Klientom, ktérych problemy finansowe majg charakter dtugoterminowy, moze by¢ oferowane
wydtuzenie terminu sptaty zobowigzan, ktére moze obejmowacé zmniejszenie wysokosci sptacanych
rat.

W przypadku refinansowania diugu jako regute stosuje sie przeklasyfikowanie klienta do kategorii
default.



Wobec klientdw korporacyjnych bedacych w trudnej sytuacji finansowej ulgi oferowane przez Grupe,
poczawszy od standstill (zaniechania dziatan, do ktérych bank jest upowazniony w przypadku
naruszenia warunkéw umownych badz covenantéw) a na restrukturyzacji uméw konczac, majq na
celu wsparcie procesu biznesowego. Umowy restrukturyzacyjne mogg zwiekszy¢ bezpieczenstwo
Grupy poprzez zamiane finansowania otwartego (kredyt w rachunku biezacym) na faktoring lub
dyskonto faktur. Umowy restrukturyzacyjne mogg uchylac¢ lub tagodzi¢ warunki dodatkowe zawarte
w umowie pierwotnej, jezeli jest to optymalna strategia przetrwania biznesu klienta.

Ponizsza lista nie wyczerpuje wszystkich dostepnych dziatan podlegajacych polityce forbearance,
ale obejmuje te najczesciej stosowane.

m zwiekszenie kwoty kredytu,

= zmiana harmonogramu sptat,

s wydiuzenie ostatecznej daty sptaty/ przedtuzenie czasu trwania kredytu,
m restrukturyzacja ($rednio lub dtugoterminowe refinansowanie),

s kapitalizacja odsetek,

m odroczenia spfat odsetek,

s odroczenia sptat rat kapitatowych,

m zawieszenie, odstgpienie od realizacji dziatan wynikajacych z dodatkowych warunkéw
zawartych w umowie (tzw. covenantow),

s standstills.

Zarzadzanie ryzykiem

Dziatania z zakresu forbearance sgq w Grupie od wielu lat integralng czescig dziatalnosci obszaru
zarzadzania ryzykiem. Portfele forbearance podlegaja regularnemu przegladowi i raportowaniu do
kierownictwa obszaru. Ocenie podlega skuteczno$¢ podejmowanych dziatan, regularnos$¢ obstugi
zrestrukturyzowanych transakcji w zaleznosci od typu produktu oraz segmentu klienta. Analiza
ryzyka zwigzanego z detalicznym portfelem forbearance ma charakter portfelowy, zas portfela
korporacyjnego oparta jest na podejsciu indywidualnym.

W bankowos$ci korporacyjnej procesowi udzielania ulgi towarzyszy przeprowadzanie testu
impairmentowego. Rozpoznanie utraty wartosci naleznosci skutkuje przejeciem obstugi klienta przez
wyspecjalizowang jednostke ds. restrukturyzacji i windykacji. Wszystkie produkty kredytowe
udzielone klientom obstugiwanym w obszarze restrukturyzacji majq status forbearance. Klienci bez
rozpoznanej utraty wartosci, ktorzy otrzymali ulge, podlegajg szczegdlnemu monitoringowi (Watch
List - WL) przez wszystkie jednostki uczestniczace w procesie kredytowania. Monitorowana jest ich
biezaca sytuacja finansowa oraz kontrolowane jest wystapienie przestanek trwatej utraty wartosci
naleznosci Grupy.

Grupa nie stosuje odrebnych modeli do wyznaczania poziomu rezerwy portfelowej badz celowej na
produktach pomocowych podlegajacych polityce forbearance.
Warunki wyjsécia z forbearance

Grupa zaprzestaje wykazywania produktu pomocowego jako forborne w przypadku spetnienia tacznie
wszystkich ponizszych warunkow:

m umowa jest uwazana jako niezagrozona (performing),

m przeprowadzono analize kondycji finansowej dtuznika, ktéra potwierdzita wyjscie klienta z
trudnosci finansowych,
= minety co najmniej 2 lata proby od uznania ekspozycji za niezagrozong (performing),

m CO najmniej od potowy okresu proby wystgpity regularne wptywy z tytutu naleznosci lub
odsetek (na kontrakcie nie wystepowaty opdznienia w sptacie przekraczajace 31 dni) zgodnie
z harmonogramem ustalonym w momencie udzielenia ulgi,

= ha koniec okresu zadna ekspozycja dtuznika nie jest przeterminowana powyzej 31 dni w
kwocie wyzszej niz 500 zi.



Charakterystyka portfela

Ponizsza tabela przedstawia zmiany wartosci bilansowej ekspozycji forborne w 2015 roku.

Wartos¢ brutto

Z tego w kategorii
default

Opisy
aktualizacyjne

Wartos¢ netto

31.12.2015

Saldo na 31.12.2014 2281718 1749 003 745 806 1535912
Wyjscia z forbearance (418 141) (358 851) (187 837) (230 304)
Wejscia do forbearance 505 926 156 103 71 516 434 410
Zmiana salda na kontynuowanych umowach (162 592) (222 844) 27 124 (189 716)
Saldo na 31.12.2015 2 206 911 1323 411 656 609 1550 302

Ponizsza tabela przedstawia zmiany wartosci bilansowej ekspozycji forborne w 2014 roku.

Wartosé brutto Z tego w kategorii O|_3|sy .
default aktualizacyjne

Wartos¢ netto

Saldo na 31.12.2013 1 995 592 1526 073 588 260 1407 332
Wyjsécia z forbearance (148 406) (124 487) (51 335) (97 071)
Wejsécia do forbearance 605 363 261 236 92 086 513 277
Zmiana salda na kontynuowanych umowach (170 831) 86 181 116 795 (287 626)
Saldo na 31.12.2014 2 281 718 1749 003 745 806 1535912

Portfel forbearance wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2015 roku

Naleznosci od bankow

Wartos¢ brutto

Z tego w kategorii
default

Rezerwy na
utrate wartosci

kredytow i
pozyczek

Wartosc¢ netto

Kredyty i pozyczki udzielone klientom, w tym: 2 206 911 1323 411 656 609 1 550 302
Klienci indywidualni: 696 427 187 684 69 770 626 657
- Naleznosci biezace 52 130 5871 2472 49 658
- Kredyty terminowe, w tym: 644 297 181 813 67 298 576 999

kredyty hipoteczne i mieszkaniowe 515 660 116 469 36 393 479 267
Klienci korporacyjni 1510 484 1135727 586 839 923 645

udzielone duzym klientom 572 640 436 131 244 646 327 994

udzielone $rednim i matym klientom 937 844 699 596 342 193 595 651
Klienci budzetowi - - - -
Razem 2 206911 1323411 656 609 1 550 302

Portfel forbearance wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2014 roku

Wartosc¢ brutto

Z tego w kategorii

Rezerwy na
utrate wartosci

Wartos$¢ netto

default kredytow i

pozyczek
Naleznosci od bankdw 1 - - 1
Kredyty i pozyczki udzielone klientom, w tym: 2281717 1749 003 745 806 1 535911
Klienci indywidualni: 469 240 186 589 70 746 398 494
- Naleznosci biezace 22 222 17 119 6 888 15 334
- Kredyty terminowe, w tym: 447 018 169 470 63 858 383 160
kredyty hipoteczne i mieszkaniowe 379 103 124 180 51 564 327 539
Klienci korporacyjni 1812477 1 562 414 675 060 1137 417
udzielone duzym klientom 765 447 693 510 369 616 395 831
udzielone $rednim i matym klientom 1 047 030 868 904 305 444 741 586
Klienci budzetowi - - - -
Razem 2 281718 1749 003 745 806 1535912

Udziat portfela forborne stanowi 2,74% catego portfela (2014 r. - 2,91%). Wiekszo$¢ portfela
forborne (60%) jest wykazywana w kategorii default (2014 r. - 76%). Portfel ten w 46% jest pokryty
rezerwg celowag (2014 r. - 42%), a ponadto ryzyko braku sptaty jest mitygowane przyjetymi
zabezpieczeniami w wartosci nominalnej 1,32 mid zt (2014 r. - 1,56 mid zi).



Ekspozycje forborne wedtug charakteru udzielonej ulgi wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2015

roku

i
Refinansowanie 404 615 300 604 193 030 211 585
Zmiana warunkow 1 802 296 1 022 807 463 579 1338717
Razem 2 206 911 1323 411 656 609 1 550 302

Ekspozycje forborne wedtug charakteru udzielonej ulgi wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2014

roku

Refinansowanie 87 616 75 919 30 938 56 678
Zmiana warunkoéw 2 194 102 1 673 084 714 868 1479 234
Razem 2281718 1749 003 745 806 1535912

Ekspozycje forborne wedtug struktury geograficznej wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2015 roku

Wartos¢ brutto s L CLA Od_plsy - Wartosc¢ netto
default aktualizacyjne

Polska 1780 493 896 993 400 842 1379 651
Zagranica 426 418 426 418 255 767 170 651
Razem 2 206 911 1323411 656 609 1550 302

Ekspozycje forborne wedtug struktury geograficznej wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2014 roku

Wartos¢ brutto Z tego w kategorii Od_pnsy . Wartos¢ netto
default aktualizacyjne

31.12.2014

Polska 1677 732 1145017 535 520 1142 212
Zagranica 603 986 603 986 210 286 393 700
Razem 2281718 1749 003 745 806 1535912

Ekspozycje forborne bez rozpoznanej utraty wartosci wedtug dtugosci przeterminowania wedtug

stanu na dzien 31 grudnia 2015 roku

Nieprzeterminowane 803 512 37 483 4 986 798 526
do 30 dni 92 803 4 490 2 479 90 324
od 31 dni do 90 dni 21 788 3388 626 21 162
powyzej 90 dni 10 360 10 360 62 10 298
Razem 928 463 55 721 8 153 920 310

Ekspozycje forborne bez rozpoznanej utraty wartosci wedtug dtugosci przeterminowania wedtug

stanu na dzien 31 grudnia 2014 roku

Nieprzeterminowane 337 904 81 317 1 495 336 409
do 30 dni 35576 12 393 217 35 359
od 31 dni do 90 dni 1881 1093 - 1881
powyzej 90 dni 125 117 125 117 88 125 029
Razem 500 478 219 920 1 800 498 678




Ekspozycje forborne z rozpoznang utratg wartosci wedtug dtugosci przeterminowania wedtug stanu
na dzien 31 grudnia 2015 roku

31.12.2015 . . Wartosé brutto Z tego w kategorii Od_plsy . Wartosé netto
Okres przeterminowania default aktualizacyjne

Nieprzeterminowane 421 074 415 503 200 536 220 538
do 30 dni 47 575 43 235 11 104 36 471
od 31 dni do 90 dni 36 698 35 848 17 434 19 264
powyzej 90 dni 773 101 773 104 419 382 353 719
Razem 1 278 448 1 267 690 648 456 629 992

Ekspozycje forborne z rozpoznang utratg wartosci wedtug dtugosci przeterminowania wedtug stanu
na dzien 31 grudnia 2014 roku

31.12.2014 . . Wartosé brutto Z tego w kategorii Od_plsy . Wartosé netto
Okres przeterminowania default aktualizacyjne

Nieprzeterminowane 551 981 363 797 184 529 367 452
do 30 dni 108 621 55 558 20 253 88 368
od 31 dni do 90 dni 72 579 61 669 32 984 39 595
powyzej 90 dni 1 048 059 1 048 059 506 240 541 819
Razem 1781 240 1529 083 744 006 1 037 234

Ekspozycje forborne wedtug struktury branzowej wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2015 roku

31'12.'2015 Wartos¢ brutto Z tego w kategorii 0d_p|sy - Wartosc¢ netto
Branza default aktualizacyjne

Branza drzewna 231 521 215 010 161 051 70 470
Branza finansowa 1837 423 89 1748
Branza spozywcza 32 832 31971 9 853 22 979
Budownictwo 124 264 104 228 17 845 106 419
Dziatalnoé¢ profesjonalna 50 834 13136 8 313 42 521
Edukacja 1714 1316 81 1633
Elektronika i AGD 96 706 5980 6 876 89 830
Energetyka i cieptownictwo 100 013 100 013 25 876 74 137
Handel detaliczny 82 086 62 017 22 189 59 897
Handel hurtowy 84 844 50 527 38 909 45 935
Hotele i restauracje 65 051 53 027 6 998 58 053
Informacja i komunikacja 65 647 63 792 33 316 32 331
Kultura i rozrywka 47 718 47 303 35 451 12 267
Metale 207 192 205 038 157 336 49 856
Opieka zdrowotna 4720 4 513 614 4 106
Paliwa i chemia 13 390 7 631 4 288 9102
Pozostate przetwoérstwo przemystowe 13 583 12 612 6 764 6 819
Obstuga rynku nieruchomosci 284 304 121 374 44 256 240 048
Rolnictwo 3799 3788 3320 479
Tkaniny i odziez 5156 3 353 947 4 209
Transport i logistyka 10 410 6 295 2 980 7 430
Ustugi 62 860 56 831 16 098 46 762
Ustugi komunalne 257 197 116 141
Inne 616 173 153 036 53 043 563 130
Razem 2 206 911 1323 411 656 609 1 550 302




Ekspozycje forborne wedtug struktury branzowej wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2014 roku

31'1?'2014 Wartos$¢ brutto s (gD B LECgeril Od_p|sy . Wartos¢é netto
Branza default aktualizacyjne

Branza drzewna 240 825 220 775 112 399 128 426
Branza finansowa 964 964 1 963
Branza spozywcza 56 040 51 225 22 004 34 036
Budownictwo 154 328 144 880 19 774 134 554
Dziatalno$¢ profesjonalna 41 047 2 535 1535 39 512
Edukacja 20 001 20 001 4 936 15 065
Elektronika i AGD 88 767 82 441 66 739 22 028
Energetyka i cieptownictwo 109 109 109 109 17 619 91 490
Gornictwo 91 303 91 303 45 742 45 561
Handel detaliczny 91 098 82 096 36 920 54 178
Handel hurtowy 75 536 44 814 34 603 40 933
Hotele i restauracje 40 543 40 543 13 40 530
Informacja i komunikacja 41 529 32 723 25 147 16 382
Kultura i rozrywka 46 424 46 424 11 668 34 756
Materiaty budowlane 13 753 13 753 13 753 -
Metale 217 634 208 372 139 783 77 851
Opieka zdrowotna 6 174 6174 819 5 355
Paliwa i chemia 10 968 2 043 627 10 341
Pozostate przetwoérstwo przemystowe 6 068 6 068 2 982 3 086
Obstuga rynku nieruchomosci 393 359 290 378 77 534 315 825
Rolnictwo 11 269 11 269 10 976 293
Tkaniny i odziez 10 925 10 925 4 709 6 216
Transport i logistyka 23 611 19 717 13 811 9 800
Ustugi 53 392 53 389 12 539 40 853
Ustugi komunalne 178 178 178 -
Inne 436 873 156 904 68 995 367 878
Razem 2 281 718 1749 003 745 806 1535912

3.4.8 Ryzyko kontrahenta wynikajace z transakcji na instrumentach pochodnych

Ekspozycja kredytowa na portfelu mBanku jest kalkulowana jako suma kosztu zastgpienia
poszczegolnych transakcji (netowanie pozycji kredytowej - NPV) i potencjalnej zmiany wyceny
w przysziosci (Add-on). Bank korzysta z metod ograniczania ryzyka takich jak kompensowanie
(netting) i kolateralizacja (uwzglednienie zabezpieczen). Netowanie ekspozycji kredytowej jest
stosowane po podpisaniu z klientem tzw. umowy kompensacyjnej (netting agreement), zas
kolateralizacja wymaga podpisania tzw. umowy CSA (Credit Support Annex). Umowa CSA pozwala
na wezwanie klienta do wptacenia zabezpieczenia jesli wycena portfela transakcji klienta przekroczy
okreslony poziom kwotowy (tzw. threshold). Ekspozycja kredytowa na instrumentach pochodnych
jest korygowana o otrzymane lub wniesione zabezpieczenie (collateral) zgodnie z podpisanymi
umowami miedzy Bankiem a kontrahentami.

Kontrola tej ekspozycji dokonywana jest systemowo w czasie rzeczywistym. W szczegdlnosci,
kontrolowane i monitowane jest na biezaco wykorzystanie przyznanych poszczegélnym
kontrahentom limitédw ekspozycji kredytowej z tytutu transakcji na instrumentach pochodnych. Limity
na ekspozycje kredytowg z tytutu transakcji pochodnych sq dekomponowane na okreslone grupy
produktéw i tenory transakcji. W przypadku centralnych izb rozliczeniowych uwzgledniane sg
dodatkowo wniesione rodzaje zabezpieczen (initial margin, default fund).

Rozktad ekspozycji kredytowej mBanku z tytutu zawartych transakcji pochodnych w podziale na typ
kontrahenta przedstawia sie w nastepujacy sposob:

m 57% z bankami,
s 21% z klientami korporacyjnymi,
s 14% z centralnymi izbami rozliczeniowymi (CCP),

m 8% z instytucjami finansowymi.



Rozkitad ekspozycji kredytowej mBanku z tytutu zawartych transakcji pochodnych w podziale na
wewnetrzny PD-rating (PDR) na dzien 31 grudnia 2015 roku:

1 1.2 1.4 1.6 1.8 2 2.2 2.4 2.6 2.8 3 3.2 3.4
Ekspozycja
kredytowa 0,0 2,1 216,3 526,7 571,4 100,4 120,4 290,1 172,8 658,2 136,1 23,4 133,0
(w min zt)

3.6 3.8 4 4.2 4.4 4.6 4.8 5 5.2 5.4 5.6 5.8 >5.8
Ekspozycja
kredytowa 5,4 19,3 58,1 6,4 6,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,7 0,1 0,0
(w min zt)

Ekspozycja kredytowa mBanku z tytulu zawartych transakcji pochodnych z kontrahentami bez
przypisanego PDR wynosi 143 min zt. 88% catkowitej ekspozycji jest zawarte z kontrahentami o
klasie ratingowej 3.0 lub lepszej (31 grudnia 2014 roku odpowiednio: 107 min zt; 85%).

Skala PD-ratingu jest tozsama ze skalg zaprezentowang w rozdziale 3.4.4 System ratingowy.

Ekspozycja kredytowa mBanku z tytutu zawartych transakcji pochodnych w podziale na biezacg
wycene i Add-on zostata przedstawiona w ponizszej tabeli:

 eaa e T korporagie |

(iR 2015 | 2014 [ 2015 [ 2014 | 2015 [ 2014 |
NPV 107 153 - - 246 456
add-on 1727 2 051 445 - 695 701
collateral (1) (342) (14) - 30 37

W celu odzwierciedlenia ryzyka kredytowego zawartego w instrumentach pochodnych Grupa stosuje
korekte ich wartosci godziwej, ktéra uwzglednia ryzyko kredytowe kontrahenta. Korekta z tytutu
ryzyka kredytowego kontrahenta bazuje na oczekiwanej stracie do terminu zapadalnosci instrumentu
i jest wyliczana na poziomie Banku zgodnie z przyjeta metodyka kalkulacji CVA/DVA. Kwota korekty
jest nastepnie alokowana na poszczegodlne transakcje. Wartos¢ tej korekty ujeta jest w rachunku
zyskow i strat w wyniku na dziatalnosci handlowej.

Ponizsza tabela prezentuje udziat procentowy instrumentéw pochodnych razem z korektg z tytutu
ryzyka kredytowego kontrahenta, stanowiacych sktadnik aktywdéw finansowych w facznej wartosci
bilansowej dla kazdej kategorii wewnetrznego ratingu stosowanego przez Grupe (opis modelu ratingu
jest przedstawiony w Nocie 3.4.4).

31.12.2015 31.12.2014

Pod-portfel Pokrycie rezerwa Wartosé godziwa
% (%) % (%)

1 29,31 0,16 38,88 0,11
2 34,07 0,10 47,69 0,05
3 29,46 0,53 7,74 0,67
4 3,04 1,63 5,38 0,72
5 3,05 0,74 0,26 3,46
6 0,03 4,21 0,01 0,72
7 0,03 3,11 0,00 3,61
8 1,00 0,05 0,03 -
kategoria default 0,01 5,53 0,01 -
Razem 100,00 0,31 100,00 0,17

3.5. Instrumenty dtuzne: obligacje skarbowe i inne uznane papiery wartosciowe

Inwestycyjne diuzne
rzadowe

AAA - - - 46 353 46 353
AA- do AA+ - - - 827 919 827 919
A- do A+ 178 492 - 24 313 28 913 377 29 116 182
BBB+ do BBB- - - 219 484 388 301 607 785
BB+ do BB- - - 128 406 361 620 490 026
B+ do B- - - - - -
ponizej B- - - - - -
bez ratingu - - - - -
Razem 178 492 - 372 203 30 537 570, 31 088 265




31 grudnia 2014 r. Przeznaczone do obrotu
Inwestycyjne diuzne
Obligacje Pozostate papiery wartosciowe
rzadowe Bony skarbowe dtuzne

AAA - - 46 964 46 964

AA- do AA+ - - 809 850 809 850

A- do A+ 617 906 73 418 26 297 387 26 988 711

BBB+ do BBB- - 316 363 129 393 445 756

BB+ do BB- - 136 335 133 404 269 739

B+ do B- - 1975 - 1975

ponizej B- - - - -

bez ratingu - - - -

Razem 617 906 528 091 27 416 998 28 562 995

96,47% inwestycji w diuzne papiery wartosciowe uzyskato przynajmniej rating kredytowy A- (31
grudnia 2014 r. - 97,49%).

Informacja o odpisach z tytutu utraty wartosci inwestycyjnych kapitatowych papieréw wartosciowych
znajduje sie w Nocie 23.

3.6. Koncentracja aktywow, zobowiazan i pozycji pozabilansowych
Ryzyko koncentracji geograficznej
W celu aktywnego zarzadzania ryzykiem koncentracji na kraje Grupa:

m przestrzega sformalizowanych procedur majacych na celu identyfikacje, pomiar oraz
monitorowanie tego ryzyka,

m przestrzega sformalizowanych limitdw ograniczajacych ryzyko na kraje oraz zasad
postepowania w przypadku przekroczenia tych limitow,

m posiada system sprawozdawczosci zarzadczej umozliwiajacy monitorowanie poziomu ryzyka
na kraje, wspierajacy proces decyzyjny dotyczacy zarzadzania,

m utrzymuje kontakty z wyselekcjonowang grupa najwiekszych bankéw o dobrym ratingu,
aktywnych w obstudze transakcji zagranicznych. Na niektorych rynkach, ktérych ryzyko jest
trudne do oszacowania, Bank korzysta z ustug swoich zagranicznych bankéw
korespondentéw, na przyktad Commerzbanku, oraz z ubezpieczenia w KUKE pokrywajgcego
ryzyko ekonomiczne i polityczne.

Na dzien 31 grudnia 2015 roku nie wystepowat istotny poziom koncentracji geograficznej w portfelu
kredytowym Grupy mBanku. W zakresie ekspozycji odnoszacych sie do krajow innych niz Polska nie
stwierdzono istotnego udziatu ekspozycji z utratg wartosci.

Ryzyko koncentracji branzowej

Monitoring zaangazowan w branze, zdefiniowane zgodnie z Polska Klasyfikacjg Dziatalnosci,
dokonywany jest w poszczegdlnych spoétkach Grupy, zgodnie z wewnetrznymi przepisami.

mBank dokonuje analizy ryzyka koncentracji branzowej w celu bezpiecznego i efektywnego
budowania portfela korporacyjnego.

Monitorowaniu i analizie podlegaja branze, na ktére Bank posiada zaangazowanie powyzej 5% tacznej
kwoty zaangazowania na koniec danego okresu sprawozdawczego, a takze branze dodatkowo
wskazane przez Wiceprezesa Zarzadu ds. Zarzadzania Ryzykiem.

mBank zarzadza ryzykiem koncentracji branzowej wyznaczajac limity branzowe. O ile Komitet
Ryzyka Bankowosci Korporacyjnej i Inwestycyjnej (KRK) nie postanowi inaczej, ustala sie limit
zaangazowania mBanku w dowolng branze na poziomie nie wyzszym niz:
m 12% wartosci brutto portfela kredytowego w poprzednim okresie sprawozdawczym dla branz
0 niskim ryzyku,
s 10% wartosci brutto portfela kredytowego w poprzednim okresie sprawozdawczym dla branz
o $rednim ryzyku,
m 5% wartosci brutto portfela kredytowego w poprzednim okresie sprawozdawczym dla branz
o wysokim ryzyku.
W przypadku przekroczenia limitu branzowego lub przewidywania, ze taki limit moze by¢
przekroczony w nastepnym okresie sprawozdawczym, wprowadzane sg dziatania zapobiegajace
przekroczeniu limitow, a wszelkie decyzje w tym zakresie sa podejmowane przez KRK.



Ponizsza tabela prezentuje strukture koncentracji zaangazowania bilansowego Grupy mBanku

w poszczegdlne branze.

Struktura koncentracji zaangazowania Grupy mBanku

Zadtuzenie
kapitatowe
Lp Branze (w tys. zt) %

Zadtuzenie
ka towe
(w tys. zi) %

1. |Osoby fizyczne 46 258 683 56,82 41 560 477 53,71
2. |Obstuga rynku nieruchomosci 4 975 227 6,11 4 901 307 6,33
3. |Budownictwo 3743 369 4,60 2 884 365 3,73
4. |Handel hurtowy 3141 017 3,86 2977 441 3,85
5. |Handel detaliczny 2 244 062 2,76 2 430 956 3,14
6. |Branza spozywcza 1899 778 2,33 1 705 944 2,20
7. |Transport i logistyka 1 858 064 2,28 1819 827 2,35
8. |Paliwa i chemia 1789 636 2,20 1628617 2,10
9. |Branza drzewna 1552 832 1,91 1 286 566 1,66
10. |Energetyka i cieptownictwo 1472 862 1,81 1422 625 1,84
11. |Metale 1 395 689 1,71 1266 991 1,64
12. JAdministracja publiczna 1161 955 1,43 1574 513 2,03
13. |Informacja i komunikacja 1032953 1,27 1197 133 1,55
14.|Branza finansowa 934 170 1,15 427 299 0,55
15. | Dziatalno$¢ profesjonalna 734 330 0,90 586 923 0,76
16. |Hotele i restauracje 645 710 0,79 455 059 0,59
17. |Ustugi 538 987 0,66 453 169 0,59
18. |Elektronika i AGD 517 183 0,64 408 000 0,53
19. |Gérnictwo 498 312 0,61 479 192 0,62
20. |Motoryzacja 489 478 0,60 452 873 0,59
21. |Kultura i rozrywka 448 834 0,55 439 693 0,57
22.|Przemyst 438 525 0,54 307 850 0,40
23. |Ustugi komunalne 369 308 0,45 299 883 0,39

taczne zaangazowanie Banku na dzien 31 grudnia 2015 roku w wyzej wymienione branze (poza
osobami fizycznymi) wynosi 39,16% portfela kredytowego (31 grudnia 2014 roku - 38,01%).



Ryzyko inwestycyjne tych branz (w 3-stopniowej skali tj.: niskie , srednie, wysokie) wedtug stanu

na koniec 2015 roku zostato oszacowane przez analitykdw sektorowych Banku, zgodnie z ponizsza

tabela:

ol e [ iaaosl i
1. |Obstuga rynku nieruchomosci Srednie Srednie
2. |Budownictwo Srednie wysokie
3. |Handel hurtowy Srednie Srednie
4. |Handel detaliczny Srednie Srednie
5. |Branza spozywcza Srednie $rednie
6. |Transport i logistyka Srednie Srednie
7. |Paliwa i chemia $rednie $rednie
8. |Branza drzewna Srednie $rednie
9. |Energetyka i cieptownictwo Srednie Srednie
10. |Metale wysokie wysokie
11. |Administracja publiczna niskie niskie
12. |Informacja i komunikacja Srednie $rednie
13. |Branza finansowa $rednie $rednie
14. |Dziatalno$¢ profesjonalna Srednie $rednie
15. |Hotele i restauracje Srednie Srednie
16. |Ustugi Srednie $rednie
17. |Elektronika i AGD Srednie $rednie
18. |Gornictwo wysokie wysokie
19. |Motoryzacja Srednie $rednie
20. |Kultura i rozrywka wysokie wysokie
21. [Przemyst Srednie $rednie
22. |Ustugi komunalne Srednie niskie

Ryzyko koncentracji duzych ekspozycji

Celem procesu zarzadzania ryzykiem koncentracji duzych ekspozycji jest biezacy monitoring poziomu
limitédw okreslonych w Rozporzadzeniu CRR. W celu zabezpieczenia sie przed ryzykiem przekroczenia
regulacyjnych limitow w Banku:

m Ustalane sg limity wewnetrzne, mniejsze niz okreslone w Rozporzadzeniu CRR,

m prowadzony jest codzienny monitoring duzych ekspozycji oraz obowigzuje niezwioczne
informowanie uczestnikdw proceséw, kredytowego i inwestycyjnego, w przypadku
zanotowania przekroczen limitéw wewnetrznych.

Dziatania te majg bezposredni wptyw na decyzje podejmowane w Banku dotyczace nowych
ekspozycji lub zwiekszania istniejacych wobec klientédw i grup podmiotéw powigzanych (GPP).

mBank przyktada szczegdlng wage do prawidlowej identyfikacji skali ryzyka wobec znaczacych
ekspozycji kredytowych, ktdére sg zdefiniowane w wewnetrznych przepisach Banku. W przypadku
przekroczenia okreslonej kwoty ekspozycji/limitu na klienta/GPP identyfikowanej jako ,bulk risk”
finansowanie wymaga dodatkowej decyzji Zarzadu Banku niezaleznie od PD-ratingu i poziomu
szczebla decyzyjnego.

Bank monitoruje duze zaangazowania podlegajace limitowi koncentracji, tj. ekspozycje po
uwzglednieniu skutkdw ograniczenia ryzyka kredytowego (art. 401-403 Rozporzadzenia CRR) oraz
wytaczen (art. 390 ust. 6, art. 400, art. 493 ust. 3 Rozporzadzenia CRR), ktore sg réowne lub
przekraczajgq 10% uznanego kapitatu. Wedtug stanu na koniec 2015 roku nie zanotowano zadnego
duzego zaangazowania podlegajacego limitowi koncentracji.

Od listopada 2014 roku funkcjonuje Komitet Kredytowy Grupy mBanku, ktory jest odpowiedzialny za
sprawowanie nadzoru na ryzykiem koncentracji i duzymi ekspozycjami na poziomie spotek zaleznych
mBanku.



3.7. Ryzyko rynkowe
3.7.1 Organizacja zarzadzania ryzykiem

Organizujac procesy zarzadzania ryzykiem rynkowym mBank kieruje sie zasadami i wymaganiami
okreslonymi w uchwatach oraz rekomendacjach KNF, ktére dotyczg zarzadzania ryzykiem rynkowym,
w szczegolnosci Rekomendacjami A oraz I.

Naczelng zasada organizacji procesu zarzadzania ryzykiem rynkowym jest oddzielenie funkcji
monitoringu i kontroli ryzyka rynkowego od funkcji zwigzanych z podejmowaniem i utrzymywaniem
otwartych pozycji ryzyka rynkowego. Funkcje monitoringu i kontroli ryzyka rynkowego sg
realizowane przez Departament Ryzyka Rynkdéw Finansowych (DRR) nadzorowany przez Wiceprezesa
Zarzadu ds. Zarzadzania Ryzykiem (CRO), podczas gdy operacyjne zarzadzanie pozycjami ryzyka
rynkowego odbywa sie w Departamencie Rynkéw Finansowych (DFM), w Biurze Maklerskim (BM)
oraz w Departamencie Skarbu (DS), ktdére podlegajg Wiceprezesowi Zarzadu ds. Rynkéw
Finansowych. BM jest jednostka organizacyjng mBanku, ktora jest wyodrebniona ze struktur DFM
i prowadzi dziatalno$¢ operacyjng koncentrujac swojg aktywnos$¢ na instrumentach finansowych
podlegajacych obrotowi na GPW.

Departament Emisji Papierow Dtuznych (DCM) jest jednostkg organizacyjng odpowiedzialng za
emisje instrumentéw dtuznych oraz zarzadzanie pozycjami nieskarbowych papierow diuznych
pozostajacych w ksiedze bankowej. Ponadto, pozycje inwestycyjne wrazliwe na czynniki ryzyka
rynkowego (na ceny akcji notowanych na Gietdzie Papierow Wartosciowych) sg zarzadzane
w Departamencie Finansowania Strukturalnego i Mezzanine (DFS). DCM i DFS funkcjonujg w
obszarze Bankowosci Korporacyjnej i Inwestycyjnej.

Zarzadzanie ryzykiem rynkowym jest realizowane w ramach jednolitego procesu w Departamencie
Ryzyka Rynkow Finansowych (DRR), ktéry odpowiada za pomiar ekspozycji na ryzyko rynkowe
portfeli jednostek front-office Banku za pomocg miar ryzyka rynkowego: wartosci zagrozonej (VaR)
oraz wartosci testow warunkdéw skrajnych. DRR odpowiada za kontrole wykorzystania limitéw dla
miar ryzyka rynkowego ustanowionych przez Zarzad Banku oraz Komitet Ryzyka Rynkow
Finansowych Grupy mBanku (KRF) oraz zapewnia biezace i okresowe raportowanie ekspozycji na
ryzyko rynkowe dla menadzeréw zarzadzajacych portfelami jednostek front-office Banku, dla
cztonkéw KRF oraz bezposrednio dla CRO. DRR prowadzi réwniez prace rozwojowe metodologii
pomiaru ryzyka rynkowego, ryzyka przedrozliczeniowego transakcji na instrumentach pochodnych
oraz opracowuje modele wyceny instrumentéw finansowych.

Ponadto Departament Ryzyka Rynkow Finansowych odpowiada za ustalanie i uzgadnianie wyniku
finansowego na transakcjach dokonywanych przez front-office oraz dostarczanie codziennych
informacji dotyczacych wycen instrumentéw finansowych do obszaru finanséw. Wyceny transakcji
pochodnych z klientami Banku sg rowniez przekazywane do jednostek biznesowych zajmujacych sie
obstugg klientéw (obszar bankowosci inwestycyjnej i korporacyjnej). Wyceny przygotowywane
w DRR sg podstawg do zarzadzania zabezpieczeniami zwigzanymi z zawartymi transakcjami na
instrumentach pochodnych.

Departament administruje systemami informatycznymi wykorzystywanymi przez front-office i w tym
zakresie do jego kompetencji nalezy miedzy innymi administracja uprawnieniami uzytkownikow,
parametryzacja w systemach instrumentéw finansowych, a takze kontrahentéw i emitentéw
papierow wartosciowych oraz zasilanie tych systeméw danymi rynkowymi. Do kompetencji DRR
nalezy rowniez kontrola wykorzystania limitéw kredytowych kontrahenta (obejmujacych limity na
ryzyko przedrozliczeniowe, rozliczeniowe oraz limity na ryzyko emitenta i ryzyko kraju) i eskalacja
przekroczen. Ponadto DRR weryfikuje, czy transakcje zawierane przez front-office sg wykonane po
cenach rynkowych obowigzujacych w momencie zawarcia transakcji oraz kontroluje proces
modyfikacji i usuwania transakcji z systeméw front-office.

3.7.2 Narzedzia i miary

W prowadzonej dziatalno$ci mBank jest narazony na ryzyko rynkowe, czyli ryzyko niekorzystnej dla
Banku zmiany biezacej wyceny instrumentow finansowych znajdujacych sie w portfelach Banku
nastepujacej w wyniku zmian czynnikdw ryzyka rynkowego - stdép procentowych, kursow
walutowych, cen papieréw wartosciowych, implikowanych zmiennosci instrumentéw opcyjnych, oraz
spreaddw kredytowych.

mBank identyfikuje ryzyko rynkowe na pozycjach zaliczanych do ksiegi handlowej wycenianych do
wartosci godziwej (metoda wyceny bezposredniej lub metodg wyceny z modelu), ktdre moze sie
zmaterializowac stratami majacymi swoje odzwierciedlenie w wyniku finansowym mBanku. Ponadto,
Bank przypisuje ryzyko rynkowe pozycjom ksiegi bankowej, niezaleznie od zasad kalkulacji wyniku



na tych pozycjach stosowanych na potrzeby sprawozdawczosci rachunkowej. W szczegolnosci, w celu
odwzorowania ryzyka stop procentowych produktow obszaru bankowosci detalicznej i korporacyjnej
o nieokreslonym terminie przeszacowania odsetek lub o stopach administrowanych przez mBank,
Bank stosuje modele tak zwanych portfeli replikujgcych. Bank przyjmuje réwniez aktywne podejscie
do zarzadzania kapitatem, ktére w przypadku miar ryzyka rynkowego odzwierciedlone jest poprzez
modelowanie kapitatu w horyzoncie inwestycyjnym 5 lat. Miary ryzyka rynkowego pozycji
odsetkowych ksiegi bankowej sg wyznaczane modelami wartosci biezacej (NPV — net present value).

Kwantyfikacja ekspozycji na ryzyko rynkowe odbywa sie poprzez:
= pomiar wartosci zagrozonej (VaR),

m pomiar oczekiwanej straty pod warunkiem, ze strata przekracza warto$¢ zagrozong
(ES - Expected Shortfall),

m pomiar wartosci zagrozonej w niekorzystnych warunkach rynkowych (Stressed VaR),
= pomiar kapitatu ekonomicznego na pokrycie ryzyka rynkowego,
m Wyznaczanie wartosci testéw warunkow skrajnych.

Wartos$¢ zagrozona (VaR) wyznaczana jest za pomocg metody historycznej, w trybie dziennym, dla
1-dniowego i 10-dniowego horyzontu czasowego dla pozioméw ufnosci 95%, 97,5% oraz 99%.
W metodzie symulacji historycznej brane sg pod uwage dane historyczne dotyczace czynnikdow
ryzyka z ostatnich 254 dni roboczych. Od wrzesnia 2015 roku wprowadzony zostat pomiar wartosci
zagrozonej w niekorzystnych warunkach rynkowych. W przypadku tej miary kalkulacja jest
analogiczna do kalkulacji wartosci zagrozonej, a jedyng roznicg jest okres wystepowania warunkow
skrajnych, ktéry wyznaczany jest na podstawie 7-letniego szeregu wartosci zagrozonej, opartego na
kolejnych dwunastomiesiecznych oknach zmian czynnikow ryzyka z ostatnich 8 lat. W 2015 roku
obejmowat on rok konczacy sie w czerwcu 2009 roku. Okres ten podlega weryfikacji co najmniej raz
w roku.

W kalkulacji wartosci zagrozonej uwzgledniane sg nastepujace czynniki ryzyka:
m Sstopy procentowe,
= kursy walutowe,
m ceny akcji i wartosci indeksdw oraz ich zmiennosci,

m spready kredytowe (w czesci odpowiadajacej za rynkowa fluktuacje cen papieréw dtuznych,
odzwierciedlajagc wartos¢ spreadu kredytowego dla obligacji korporacyjnych oraz wartosc
spreadu pomiedzy krzywa rentownosci obligacji rzadowych oraz krzywg swap - dla obligacji
rzgdowych).

Na podstawie dziennej kalkulacji wartosci zagrozonej obliczana jest oczekiwana wartos¢ straty pod
warunkiem, ze strata przekracza warto$¢ zagrozong, jako $rednia z szesciu hipotetycznych
najwiekszych strat.

Kapitat ekonomiczny na pokrycie ryzyka rynkowego to kapitat na pokrycie strat w skali jednego roku
z tytutu zmian wyceny instrumentéw finansowych tworzacych portfele Banku, wynikajacych ze zmian
cen i wartosci parametréw rynkowych.

Dodatkowymi miarami ryzyka rynkowego, uzupetniajagcymi pomiar wartosci zagrozonej, sg testy
warunkéw skrajnych, ktore pokazujg hipotetyczna zmiane biezacej wyceny portfeli mBanku, ktéra
nastapityby wskutek wystgpienia tzw. scenariuszy testéw warunkdéw skrajnych, czyli przyjecia przez
czynniki ryzyka wyszczegolnionych skrajnych wartosci, przy zatozeniu utrzymywania statycznego
portfela.

Testy warunkow skrajnych skfadajg sie z dwoch czesci: standardowych testéw warunkoéw skrajnych
wyznaczonych dla standardowych czynnikdw ryzyka: kursy wymiany walut, stopy procentowe, ceny
akcji oraz ich zmiennosci, a takze testu warunkéw skrajnych, ktéry obejmuje zmiany spreaddéw
kredytowych. W ten sposdb zaadresowano miedzy innymi potrzebe pokrycia w analizach testéw
warunkdéw skrajnych niezaleznego wptywu ryzyka bazowego (spreadu pomiedzy stopami obligacji
rzadowych oraz stopami IRS), na ktére wyeksponowany jest Bank z tytutu utrzymywania portfela
obligacji Skarbu Panstwa.

W lipcu 2015 roku metodologia obliczania testow warunkéw skrajnych zostata rozszerzona
o dodatkowe scenariusze zmian kurséw walutowych oraz spreadéw kredytowych, natomiast
w dotychczasowych scenariuszach zmian dla stép procentowych, kurséw walutowych oraz spreadéw
kredytowych zmienione zostaty wielkosci zmian tych czynnikéw rynkowych.



Ryzyko rynkowe, w szczegdlnosci ryzyko stép procentowych ksiegi bankowej, jest kwantyfikowane
réowniez przez wyznaczanie wartosci zagrozonego dochodu odsetkowego (ang. Earnings at Risk -
EaR) dla portfela bankowego, co szerzej opisane zostato w rozdziale dotyczacym ryzyka stopy
procentowej.

W celu ograniczenia ekspozycji na ryzyko rynkowe decyzjami Rady Nadzorczej (w odniesieniu do
portfela Grupy mBanku), Zarzadu Banku (w odniesieniu do portfela mBanku) oraz Komitetu Ryzyka
Rynkow Finansowych (w odniesieniu do portfeli jednostek biznesowych) ustanawiane sg limity VaR
na poziomie ufnosci 97,5% w 1-dniowym horyzoncie czasowym oraz limity na test warunkow
skrajnych.

3.7.3 Pomiar ryzyka
Wartos$¢ zagrozona, Expected Shortfall

W 2015 roku ryzyko rynkowe Banku mierzone wartoscia zagrozong VaR (w horyzoncie
jednodniowym, na poziomie ufnosci 97,5%) utrzymywato sig na umiarkowanym poziomie w relacji
do limitdw VaR. Srednie wykorzystanie limitdw wartosci zagrozonej dla portfela Departamentu
Rynkow Finansowych (DFM), sktadajacego sie z pozycji portfela handlowego wynosito 41% (2,3 min
zt), dla portfela Biura Maklerskiego (BM) 13% (0,2 min zt), natomiast dla portfela Departamentu
Skarbu (DS), ktérego pozycje sg klasyfikowane wytacznie do portfela bankowego wynosito 64% (27,0
min zt) dla portfela bez modelowania kapitatu oraz 56% (23,5 min zt) w przypadku portfela
z modelowaniem kapitatu.

Srednie wykorzystanie limitu wartosci zagrozonej pozycji Departamentu Emisji Papieréw Diuznych
(DCM) wynosito 18% (0,4 min PLN). Limit wartosci zagrozonej pozycji Departamentu Finansowania
Strukturalnego i Mezzanine (DFS) w akcjach notowanych na GPW byt wykorzystany srednio w 57%
(5,1 min z).

W 2015 roku na wysokos¢ wartosci zagrozonej (VaR) portfela Banku miaty wptyw w przewazajacej
mierze portfele instrumentéw wrazliwych na stope procentowag oraz na wyodrebniony spread
kredytowy - portfele skarbowych papieréw dtuznych zarzadzane przez DS na ksiedze bankowej oraz
zarzadzane przez DFM na pozycjach ksiegi handlowej tacznie z pozycjami wynikajgacymi z transakcji
wymiany stép procentowych.

Drugim pod wzgledem istotnosci wptywu na profil ryzyka Banku byt portfel akcji DFS, w ktorym
istotnym czynnikiem ryzyka byt kurs akcji PZU, w zwigzku z utrzymywaniem istotnej pozycji
inwestycyjnej w akcjach tej spoétki. Pozycja ta zostata zlikwidowana poprzez sprzedaz akcji PZU.
Portfele DFM instrumentdw wrazliwych na zmiany kurséw walutowych, takich jak transakcje wymiany
walut oraz opcje walutowe, a takze ekspozycja portfeli BM na ryzyko cen akcji oraz na ryzyko
zmiennosci implikowanych opcji gietdowych obracanych na GPW miaty relatywnie mniejszy wptyw na
profil ryzyka Banku.

Poziom VaR i ES dla mBanku

W ponizszej tabeli zaprezentowane zostaty statystyki poziomdéw miar wartosci zagrozonej oraz
oczekiwanej straty pod warunkiem, ze przekroczy ona wartos¢ zagrozong portfela mBanku:

VaR IR 13 688 16 085 23 329 12 739 16 457 14 693 19 081 8122
VaR FX 496 685 1096 453 937 348 1162 95
VaR EQ 79 5170 6 588 67 6243 6 507 7 647 5836
VaR CS 26 320 23916 26 345 20 426 25 142 27 245 31279 25 049
VaR 29 943 27 877 34 881 21 266 33 393 29 448 36 453 15 968
ES 40 007 37 576 45 102 28 954 42 853 37 861 45 791 21 304

VaR IR - ryzyko stopy procentowej (bez wyodrebnionego ze stopy spreadu kredytowego)
VaR FX - ryzyko walutowe

VaR EQ - ryzyko akcyjne

VaR CS - ryzyko spreadu kredytowego

Poziom VaR i ES dla Grupy mBanku

Zasadniczym zréodtem ryzyka rynkowego Grupy mBanku sg pozycje mBanku. Ponizsze tabele
przedstawiajg statystyki poziomdw miar wartosci zagrozonej (przy poziomie ufnosci 97,5% dla
jednodniowego okresu utrzymywania pozycji) oraz wartosci oczekiwanej straty pod warunkiem,



ze przekroczy ona warto$¢ zagrozong Grupy mBanku w 2015 roku dla poszczegoélnych podmiotow
nalezacych do Grupy, w ktorych zidentyfikowano pozycje ryzyka rynkowego (tj. portfeli mBanku,
mBanku Hipotecznego, mLeasingu, Domu Maklerskiego mBanku) oraz miary wartosci zagrozonej
w rozbiciu na wartosci zagrozone odpowiadajgce poszczegdlnym gtéwnym rodzajom ryzyka - ryzyka

stop procentowych (VaR IR), ryzyka kursow walutowych (VaR FX)

ryzyka cen akcji/wartosci

indeksoéw (VaR EQ) oraz ryzyka spreadu kredytowego (VaR CS). Wartosci miar VaR na koniec 2015

roku przedstawia ponizsza tabela:

VaR IR $redni 16 437 16 085

VaR FX $redni 687 685 23 17 22
VaR EQ sredni 5192 5170 0 0 98
VaR CS sredni 23 916 23 916 0 0 0
VaR sredni 28 265 27 877 40 349 100
VaR max 35 005 34 881 492 462 161
VaR min 21 591 21 266 12 241 47
VaR 30 158 29 943 99 273 56

Dla poréwnania, na koniec roku 2014 VaR dla Grupy mBanku wyniost 33 513 tys. z, w tym dla
mBanku - 33 393 tys. zt, mBanku Hipotecznego - 53 tys. z, mLeasingu - 424 tys. zt oraz Domu

Maklerskiego mBanku - 112 tys. zi.

VaR IR $redni 15119 14 693

VaR FX $redni 357 348 26 108 20
VaR EQ éredni 6 540 6 507 0 0 137
VaR CS sredni 27 245 27 245 0 0 0
VaR sredni 29 678 29 448 86 418 134
VaR max 36 718 36 453 251 627 171
VaR min 16 183 15 968 45 308 71
VaR 33 513 33 393 53 424 112

Wartosci miar oczekiwanej straty pod warunkiem, ze przekroczy ona wartos¢ zagrozong na koniec

2015 roku przedstawione zostaty w p

onizszej tabeli:

sz ] e mBank | sk | mo | _miossing | oM mBank
ES s$redni 37 822 37 576 55 440 139
ES max 45 275 45 102 558 584 208
ES min 29 198 28 954 16 325 74
ES 40 232 40 007 114 365 95

Dla porownania wartoéci oczekiwanej straty pod warunkiem, ze przekroczy ona wartos$¢ zagrozong
na koniec 2014 roku przedstawione zostaty w ponizszej tabeli:

CXT N YT T ST AT TR
ES $redni 38 129 37 861

ES max 46 012 45 791 314 1 000 253
ES min 21 683 21 304 57 354 118
ES 43 032 42 853 83 478 151




Wartos¢ zagrozona w niekorzystnych warunkach

Od wrzesnia 2015 roku wprowadzona zostata nowa miara - warto$¢ zagrozona w niekorzystnych
warunkach (jest to miara obserwowana). Ponizsza tabela przedstawia statystyki tej miary dla
mBanku za ostatni kwartat 2015 roku:

S | siz20s ] grena | maksimum | minimem
Stressed VaR IR 37 742 35742 39 293 31053
Stressed VaR FX 1338 1376 2933 516
Stressed VaR EQ 4 8721 13 074 4
Stressed VaR CS 73992 75 255 77 899 73 530
Stressed VaR 103 060 111 038 116 945 102 035

Ponizsza tabela przedstawia statystyki tej miary dla Grupy mBanku za ostatni kwartat 2015 roku:

Stressed VaR IR 36 600 35 742 119 728 42
Stressed VaR FX 1 384 1376 103 41 88
Stressed VaR EQ 8 768 8 721 0 0 75
Stressed VaR CS 75 255 75 255 0 0 0
Stressed VaR $redni 111 503 111 038 192 730 91
Stressed VaR max 117 341 116 945 411 811 124
Stressed VaR min 102 454 102 035 86 667 57
Stressed VaR 103 580 103 060 406 720 113

Kapitat ekonomiczny na pokrycie ryzyka rynkowego

Dla Grupy mBanku S$rednie wykorzystanie limitu na kapitat ekonomiczny na pokrycie ryzyka
rynkowego w 2015 roku wyniosto 58% (754,5 min zf). Sredni poziom kapitatu ekonomicznego na
pokrycie ryzyka rynkowego dla mBanku wynosit 740,8 min zi. Na koniec 2015 roku kapitat
ekonomiczny na ryzyko rynkowe wynosit dla Grupy mBanku 655,8 min zt, natomiast dla Banku
643,5min zt. Dla poréwnania na koniec 2014 roku wartosci tej miary ksztattowaty sie odpowiednio
na poziomie 733,1 min zt oraz 717,0 min zi.

Testy warunkow skrajnych

Dla Grupy mBanku $rednie wykorzystanie limitu na wyniki testéw warunkdéw skrajnych wyniosto w
2015 roku 59% (801,7 min zt) dla portfela bez modelowania kapitatu, natomiast 56% (757,0 min zt)
dla portfela z modelowaniem kapitatu.

Dla mBanku srednie wykorzystanie limitu na wyniki testow warunkéw skrajnych wyniosto w 2015
roku 60% (796,4 min zt) dla portfela bez modelowania kapitatu.

Srednie wykorzystanie limitdw na wyniki testéw warunkéw skrajnych, wyniosto w 2015 roku na
portfelu DS 68% (643,4 min zt) oraz 65% (615,0 min zt), odpowiednio bez modelowania oraz z
modelowaniem kapitatu. Z kolei na portfelu DFM $rednie wykorzystanie limitu wyniosto 37% (93,2
min zt), na portfelu BM 12% (1,0 min zt), na portfelu DCM 59% (35,9 min zf), a na portfelu DFS
58% (28,9 min zt). Najwiekszg czes$¢ prezentowanych wynikéw testow warunkdw skrajnych stanowi
wartos¢ testu z tytutu zmiany spreadu kredytowego dla portfeli obligacji skarbowych, poniewaz w
scenariuszach stresowych uwzgledniony zostat przecietnie wzrost stop procentowych o 100 punktow
bazowych.

Ponizsza tabela przedstawia wyniki testow warunkdw skrajnych dla Grupy mBanku (bez modelowania
kapitatu) w 2015 roku w poréwnaniu do roku 2014:

111 139 72 98 89 134 43

Base ST 78
CS ST 647 691 772 613 706 701 762 634
Total ST 725 802 905 705 805 789 894 683

Base stress test - standardowy test warunkow skrajnych
CS stress test - test warunkow skrajnych dla scenariuszy obejmujacych zmiany spreadéw kredytowych



Total stress test — catkowity test warunkow skrajnych (suma standardowego testu warunkow skrajnych i testu
warunkow skrajnych dla scenariuszy obejmujacych zmiany spreadéw kredytowych)

3.8. Ryzyko walutowe
Grupa jest narazona na wptyw zmian kursow walutowych z tytutu posiadanych aktywéw finansowych
i zaciggnietych zobowigzan w walutach innych niz PLN. Ponizsze tabele przedstawiajgq ekspozycje

Grupy na ryzyko walutowe na dzien 31 grudnia 2015 roku i 31 grudnia 2014 roku. Tabele te
przedstawiajg aktywa i zobowigzania Grupy wedtug wartosci bilansowej, w podziale walutowym.

Aktywa

Kasa, operacje z bankiem centralnym 5581 797 158 265 47 965 14 535 78 932 56 639 5938 133
Naleznosci od bankéw 891 088 674 235 167 265 2341 107 015 55 390 1897 334
Papiery wartosciowe przeznaczone do obrotu 557 541 - - - - - 557 541
Pochodne instrumenty finansowe 2912 454 328 614 48 001 56 263 3 996 - 3 349 328
Kredyty i pozyczki udzielone klientom 37 075 852 16 805 432 1749 824 19 760 541 2 845 762 196 135 78 433 546
R&znice z rachunkowosci zabezpieczen dotyczace wartosci

godziwej pozycji zabezpieczanych ) ° ° ) 130 ° 130
Inwestycyjne papiery warto$ciowe 29 046 825 862 205 - - 827 919 - 30 736 949
Inwestycje we wspdlne przedsiewiecia 7 359 - - - - - 7 359
Wartosci niematerialne 518 006 261 - - 782 - 519 049
Rzeczowe aktywa trwate 735131 3592 - - 5799 - 744 522
Pozostate aktywa, w tym aktywa podatkowe 1199 624 70 311 56 062 16 3707 9410 1339 130
Aktywa razem 78 525 677| 18902915 2069 117| 19 833 696 3 874 042 317 574 123 523 021
Zobowigzania

Zobowigzania wobec banku centralnego - - - - - - -
Zobowigzania wobec innych bankéw 2 251 356 491 733 198 557 9 069 323 61 8 301 12 019 331
Pochodne instrumenty finansowe 2 945 888 164 737 63 013 - - - 3173 638
Zobowigzania wobec klientéw 61 949 417 12 092 703 1752010 532 631 4498 170 315 935 81 140 866
fv(;tr):ovgcafzwihz tytutu emisji diuznych papieréw 2 558 597 5519 934 . 788 687 78 977 . 8946 195
R&znice z rachunkowosci zabezpieczen dotyczace wartosci

godziwej pozycji zabezpieczanych ) 78 672 ° 20659 767 ° 100 098
Pozostate zobowigzania, w tym zobowigzania podatkowe 1575 093] 121 568 62 356 4 960 42 205 9016 1815198
Rezerwy 219 471 4614 695 354 280 2 225 416
Zobowigzania podporzadkowane 1 263 940 - - 2 563 375 - - 3 827 315
Zobowigzania razem 72763 762| 18 473 961 2076 631| 12979 989 4 620 460 333 254 111 248 057
Pozycja bilansowa netto 5761 915 428 954 (7 514)] 6853707 (746 418) (15 680) 12 274 964
z‘j".‘"ﬂ"iaza"‘jf d°."d2i‘?'e;‘.ia kredytéw oraz pozostate 18 776 300| 1448 173 454 856 - 330 750 2486| 21012565
Gwarancje, akcepty bankowe i akredytywy 3746 579 1150 464 161 334 - 3542 19 981 5 081 900




Aktywa
Kasa, operacje z bankiem centralnym 2 928 696 71 888 13 590 1881 26 591 11 903 3 054 549
Naleznosci od bankéw 2 097 640 795 082 493 600 5292 249 455 110 346 3751415
Papiery warto$ciowe przeznaczone do obrotu 1163 944 - - - - - 1163 944
Pochodne instrumenty finansowe 4 490 735 316 206 32713 19 807 4 883 1173 4 865 517
Kredyty i pozyczki udzielone klientom 38 523 638 13 315492 1 331 869 18 949 649 2 268 520 193 182 74 582 350
Réznice z rachunkowosci zabezpieczen dotyczace wartosci
godziwej pozycji zabezpieczanych : : ) ) 461 ) 461
Inwestycyjne papiery wartosciowe 26 188 304 676 526 - - 813 784 - 27 678 614
Aktywa trwate przeznaczone do sprzedazy 285 009 185 903 1724 - 99 965 4 237 576 838
Wartos$ci niematerialne 464 899 293 - - 434 - 465 626
Rzeczowe aktywa trwate 706 883 3650 - - 6 844 - 717 377
Pozostate aktywa, w tym aktywa podatkowe 1019 280 63 441 11 253 - 13 253 21 904 1129 131
Aktywa razem 77 869 028 15428 481 1884 749| 18 976 629 3484 190 342 745| 117 985 822
Zobowiazania
Zobowiazania wobec banku centralnego - - - - - - -
Zobowigzania wobec innych bankéw 1922 740 251 510 3516 11 189 925 16 138 - 13 383 829
Pochodne instrumenty finansowe 4 516 135 162 691 40 157 - - 73 4 719 056
Zobowigzania wobec klientow 55753910 10 420 148 1400 101 480 565 3794 164 573 591 72 422 479
vzvzl:t"o";'jz‘jv'yshz tytutu emisji diuznych papieréw 2243632 7310874 - 710 272 76 964 | 10341742
| e | e s [ 10s3m2
Zobowigzania przeznaczone do sprzedazy 178 778 46 812 1805 2810 45 837 299 276 341
Pozostate zobowigzania, w tym zobowigzania podatkowe 1164 181 99 483 47 275 2629 39 822 8018 1361 408
Rezerwy 170 405 4 306 282 11 1867 10 176 881
Zobowigzania podporzadkowane 1251 846 - - 2 875 878 - - 4127 724
Zobowiazania razem 67 201 627 18 383 411 1493 136| 15 276 470 3 976 207 581991 106 912 842
Pozycja bilansowa netto 10 667 401| (2954 930) 391 613 3 700 159 (492 017) (239 246) 11 072 980
Zobowiazania do udzielenia kredytéw oraz pozostate 17 713880| 1450929 384 434 - 333 067 1092 19883402
zobow finansowe
Gwarancje, akcepty bankowe i akredytywy 2744 417 768 976 72 579 - 2482 21 923 3610 377

3.9. Ryzyko stopy procentowej

mBank S.A.

W procesie zarzadzania ryzykiem stopy procentowej ksiegi bankowej funkcje monitoringu i kontroli
ryzyka realizowane sa przez Departament Ryzyka Rynkéw Finansowych, nadzorowany przez
Wiceprezesa Zarzadu ds. Zarzadzania Ryzykiem, a operacyjne zarzadzanie pozycjami ryzyka przez
Departament Skarbu, podlegajacy Wiceprezesowi Zarzadu ds. Rynkoéw Finansowych. W ten sposéb
zapewniona zostata niezalezno$¢ funkcji pomiaru, monitorowania i kontrolowania ryzyka od
dziatalnosci operacyjnej skutkujgcej zajmowaniem pozycji przez Bank.

Ryzyko stopy procentowej ksiegi bankowej to ryzyko wynikajace z narazenia wyniku odsetkowego
oraz kapitatu banku na niekorzystny wptyw zmian stép procentowych. Kierujac sie rekomendacjami
KNF, a w szczegdlnosci Rekomendacjg G, Bank monitoruje strukture ksiegi bankowej zaréwno w
zakresie niedopasowania terminéw przeszacowania, jak rowniez ryzyka bazowego, ryzyka krzywej
dochodowosci oraz ryzyka opcji klienta.

Podstawowymi miarami stosowanymi do kontroli ryzyka stopy procentowej w ksiedze bankowej sa:

m luka niedopasowania termindw przeszacowania (réznica miedzy aktywami, pasywami oraz
pozycjami pozabilansowymi ksiegi bankowej wyznaczana w okreslonych przedziatach
przeszacowania w oparciu o najblizszg date mozliwej zmiany oprocentowania produktow
odsetkowych);

m dochdd odsetkowy narazony na ryzyko (ang. Earnings at Risk - potencjalny spadek dochodu
odsetkowego w perspektywie 1 roku wskutek niekorzystnej zmiany rynkowych stop
procentowych. Miara zaklada statg wartos¢ i strukture ksiegi bankowej, niezmienng
konstrukcje oprocentowania, statg wysoko$¢ marzy oraz réwnolegte przesuniecie krzywej
dochodowosci. EaR liczony jest dla 5 gtéwnych walut - PLN, CHF, EUR, CZK, USD).

Grupa mBanku ustanowita limit BPV (basis point value +1bp) dla catkowitej ekspozycji Grupy mBanku
na stope procentowa w tenorach powyzej 20 lat oraz powyzej 30 lat. Na koniec 2015 roku
wykorzystanie tego limitu w tenorach powyzej 20 lat wynosito 0,5% (PLN 466), natomiast limit w
tenorach powyzej 30 lat wynosi zero i nie zostat przekroczony.



Wykonywane sg réwniez analizy typu stres test, majace na celu oszacowanie wptywu niekorzystnych
zmian stop procentowych na dochdd odsetkowy oraz na wartos$¢ ekonomiczng portfela bankowego.
Ryzyko stopy procentowej ksiegi bankowej kwantyfikowane jest roéwniez poprzez miary ryzyka
rynkowego - wartos¢ zagrozong (VaR) oraz testy warunkow skrajnych.

Ekspozycja na ryzyko stopy procentowej jest ograniczana dla portfela bankowego limitami (majacymi
charakter poziomow kontrolnych) niedopasowania termindw przeszacowania, a takze limitami dla
ryzyka rynkowego - natozonymi na warto$¢ zagrozong (VaR) oraz testy warunkow skrajnych.
Wykorzystanie tych limitow jest monitorowane i kontrolowane w trybie dziennym.

Dochdd odsetkowy narazony na ryzyko

Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2015 roku i 31 grudnia 2014 roku nagta, trwata i o niekorzystnym
kierunku zmiana rynkowych stép procentowych o 100 p.b. dla wszystkich terminéw zapadalnosci
spowodowataby zmniejszenie rocznego dochodu odsetkowego, w okresie 12 miesiecy nastepujacych
po dniu bilansowym (EaR) o:

PLN 99,4 55,4 122,2 8,4 32,8 28,4 69,8 4,2
uUsbD 3,7 2,4 7,5 0,7 1,0 1,4 4,0 0,2
EUR 52,5 37,3 63,1 0,0 4,5 6,6 12,6 1,4
CHF 2,4 8,1 38,8 0,0 13,3 0,8 15,7 0,0
CZK 2,7 2,3 4,8 1,3 2,3 4,2 8,5 2,2

Do wyliczenia tych wartosci przyjeto zatozenie, ze struktura aktywow i zobowigzan finansowych
ujetych w sprawozdaniu wedtug stanu na prezentowane powyzej daty, bedzie niezmienna przez okres
roku, a Bank nie podejmie zadnych dziatan w celu zmiany zwigzanej z nimi ekspozycji na ryzyko
zmiany stopy procentowej. W kalkulacjach uwzgledniono pozycje wynikajace z modelowania okresu
przeszacowania zgodnie z metodologig portfeli replikujacych.

Testy warunkow skrajnych

Bank przeprowadza rowniez szereg kalkulacji zmian wartosci ekonomicznej portfela bankowego
o charakterze scenariuszy testu warunkdw skrajnych. Zmiana wartosci ekonomicznej portfela
bankowego w wyniku stres testu, ktéry zaktada scenariusz negatywnej zmiany stop procentowych
dla danej waluty o 200 punktow bazowych wynosita na koniec 2015 roku 497,92 min zt (na koniec
2014 roku 377,5 min zt). Przy kalkulacji tych wartosci nie uwzglednia sie korelacji pomiedzy walutami
oraz zaktada sie, ze przy matych wartosciach stép, ich spadek nie moze osiggna¢ wartosci mniejszej
lub rownej zero.

W portfelu bankowym istotng pozycjg wyceniang do wartosci godziwej jest portfel papierow
wartosciowych w ziotych (bony pieniezne, bony oraz obligacje skarbowe). Ryzyko zmian stép
procentowych w odniesieniu do tego portfela jest kalkulowane takze przy wykorzystaniu metodologii
testéw warunkdw skrajnych (opisanej powyzej w pkt 3.7). Uwzglednia ona zaréwno scenariusze
zmian rynkowych stép procentowych oraz spreadu kredytowego, co w przypadku papieréw
skarbowych moze odzwierciedla¢ ryzyko bazowe (zmiany spreadu pomiedzy krzywa rzadowa oraz
krzywg swapowaq).

mBank Hipoteczny S.A.

Podstawowymi miarami ryzyka stopy procentowej w mBanku Hipotecznego S.A. s luka
niedopasowania termindw przeszacowania oraz liczony na jej bazie dochdd odsetkowy narazony na
ryzyko (,EaR").

Wedtug stanu na 31 grudnia 2015 roku i 31 grudnia 2014 roku, nagta zmiana rynkowych stép
procentowych o 100 p.b. dla wszystkich termindw przeszacowania, w przypadku, gdyby miata
charakter trwaty i o niekorzystnym kierunku, spowodowataby zmniejszenie rocznego dochodu
odsetkowego o:

EoR (v tys. 21 I YT TR TTY)

dla pozycji wyrazonych w PLN 7 518 4 585
dla pozycji wyrazonych w USD 5 3
dla pozycji wyrazonych w EUR 312 316

Przy wyliczaniu tych wartosci przyjeto zatozenie, ze struktura aktywow i pasywow ujetych
w sprawozdaniu finansowym wedtug stanu na prezentowane powyzej daty nie ulegnie zmianie w



trakcie najblizszego roku ani ze mBank Hipoteczny nie podejmie zadnych dziatan w celu zmiany
ekspozycji narazonej na ryzyko.

mLeasing Sp. z o.o0.

Ryzyko rynkowe oznacza dla Spétki potencjalng strate wywotang niekorzystnymi zmianami cen
rynkowych lub parametréw, na ktore ceny rynkowe majg wptyw. Spotka jest narazona w tym zakresie
na ryzyko wynikajace z otwartych pozycji walutowych oraz z niedopasowania produktéw obcigzonych
ryzykiem stopy procentowej w zakresie termindw zapadalnosci i/lub termindéw przeszacowan.

Spotka stosuje globalng miare dla mierzenia wartosci portfela bankowego zagrozonego ryzykiem
walutowym i stopy procentowej jakg jest VaR.

Suma VaR ryzyka stopy procentowej oraz VaR ryzyka kursowego stanowi VaR globalny Spotki.
VaR ryzyka stopy procentowej prezentuje wptyw zmian stopy procentowej na wartos¢ portfela Spotki.
VaR ryzyka kursowego prezentuje wptyw zmian kurséw walut na wycene pozycji bilansowych
zobowigzan i aktywéw do dnia ich przeszacowania (zmiany oprocentowania).

Zgodnie z decyzjgq Komitetu Ryzyka mBanku S.A. dotyczaca zasad monitorowania poziomu ryzyka
rynkowego w podmiotach zaleznych nalezacych do Grupy mBanku, mBank przekazuje wyznaczone
wartosci miar ryzyka dla portfela mLeasing.

Wysoko$¢ VaR (97,5% poziom ufnosci, okres przetrzymania 1 dzien) nie moze przekraczaé
podstawowego limitu VaR na mlLeasing stosowanego przez mBank S.A. w danym okresie (1 min PLN
na koniec 2015 roku).

Ponizsza tabela przedstawia wartosci VaR na dzien 31 grudnia 2015 roku oraz na dzien 31 grudnia
2014 roku, wyliczone przy zastosowaniu opisanych powyzej parametrow.

S [ 31122015]  31.12.2014)
Ryzyko stopy procentowej 267 407
Ryzyko walutowe 6 17
VaR ogoétem 273 424

Ryzyko stopy procentowej Grupy mBanku S.A.

Ponizsze tabele przedstawiajg ekspozycje Grupy na ryzyko stopy procentowej. Tabele te
przedstawiajg instrumenty finansowe Grupy wediug wartosci bilansowej, w podziale wedtug
wczesniejszego z dwdch terminéw: zmiany oprocentowania przewidzianego w umowie lub terminu
wymagalnosci.

Do 1 miesiaca Od.1 (_io B @ 3 d.°12 Od 1 do 5 lat| Powyzej 5 lat . Pozycje|
miesiecy] miesiecy)| nieodsetkowe

Aktywa

Kasa, operacje z bankiem centralnym 2558 894 - - - - 3379 239 5938 133
Naleznosci od bankéw 1462 615 131 653 119 035 10 056! - 173 975 1897 334
ipnam’fi:s':;c";’,;:te‘;éd"we (przeznaczone do obrotu i 11839 915 407 071 4500 500| 13 445 724 895 046 206 225| 31294 490
Kredyty i pozyczki udzielone klientom 57 686 531 12 893 190 3907 016 3 464 555 239 563 242 691 78 433 546
Inne aktywa oraz pochodne instrumenty finansowe 738 581 653 572 1190 512 680 643 101 110 956 102 4 320 520
Aktywa razem 74 286 536' 14 085 486 9717 072 17 600 978 1235719 4958 232| 121 884 023
Zobowiazania

Zobowigzania wobec banku centralnego - - - - - - B
Zobowigzania wobec innych bankéw 5604 991 6 390 976 21 310 - - 2 054 12 019 331
Zobowigzania wobec klientow 64 014 736 9217 228 6 566 507 1028 305 196 722 117 368 81 140 866
i‘;?f;éf.‘ﬁ"y'?hz tytutu emisji diuznych papierdw 809 068| 1350 802 1402511 2952326 2431488 1 896195
Zobowiazania podporzadkowane 1435 282 1891 372 500 661 - - - 3 827 315
pozostale zobowiazania oraz pochodne instrumenty 607 593 670 412 1223 740 618 912 86 002 1731070 4937729
Zobowigzania razem 72471 670 19 520 790 9714729 4 599 543 2714 212 1850 492] 110871 436

Luka bilansowa | 1814866 (5435 304)| 2343 13001435 (1478 493)




Do 1 miesiaca Od.1 c_lo g @ 3 d.°12 Od 1 do 5 lat| Powyzej 5 lat| . Pozycje|
miesiecy] miesiecy| nieodsetkowe|

Aktywa

Kasa, operacje z bankiem centralnym 2 124 756 - 929 793 3 054 549
Naleznosci od bankéw 3088 814 74 917 164 886 380 - 422 418 3 751 415
rnam‘jfsrt‘gc";;‘.’;géd°we (przeznaczone do obrotu i 10 385 364 210 285 4985791 12826 940 173 210 260 968| 28 842 558
Kredyty i pozyczki udzielone klientom 58 298 128 9212 909 3293937 2613027 25 505 1138844 74582350
Inne aktywa oraz pochodne instrumenty finansowe 778 870 863 502 2047 725 992 435 94 510 883 439 5 660 481
Aktywa razem 74 675 932 10361 613| 10492339 16432782 293 225 3635462 115891 353
Zobowiazania

Zobowigzania wobec banku centralnego - - -
Zobowigzania wobec innych bankdéw 7 512 690 5858 317 10 083 - 2739 13 383 829
Zobowiazania wobec klientéw 58 714 053 9319 680 3 955 680 284 873 - 148 193] 72422479
i‘;tr’tc’:;'c?isvr“/'ihz tytutu emisji diuznych papieréw 1013 216 543 244 3704 809 2656 217 2424 256 10 341 742
Zobowigzania podporzadkowane 605 518 2270 219 1 251 987 - 4127 724
Ezzazssf‘fez"b"m"‘za"ia oraz pochodne instrumenty 617 056 868 643 2088 779 922 384 79 951 1491897 6068710
Zobowiazania razem 68 462 533 18860 103| 11011338 3863474 2504207 1642 829| 106 344 484
Luka bilansowa 6213399|  (8498490)|  (518999)| 12569 308| (2210982)

3.10. Ryzyko plynnosci
Zrédta ryzyka plynnosci

Ryzyko ptynnosci jest rozumiane jako ryzyko utraty zdolnosci finansowania aktywdw i terminowego
wykonywania zobowigzan ptatniczych wynikajacych z posiadanych przez Bank pozycji bilansowych i
pozabilansowych na dogodnych dla Banku warunkach i po cenie rynkowej zobowigzan.

Przyczyny problemdéw z ptynnosciag moga pojawi¢ sie po dwdch stronach bilansu oraz zobowigzan
pozabilansowych.

Po stronie aktywnej ich gtdwnym zrédtem jest ryzyko ptynnosci rynku oraz ryzyko nieterminowej
sptaty kredytow. Ryzyko ptynnosci rynku jest to rodzaj zagrozenia, ktérego objawem jest catkowity
badz czesciowy brak mozliwosci uptynnienia posiadanych aktywéw lub mozliwo$é zbycia tych
aktywow jedynie po niekorzystnej cenie. Jest on uwzgledniony w analizach ptynnosci poprzez
przyjecie ostroznosciowych zatozen dotyczacych stopnia ptynnosci aktywdéw (w szczegolnosci
Rezerwy Ptynnosci) i mozliwosci ich uptynniania odzwierciedlonej w profilu uptynniania (w
scenariuszu ANL Stress). Z tego powodu w scenariuszu kryzysu rynkowego (ANL Pledge) zaktada sie
korzystanie z kredytu lombardowego oferowanego przez NBP pod zastaw dopuszczalnych papierow
wartosciowych z uwzglednieniem odpowiednich korekt stosowanych przez NBP. Ryzyko
nieterminowej sptaty kredytéw zwigzane jest z gwattowna materializacjg sie ryzyka kredytowego
powigzanego np. z rynkiem nieruchomosci mieszkalnych czy komercyjnych.

Po stronie pasywnej najczestszym zrodiem ryzyka ptynnosci jest ryzyko finansowania i ryzyko
wycofania srodkéw przez klientéw. Pierwsze z nich jest rodzajem zagrozenia, w ktérym w przypadku
kryzysu pozyskanie $rodkéw finansujacych moze odby¢ sie jedynie po znacznie wyzszej cenie, a w
sytuacji skrajnej pozyskanie lub odnowienie zapadajacego finansowania wcale nie jest mozliwe. Drugi
rodzaj zagrozenia jest zwigzany z niepewnoscig w zakresie zachowan klientéw, ktérych decyzje (np.
dotyczace wycofania zdeponowanych srodkéw) moga zachwiac zdolnoscig Banku do biezgcej obstugi
zobowigzan.

Zrédlem ryzyka dla zobowiazah pozabilansowych sg zwigzane z zachowaniem klientdw
niespodziewane ciggnienia przyznanych linii. Odnosi sie to réwniez do wykorzystywania przyznanych
linii intraday i overdraft dla klientéw powierniczych i korporacyjnych. Materializacja tego rodzaju
ryzyka moze byc¢ szczegdlnie dotkliwa w sytuacji wystepowania wysokich koncentracji zobowigzan.
W odniesieniu do instrumentéw pochodnych zawartych w ramach uméw CSA (Credit Support Annex)
lub rozliczanych przez centralnego kontrahenta, ryzyko ptynnosci moze materializowa¢ sie na skutek
niekorzystnych, skrajnych zmian w warunkach rynkowych powodujacych zmiane wyceny
instrumentdw pochodnych i zwigzanej z tym koniecznos$ci uzupetnienia zabezpieczenia.

Biezaca dziatalno$¢ Banku wymaga rozliczania operacji ptatniczych. Tego typu dziatalnos$¢ generuje
wysokie zapotrzebowanie na ptynnosci w ciggu dnia. Na poziomie systemu NBP oferuje narzedzie
wspierajace ptynne rozliczanie transakcji (kredyt techniczny). Bank posiada odpowiedniej wielkosci
portfel ptynnych papierow wartosciowych spetniajgcych okreslone wymagania w celu biezacego
korzystania z kredytu technicznego.



Biorac pod uwage Grupe mBanku ryzyko ptynnosci identyfikowane jest rowniez jako mozliwos¢
nieoczekiwanego wzrostu istotnych potrzeb ptynnosciowych spétek zaleznych mBanku. Zgodnie z
decyzjg Zarzadu Banku z dnia 25.11.2014 zostato wprowadzone scentralizowane podejscie do
zarzadzania finansowaniem Grupy w celu zwiekszenia efektywnosci wykorzystywanych zasobdw
ptynnosciowych oraz bardziej efektywnego dopasowanie struktury terminowej zapadalnosci
finansowani i aktywdw. Finansowanie spotek zaleznych odbywa sie za posrednictwem DS, mBank
Hipoteczny pozyskuje finansowanie na rynku poprzez emisje listdw zastawnych oraz z mBanku,
podczas gdy mlLeasing i pozostate spotki pozyskujg finansowanie tylko z mBanku. Ryzyko
nieoczekiwanego wzrostu istotnych potrzeb ptynnosciowych spétek zaleznych mBanku moze powstac
wskutek np. braku mozliwosci pozyskania finansowania zewnetrznego (mBank Hipoteczny) Iub
nieoczekiwanego wzrostu materializowania sie ryzyka kredytowego.

Ryzyko ptynnosci moze ujawnic sie takze w wyniku stosowania nieadekwatnych modeli na potrzeby
analiz ptynnosci (np. modelu osadu bazy depozytowej) i moze w konsekwencji polega¢ na
niedoszacowaniu ryzyka ptynnosci. Jest ono monitorowane poprzez weryfikacje i back-testy zgodnie
z Politykg Zarzadzania Modelami.

Organizacja zarzadzania ryzykiem

W celu zapewnienia efektywnego procesu zarzadzania ryzykiem ptynnosci Zarzad Banku okresla
adekwatng strukture organizacyjng oraz deleguje kompetencje na dedykowane jednostki i Komitety.
W ramach istniejgcego procesu mozna wyodrebni¢ obszar zarzadzania ryzykiem ptynnosci zaréwno
na poziomie strategicznym jak i operacyjnym oraz obszar pomiaru i kontroli ryzyka ptynnosci.

Zarzadzanie ryzykiem ptynnosci ma na celu zapewnienie i utrzymywanie zdolnosci Banku i Grupy do
wywigzywania sie zaréwno z biezacych, jak i przysztych zobowigzan, z uwzglednieniem kosztéw
pozyskania ptynnosci. Na proces zarzadzania ptynnoscig sktada sie zbidr dziatan majacych na celu
identyfikacje, pomiar, kontrolowanie, monitorowanie, redukowanie oraz okreslenie akceptowanego
poziomu ekspozycji na ryzyko. W procesie tym mozna wydzieli¢, w sensie operacyjnym, dwa
podstawowe elementy - skfadnik obejmujacy wszelkie formy zarzadzania oraz sktadnik kontroli
i monitorowania ryzyka ptynnosci. Za zarzadzanie ryzykiem ptynnosci na poziomie strategicznym
odpowiadajg Komitet ds. Zarzadzania Aktywami i Pasywami Grupy mBanku, Komitet Ryzyka Rynkéw
Finansowych mBanku oraz Zarzad Banku. W procesie kontroli i zarzadzania ryzykiem ptynnosci
uczestniczg ponizsze jednostki.

= Departament Obstugi i Rozliczen Rynkow Finansowych (DOF) - odpowiada za
operacyjny nadzor nad prawidtowoscig przeptywdw na rachunkach.

= Departament Skarbu (DS) peini w Banku funkcje skarbowe, w ramach zarzadzania
ryzykiem ptynnosci w wymiarze $réddziennym odpowiada za zapewnienie Srodkéw do
rozliczen na rachunkach Banku, realizacje strategicznych zalecen Komitetu ds. Zarzadzania
Aktywami i Pasywami Grupy mBanku, ksztattowanie struktury przysztych przeptywow
pienieznych w ramach limitow natozonych przez Zarzad Banku oraz Komitet Ryzyka Rynkéow
Finansowych mBanku, utrzymywanie okreslonych portfeli papieréw wartosciowych
stanowigcych zabezpieczenie ptynnosci w ramach limitdw natozonych przez Zarzad Banku,
Komitet Ryzyka Rynkdéw Finansowych mBanku oraz Komitet ds. Zarzadzania Aktywami i
Pasywami. Funkcje wpierajqcq dla Departamentu Skarbu przy realizacji opisanych wyzej
zadan petnigq: Departament Instytucji Finansowych w zakresie aranzacji finansowania od
bankéw krajowych i zagranicznych oraz miedzynarodowych instytucji finansowych oraz
Departament Rynkéw Finansowych w zakresie aranzacji emisji papieréw dtuznych Banku.
Dodatkowo do zadan DS nalezy monitorowanie ryzyka ptynnosci i finansowania spotek Grupy
mBanku pod katem zgodnosci z wewnetrzng dokumentacjg Banku, uczestniczenie, jako
obserwator z ramienia Banku, w posiedzeniach komitetéw ALCO spoétek Grupy mBanku (w
szczegdlnosci mBanku Hipotecznego S.A.).

= Departament Ryzyka Rynkow Finansowych (DRR) odpowiada za kontrole i biezace
monitorowanie ryzyka ptynnosci Banku na poziomie strategicznym i raportuje do
Wiceprezesa Zarzadu ds. Zarzadzania Ryzykiem, do Komitetu Ryzyka Rynkéw Finansowych
mBanku oraz Komitetu ds. Zarzadzania Aktywami i Pasywami. DRR monitoruje ptynnosc
finansowg w trybie dziennym wykorzystujac metody oparte o analize przeptywéw
pienieznych. Pomiar ryzyka ptynnosci bazuje na modelu nadzorczym oraz wewnetrznym,
ktory zostat zbudowany na podstawie analiz specyfiki Banku, zmiennosci bazy depozytowej,
koncentracji finansowania oraz planowanego rozwoju poszczegdlnych portfeli.

mBank S.A.

Celem zarzadzania ryzykiem ptynnosci jest zapewnienie i utrzymywanie zdolnosci Banku do
wywigzywania sie zaréwno z biezacych, jak i przysztych zobowigzan. Bank realizuje ten cel poprzez



dywersyfikacje stabilnych Zrddet finansowania w odniesieniu do grup klientow (od ktérych pozyskuje
depozyty), produktow i walut przy jednoczesnej optymalizacji bilansu pod katem rentownosci.
Dtugoterminowe dziatania mBanku w tym zakresie realizowane sg przy uwzglednieniu uwarunkowan
co do mozliwosci pozyskania finansowania oraz dochodowosci biznesu.

W 2015 roku sytuacja ptynnosciowa byta monitorowana i utrzymywana na adekwatnym do potrzeb
poziomie poprzez dostosowywanie poziomu bazy depozytéw i uruchamianie dodatkowych Zzrodet
finansowania w zaleznosci od rozwoju akcji kredytowej i pozostatych potrzeb ptynnosciowych.

Narzedzia i miary wykorzystywane w pomiarze ryzyka ptynnosci

W ramach zarzadzania ryzykiem ptynnosci analizie poddawanych jest szereg miar ryzyka, z ktorych
podstawowg jest luka niedopasowania. Obejmuje ona wszystkie aktywa, pasywa oraz pozycje
pozabilansowe Banku dla wszystkich walut w horyzontach czasowych ustalonych przez Bank. W 2015
roku Bank utrzymywat poziom nadwyzki ptynnosciowej adekwatny do prowadzonej dziatalnosci
operacyjnej i aktualnej sytuacji rynkowej w postaci portfela ptynnych papieréw skarbowych
i pienieznych, dla ktérych istnieje mozliwos¢ zastawu badz sprzedazy w dowolnym momencie bez
istotnej utraty ich wartosci. Zgodnie z Uchwatg KNF nr 386/2008 w sprawie ustalenia wigzacych banki
norm ptynnosci, Bank kalkuluje zdefiniowane w Uchwale nadzorcze miary ptynnosci. W 2015 roku
nadzorcze limity na miary ptynnosci, zaréwno krétkoterminowej, jak i dtugoterminowej, nie byty
przekraczane. Ponadto zgodnie z wymogami Uchwaty, Bank dokonuje pogtebionej analizy ptynnosci
dtugoterminowej oraz wustala wewnetrzne limity (o charakterze pozioméw kontrolnych)
zaangazowania w aktywa dlugoterminowe. Badana jest rowniez stabilno$¢ i struktura zrddet
finansowania, w tym poziom osadu i koncentracji dla depozytéw terminowych i rachunkdéw biezacych.
Dodatkowo Bank przeprowadza analizy zmiennosci pozycji bilansowych i pozabilansowych, w
szczegoblnosci otwartych linii kredytowych i wykorzystania limitdw w rachunkach.

Biezacej analizie podlega nie tylko ptynno$¢ w warunkach normalnych, ale réwniez przy zatozeniu
scenariuszy mogacych skutkowaé potencjalnym zagrozeniem jej utraty. W celu okreslenia
wytrzymatosci Banku na niekorzystne, istotne zdarzenia mogace prowadzi¢ do utraty ptynnosci
przeprowadzane sg analizy scenariuszowe obejmujgce skrajne zatozenia dotyczace zaréwno
funkcjonowania rynkow finansowych, jak i zjawisk behawioralnych dotyczacych klientow Banku. W
tym celu regularnie przeprowadzane sg dwa scenariusze: ANL Stress odzwierciedlajacy scenariusz
kryzysu wewnatrz banku oraz ANL Pledge odzwierciedlajacy kryzys rynkowy.

Gtowne zatozenia scenariusza ANL Stress:
= odptyw depozytéw klientowskich,
= Mmaterializacja udzielonych niewykorzystanych zobowigzan pozabilansowych,
m sprzedaz na rynku ptynnych papieréw w oszacowanych przez Bank kwotach,

s wykorzystanie finansowania zabezpieczonego z banku centralnego dla niesprzedanej kwoty
papieréw wartosciowych.

Gtéwne zatozenia scenariusza ANL Pledge:
= odptyw depozytéw klientowskich,
m Materializacja udzielonych niewykorzystanych zobowigzan pozabilansowych,
m brak mozliwosci sprzedazy na rynku papieréow wartosciowych Rezerw Ptynnosci,

= wykorzystanie finansowania zabezpieczonego z banku centralnego dla niesprzedanej kwoty
papierdéw wartosciowych.

Testy warunkdw skrajnych sa wykorzystywane w Banku do biezgcego zarzadzania ryzykiem ptynnosci
oraz sg raportowane do Komitetu Ryzyka Rynkdéw Finansowych, Komitetu ds. Zarzadzania Aktywami
i Pasywami Grupy mBanku (ALCO) oraz Rady Nadzorczej Banku. Dodatkowo scenariusze
wykorzystane w istniejagcym w Banku Planie Awaryjnym sg spdjne z testami warunkoéw skrajnych. W
Banku zostaty wypracowane i sg implementowane nowe scenariusze testéw warunkéw skrajnych
ryzyka ptynnosci dostosowane do wymagan znowelizowanej Rekomendacji P.

Realizacja strategii zapewnienia ptynnosci polega na aktywnym zarzadzaniu strukturg bilansu,
przysztych przeptywow pienieznych oraz utrzymywaniu odpowiedniego bufora rezerw ptynnosci
adekwatnego do potrzeb ptynnosciowych, wynikajacych z aktywnosci Banku i struktury bilansu,
zobowigzan wobec spétek zaleznych i aktualnej sytuacji rynkowej oraz zapotrzebowania na srodki
ptynne wynikajace z przeprowadzanych testow warunkéw skrajnych. W tym celu Bank utrzymuje
zapas nieobcigzonych, aktywdw ptynnych stanowigcych Rezerwy Ptynnosciowe, dla ktérych istnieje
mozliwos$¢ zastawu, transakcji na rynku repo badz sprzedazy w dowolnym momencie bez istotnej



utraty ich wartosci. W sktad Rezerw Ptynnosci wchodzity polskie obligacje skarbowe w PLN i EUR,
bony pieniezne emitowane przez Narodowy Bank Polski, oraz czeskie obligacje skarbowe w CZK.
Wartosci tych Rezerw wynosity:

Wartos$¢é Rezerw Plynnosci (w min zt)

22 900 | 22 541

W ramach Grupy Rezerwy Ptynnosci utrzymuje rowniez mBank Hipoteczny S.A. Zaréwno mBank S.A.,
jak i mBank Hipoteczny S.A. podlegajag wymogowi spetniania tych samych miar regulacyjnych
natozonych na banki. Rezerwy Ptynnosciowe mBanku Hipotecznego S.A. sktadajg sie z polskich
obligacji skarbowych w PLN oraz bondéw pienieznych emitowanych przez Narodowy Bank Polski i
wynosity:

Wartos¢ Rezerw Plynnosci (w min zt)

675 | 530

W celu wsparcia procesu zarzadzania ryzykiem ptynnosci zostat wypracowany system wskaznikow
wczesnego ostrzegania. Sktada sie on ze wskaznikdw monitorujacych poziom wykorzystania limitow
regulacyjnych i wewnetrznych oraz dodatkowo wskaznikow monitorujgcych istotne zmiany
czynnikdow rynkowych, a takze zmiany struktury bilansu Banku.

W zwigzku ze stosowaniem przez Bank instrumentow FX swap i CIRS do zamiany nadwyzek walut
lokalnych na waluty obce, w Banku zostaty wprowadzone wewnetrzne limity na wykorzystanie tych
instrumentow. Dodatkowo, w celu ograniczenia ryzyka koncentracji transakcji FX swap
monitorowana jest wielko$¢ pozyskiwanych kwot w okresie do 1 roku w przedziatach miesiecznych.

W Banku obliczane sg i raportowane réwniez inne miary ryzyka ptynnosci obejmujace:
m koncentracje zrédet finansowania,
m stabilno$¢ bazy depozytowej,
m zrywalnos¢ depozytdw,
m wskaznik finansowania rynku nieruchomosci.

Bank w zarzadzaniu ryzykiem ptynnosci uwzglednia rowniez ryzyko ptynnosci produktu.
Odzwierciedlone jest ono w zakresie pomiaru ptynnosci rynku papierdw wartosciowych, ktdre tworzg
Rezerwy Ptynnosci. Bank, w odstepach miesiecznych, analizuje ptynnos¢ rynkowaq obligacji Skarbu
Panstwa, uwzgledniajac determinanty ptynnosci rynkowej takie jak: obrét rynkowy, gtebokosc
arkusza zlecen, spread transakcji kupna/sprzedazy i wielko$¢ emisji. Badanie ptynnosci rynkowej
uwzglednione jest w mierze ryzyka ANL Stress, w ktérej konstrukcja scenariuszy uwzglednia
uptynnianie obligacji Skarbu Panstwa w ztotych bedgcych w posiadaniu Banku na poszczegdlnych
seriach obligacji. Badanie potencjatu rynkowego wykonywane jest rowniez w kontekscie potencjatu
zastawienia poszczegoélnych serii obligacji.

Pomiar, limitowanie i raportowanie ryzyka ptynnosci

W Banku istnieje proces cyklicznego raportowania ryzyka ptynnosci. Obejmuje ono zaréwno
dostarczanie informacji dziennej dla jednostek zajmujacych sie zarzadzaniem ryzykiem ptynnosci
oraz os6b kontrolujacych zarzadzanie ryzykiem ptynnosci na poziomie operacyjnym, jak i cykliczne
raportowanie dla wyzszych szczebli zarzadzania na potrzeby podejmowania decyzji strategicznych
dotyczacych ryzyka ptynnosci.

W cyklu dziennym raportowane sq:
= Mmiary regulacyjne,

m luki ptynnosci w scenariuszach kryzysowych dla mBanku, Grupy mBanku oraz istotnych z
punktu widzenia ryzyka ptynnosci spétek zaleznych wraz z wykorzystaniem limitow
natozonych na te miary,

= ptynnos¢ $roddzienna,

m inne miary wewnetrzne ryzyka ptynnosci.
W cyklu tygodniowym raportowane sq:

m Wskazniki Wczesnego Ostrzegania (EWI).

W cyklu miesiecznym raportowane sq:



= Mmiary regulacyjne i wewnetrzne miary ptynnosci dla Komitetu Ryzyka Rynkéw Finansowych
(KRF),

m Mmiary regulacyjne, wewnetrzne miary plynnosci oraz prognozy miar ptynnosci
uwzgledniajace prognozy rozwoju biznesu dla Komitetu ds. Zarzadzania Aktywami i
Pasywami Grupy mBanku (ALCO).

W cyklu kwartalnym raportowane sg miary regulacyjne i wewnetrzne miary ptynnosci dla Rady
Nadzorczej Banku.

Dla potrzeb biezacego monitorowania ptynnosci Bank kalkuluje wartosci urealnionej, skumulowanej
luki niedopasowania przeptywow pienieznych. Luka urealniona jest kalkulowana na bazie przeptywow
kontraktowych (Nota 3.10.1). Urealniane sq przede wszystkim przeptywy w portfelu depozytéw
klientow niebankowych, w portfelu kredytow w rachunkach biezacych oraz przeptywy portfela
kredytéw terminowych. Przy kalkulacji miar ptynnosci Bank bierze pod uwage potencjalne mozliwosci
uzyskania srodkow finansowych z tytutu uptynnienia badz zastawienia papierow wartosciowych
nalezacych do Rezerw Ptynnosciowych Banku.

Wartosc urealnionej, przedziatlowej i skumulowanej luki niedopasowania przeptywoéw pienieznych (w min zt)

Przedziat czasowy

T T T

do 1 dnia roboczego 10 494 10 494 10 021 10 021
do 3 dni roboczych (5946) 4 548 (3 184) 6 837
do 7 dni kalendarzowych (5946) 4 548 (3 184) 6 837
do 15 dni kalendarzowych 3610 8 158 587 7 424
do 1 miesigca 775 8 933 3745 11 169
do 2 miesiecy 1637 10 570 1528 12 697
do 3 miesiecy 442 11 012 623 13 320
do 4 miesigcy 427 11 439 411 13731
do 5 miesigca (256) 11 183 166 13 897
do 6 miesiecy 74 11 257 350 14 247
do 7 miesiecy 247 11 504 (387) 13 860
do 8 miesiecy 196 11 700 220 14 080
do 9 miesiaca 52 11 752 (118) 13 962
do 10 miesiecy (516) 11 236 (2 879) 11 083
do 11 miesiecy (1674) 9 562 (145) 10 938
do 12 miesigcy 588 10 150 242 11 180

Powyzsze wartosci nalezy interpretowacé jako nadwyzki ptynnos$ci w wymienionych przedziatach
czasowych. Mimo pozytywnej dynamiki wzrostu niebankowych depozytéw terminowych i rachunkéw
biezacych (10,18 mld zt, w przeliczeniu po kursie z dnia 31 grudnia 2015 roku) przewyzszajacej
dynamike rozwoju dziatalnosci kredytowej (2,85 mld zt, w przeliczeniu po kursie z dnia 31 grudnia
2015 roku) zanotowany zostat spadek luki ptynnosci na koniec roku 2015.

Odptyw ptynnosci zwigzany byt z wykupem 385 min PLN obligacji wkasnych oraz 500 min EUR obligacji
wyemitowanych w ramach Programu Emisji Obligacji (EMTN) prowadzonego w spdtce mFF, ktéremu
towarzyszyt spadek zadtuzenia wobec gtéwnego akcjonariusza, Commerzbanku A.G., w kwocie
rownej 1 010 mIn CHF (sptata 850 mIn CHF kredytow i 160 min CHF pozyczek podporzadkowanych).
Jednoczesnie w skumulowanej luce niedopasowania przeptywdéw pienieznych na koniec 2015 roku
uwzglednione zostato zadtuzenie wobec Commerzbanku A.G., pozostajace do sptaty w 2016 roku w
kwocie rownej 800 min CHF.

Dodatkowym czynnikiem wptywajacym negatywnie na luke ptynnosci byty nagte zmiany kurséw
walutowych (przede wszystkim CHF), skutkujgce koniecznoscig uzupetnienia zabezpieczenia z tytutu
transakcji FX swap i CIRS. Wskutek tych zmian metodologia ANL Stress uzupetniona zostata o
dodatkowy odptyw ptynnosci z tytutu koniecznosci uzupetniania zabezpieczenia transakcji FX swap i
CIRS (wartos¢ odptywu za koniec roku 2015 — 905 min PLN).

Ponadto Bank oblicza kwote dodatkowego wymogu depozytéw zabezpieczajacych, wynikajacego
z zawartych uméw z kontrahentami, ktére musiatby dostarczy¢ kontrahentom w przypadku
potencjalnego obnizenia ratingu kredytowego. Wedtug stanu na 31 grudnia 2015 roku maksymalna
kwota ksztattowata sie na poziomie 1,84 min PLN.



W 2015 roku ptynnos$¢ Banku ksztattowata sie na bezpiecznym poziomie, co byto odzwierciedlone
w kwocie nadwyzki srodkéw ptynnych nad zobowigzaniami krétkoterminowymi w terminach miary
ANL Stress oraz w poziomach miar regulacyjnych.

Niedopasowanie luki ANL Stress w terminach do 1 miesigca oraz do 1 roku w ciagu 2015 roku oraz
wartosci miar regulacyjnych M1, M2 oraz LCR przedstawia ponizsza tabela:

ANL Stress 1M 8933 8 355 13 968 3442
ANL Stress 1Y 10 150 9 752 13 886 4 551
M1 13 388 9 655 14 789 4 657
M2 1,47 1,34 1,59 1,15
M3 4,68 5,22 6,08 4,29
M4 1,33 1,30 1,33 1,25
LCR 144% 132% 154% 111%

(*) = miary ANL Stress oraz M1 sgq wyrazone w min z{, podczas gdy M2, M3 i M4 sq miarami relatywnymi
wyrazonymi w postaci utamka dziesietnego.

Nadzorcze miary ptynnosci krotkoterminowej (M1, M2) w 2015 roku ksztattowaty sie na bezpiecznym
poziomie z minimalng wartoscig 4,7 mld PLN (M1) powyzej limitu wynoszacego 0. Miary pokrycia
dtugoterminowego (M3, M4) odznaczaty sie wysokg stabilnoscig na bezpiecznym poziomie, powyzej
minimum okreslonego przez regulatora rownego 1. W szczegdlnosci M3 oscylowato w zakresie od
4,29 do 6,08 w 2015 roku, podczas gdy M4 w zakresie od 1,25 do 1,33. Miara LCR pozostawata na
bezpiecznym poziomie, znacznie przekraczajgcym 100%.

Zrédta finansowania

Zatozenia strategiczne dotyczace dywersyfikacji zrddet finansowania i rentownej struktury bilansu
odzwierciedlone sg w planie finansowym mBanku za pomocg wybranych miernikdw miedzy innymi
wskaznika L/D (Loans to Deposits). Mierzy on okreslong relacje kredytow do depozytow w celu
utrzymania stabilnej struktury bilansu. W ciggu roku 2015 warto$¢ wskaznika L/D ulegta poprawie
z poziomu 103,0% do poziomu 96,6%. Bank buduje stabilng baze depozytowg poprzez oferowanie
klientom produktéw depozytowych, inwestycyjnych oraz programow regularnego i celowego
oszczedzania jak réwniez w ramach depozytéw operacyjnych spotek zaleznych. Srodki pozyskiwane
od klientow Banku stanowig gtéwne zrodto finansowania dziatalnosci. Drugim pod wzgledem wielkosci
zrodtem finansowania, jest portfel dlugoterminowych pozyczek od bankéw (powyzej 1 roku), w tym
gtéwnie od Commerzbanku (Nota 28). Wspomniane pozyczki, facznie z pozyczkami
podporzadkowanymi (Nota 31) stanowig podstawowe Zzrddto finansowania portfela kredytow
hipotecznych w CHF. W zwigzku z zawieszeniem sprzedazy kredytéw hipotecznych w CHF nastepuje
sukcesywne zmniejszanie sie naleznosci Banku w tej walucie wynikajace ze stopniowego sptacania
sie portfela. Srodki uzyskane ze sptaty wspomnianych kredytéw sa wykorzystywane do
pomniejszenia zadtuzenia Banku w CHF w stosunku do gtéwnego akcjonariusza. W roku 2015
zadtuzenie wobec Commerzbanku AG zostato zredukowane o 1 010 min CHF (sptata 850 min CHF
kredytow i 160 min CHF pozyczek podporzadkowanych).

Ponadto do finansowania sie (w tym w walutach obcych) Bank wykorzystuje srednioterminowe
i dlugoterminowe instrumenty, w tym finansowanie w postaci linii kredytowych zaréwno w ramach
Grupy Commerzbanku, jak i na rynku miedzynarodowym (kredyty z EBI - rownowartos¢ 3,6 mid zt.
pozostajace do sptaty na koniec 2015 roku) oraz transakcje FX swap i CIRS. W 2015 roku Grupa
odkupita cze$¢ obligacji wyemitowanych w ramach Programu Emisji Obligacji (EMTN), zmniejszajac
zobowigzanie o0 0,5 mld EUR (zobowigzanie na koniec 2014 roku - 1,5 mld EUR, na koniec 2015 roku
- 1 mld EUR), jednoczes$nie w roku 2015 Bank zanotowat wzrost zobowigzan netto z tytutu transakcji
FX swap i CIRS.

W ramach Grupy poza mBankiem z finansowania zewnetrznego korzysta mBank Hipoteczny za
posrednictwem emisji listdw zastawnych.

Przy podejmowaniu decyzji co do finansowania, majac na celu optymalne dostosowanie struktury
terminowej zrodet finansowania do struktury dtugoterminowych aktywow, Grupa bierze pod uwage
poziomy nadzorczych miar ptynnosci oraz wewnetrznie ustanowione limity ptynnosci.

Grupa mBanku S.A.

Ryzyko ptynnosci w Grupie mBanku generowane jest gtdownie przez pozycje mBanku. Nie mniej
jednak monitorowaniu podlega réwniez poziom ryzyka ptynnosci w spétkach Grupy mBanku, gdzie
ryzyko ptynnosci zostato uznane za istotne. W spétkach generujacych najwieksze ryzyko ptynnosci



(mHipoteczny, mLeasing oraz mDom Maklerski) Bank monitoruje poziom ryzyka ptynnosci w trybie
dziennym. Dane przekazywane przez powyzsze spétki pozwalaja na raportowanie kontraktowego
niedopasowania przeptywéw pienieznych jak rowniez kalkulacje urealnionej luki przeptywdw
pienieznych konstruowanej na bazie modelu ANL Stress i opartej o zatozenia modelowania wybranych
produktow zgodnie z profilami ryzyka, mozliwosciami finansowania i specyfika produktéw danej
spotki. Ksztattowanie sie poziomdéw urealnionej, skumulowanej luki niedopasowania przeptywdéw
pienieznych dla Grupy mBanku przedstawione zostaty w ponizszej tabeli:

Wartos$c urealnionej, przedziatowej i skumulowanej luki niedopasowania przeptywow pienieznych (w min zt)

Przedziat czasowy

T I I I

do 1 dnia roboczego 12 064 12 064 11 275 11 275
do 3 dni roboczych (5 686) 6378 (2 946) 8 329
do 7 dni kalendarzowych (5 686) 6 378 (2 946) 8329
do 15 dni kalendarzowych 3610 9988 564 8 893
do 1 miesigca 761 10 749 3 696 12 589
do 2 miesigcy 1 506 12 255 1536 14 125
do 3 miesiecy 426 12 681 791 14 916
do 4 miesigcy 327 13 008 420 15 336
do 5 miesiaca (230) 12778 161 15 497
do 6 miesiecy 80 12 858 442 15939
do 7 miesiecy 253 13111 (419) 15 520
do 8 miesiecy 243 13 354 299 15 819
do 9 miesiaca 51 13 405 (106) 15 713
do 10 miesiecy (485) 12 920 (3 182) 12 531
do 11 miesiecy (1 639) 11 281 (103) 12 428
do 12 miesiecy 620 11901 289 12 717

W pozostatych spétkach z uwagi na mniejsze sumy bilansowe i prostsze produkty bilansowe proces
odbywa sie w trybie miesiecznym w oparciu o zagregowana informacje o niedopasowaniu
kontraktowym termindw przeptywdw finansowych przekazywang przez wspomniane spotki do
Departamentu Ryzyka Rynkow Finansowych.

3.10.1 Przeptywy $srodkow pienieznych z transakcji na niepochodnych instrumentach
finansowych

Ponizsza tabela zawiera wartosci przeptywow $rodkdw pienieznych wymaganych do zaptacenia przez
Grupe, wynikajacych z zobowigzan finansowych. Przeptywy zaprezentowano na date bilansowq
w podziale wedtug pozostatego umownego terminu wymagalnosci. Kwoty denominowane w walutach
obcych zostaty przeliczone na ztote wedtug $redniego kursu NBP z dnia bilansowego. Kwoty
ujawnione w analizie termindw wymagalnosci to umowne niezdyskontowane przeptywy $rodkdw
pienieznych.

Zobowigzania (wedtug umownych terminéw wy Inosci) na dziefh 31.12.2015 r.

od 3
. od1do3 S od 1 roku do

do 1 miesiaca e miesiecy do
miesiecy; 5 lat

1 roku

powyzej 5
lat

Zobowiazania wobec banku centralnego - - - - - -
Zobowiazania wobec innych bankéw 2 851 640 96 521 3222019 6 185 231 - 12 355 411
Zobowiazania wobec klientow 63 745 088 7 217 641 6 974 481 5357 648 4 754 575 88 049 433
ff:::;‘g;ﬁ':;:hz tytutu emisji diuznych papieréw 5958 15 659 576 440| 5444 067| 3865127 9907251
Zobowi ia podporzadk 1 018 826 1 596 39 277 1774 492 1441 788 4 275 979
Pozostate zobowigzania 1169 584 17 687 197 087 10 046 654 1 395 058
Zobowiazania razem 68 791 096 7 349 104| 11009 304| 18 771 484| 10 062 144| 115983 132
Aktywa (wedtug oczekiwanych terminéw zapadalnosci)

Aktywa razem 21 446 385 5963 310] 20516 069| 51 501 499| 46 524 777| 145 952 040
Luka ptynnosci netto (47 344 711)| (1385794)] 9506765 32730015 36 462 633 29 968 908




Zobowigzania (wedtug umownych terminéw wymagalnosci) na dzieh 31.12.2014 r.

1 roku

Zobowigzania wobec banku centralnego - - - - - -
Zobowiazania wobec innych bankéw 2157 014 20 941 3028 226 8 467 080 12 423 13 685 684
Zobowiazania wobec klientéw 57 838 987 7 595 466 3475053 2 444 201 2401 412 73 755 119
:;':;‘:;ﬁi:’l‘;zhz tytutu emisji diuznych papieréw 397 577 69873 2756909| 4897972| 3046975| 11169 306
Zobowi ia podporzas 896 043 7 675 62 494 2247 576 1 507 545 4721 333
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe 17 074 38 865 60 647 12 752 5 749 135 087
Pozostate zobowigzania 934 160 37 438 188 628 6 961 5 749 1172936
Zobowigzania razem 62 240 855 7 770 258 9 571957 18 076 542 6 979 853| 104 639 465
Aktywa (wedtug oczekiwanych terminéw zapadalnosci)

Aktywa razem 16 277 193 5301 846] 17 202 800| 47 581 194| 41 644 406| 128 007 439
Luka ptynnosci netto (45 963 662)| (2468 412)] 7 630843| 29504 652| 34 664 553| 23 367 974

Aktywa, zapewniajace realizacje wszystkich zobowigzan oraz zobowigzan do udzielenia kredytéw,
obejmujg gotdéwke, srodki pieniezne w banku centralnym, srodki w drodze oraz obligacje skarbowe i
inne uznane obligacje, naleznosci od bankdw, kredyty i pozyczki udzielone klientom.

W normalnej dziatalnosci czes$¢ z kredytdéw udzielonych klientom, ktérych umowny termin sptaty
przypadat w ciggu roku, zostanie przedtuzona. Ponadto, cze$¢ dtuznych papierow wartosciowych
zostata zastawiona jako zabezpieczenie zobowigzan. Grupa mogtaby zapewnic¢ $rodki pieniezne na
nieoczekiwane wyptywy netto sprzedajac papiery wartosciowe oraz korzystajac z innych zrdédet
finansowania, takich jak rynek papieréw zabezpieczonych aktywami.

3.10.2. Przeptywy srodkow pienieznych z pochodnych instrumentéw finansowych

Pochodne instrumenty finansowe rozliczane w kwotach netto

Do pochodnych instrumentéw finansowych rozliczanych przez Grupe na bazie netto naleza:
pochodne transakcje futures,

kontrakty na przyszta stope procentowg (FRA),

opcje,

warranty,

kontrakty swap na stope procentowg (IRS),

kontrakty swap na stope procentowg w walucie obcej (CIRS),

m kontrakty forward na papiery wartosciowe.

W ponizszej tabeli przedstawiono zobowigzania finansowe Grupy z tytutu transakcji na powyzszych
instrumentach finansowych, dla ktérych wycena na koniec 2015 roku jest ujemna, pogrupowane
w odpowiednich pozostatych umownych terminach zapadalnosci na date bilansowga, prezentowane
w wartosci nominalnej (niezdyskontowanej) poza pozycjami Inne do 1 miesigca oraz pozycjg
Pochodne transakcje futures, ktore przedstawione zostaly w wartosciach biezacych
(zdyskontowanych). Kwoty denominowane w walutach obcych zostaty przeliczone na ztote wedtug
$redniego kursu NBP z dnia bilansowego.

31.12.2015

Pochodne instrumenty finansowe, ktore beda rozliczone na bazie do1 od 1 do 3|od 3 miesiecy] od 1 roku do| s
o s powyzej 5 lat|
netto miesigca miesiecy do 1 roku 5 lat
505 -

Kontrakty na przyszia stope procentowa (FRA) 4 405 12 096 2 815 19 821
Kontrakty Overnight Index Swap (OIS) 78 331 616 93 - 1118
Kontrakty swap na stope procentowgq (IRS) 74 196 360 473 692 750 1 645 746 279 670 3052835
Kontrakty swap na stope procentowa w walucie obcej (CIRS) 14 888 (2 452) (18 874) (8 278) 984 (13 732)
Opcje (2 766) 1377 (11 212) (141) (2) (12 744)
Inne 113 2 064 3576 381 - 6 134
:::tllofanzee'i:strumenty finansowe, ktére beda rozliczone na bazie 90914 373 889 669 671 1638 306 280 652 3053 432




31.12.2014

Pochodne instrumenty finansowe, ktore beda rozliczone na bazie do1 od 1 do 3|od 3 miesiecy] od 1 roku do| S
o s powyzej 5 lat|
netto miesigca miesiecy do 1 roku 5 lat

Kontrakty na przyszia stope procentowa (FRA) 20 938 29 491 66 344 13 027 - 129 800
Kontrakty Overnight Index Swap (OIS) 1605 347 7 587 - - 9 539
Kontrakty swap na stope procentowa (IRS) 111 390 430 978 911 220 2 676 074 549 025 4 678 687
Kontrakty swap na stope procentowa w walucie obcej (CIRS) 11 028 884 (4 969) 4 757 - 11 700
Opcje 2 806 (1014) (10 521) (14 553) 128 (23 154)
Pochodne transakcje futures - 11 - - - 11
Inne 147 - 5944 - - 6 091
:te);:tlz)o:‘:lanzee:strumenty finansowe, ktére beda rozliczone na bazie 147 914 460 697 975 605 2679 305 549 153 4812 674

Pochodne instrumenty finansowe rozliczane w kwotach brutto

Do pochodnych instrumentéw finansowych rozliczanych przez Grupe na bazie brutto nalezg pochodne
walutowe instrumenty finansowe: walutowe kontrakty forward oraz walutowe kontrakty swap.

W ponizszej tabeli przedstawiono zobowigzania/naleznosci z tytutu instrumentéw pochodnych Grupy,
ktére beda rozliczcone na bazie brutto, pogrupowane w odpowiednich pozostatych umownych
terminach zapadalnosci na date bilansowa. Kwoty denominowane w walutach obcych zostaty
przeliczone na ztote wedtug $redniego kursu NBP z dnia bilansowego.

31.12.2015

Pochodne instrumenty finansowe, ktére beda rozliczone na bazie do 1 od 1 do 3]od 3 miesiecy] od 1 roku do ..
.. . powyzej 5 lat
brutto miesiaca miesiecy| do 1 roku 5 lat

Pochodne instrumenty walutowe:

- wyplywy 15 078 298 4 600 883 8 408 120 1 051 490 -] 29138 791
- wplywy 15 109 535 4 588 461 8 480 786 1034073 -l 29212855
31.12.2014

Pochodne instrumenty finansowe, ktére beda rozliczone na bazie do1 od 1 do 3]od 3 miesiecy] od 1 roku do ..
o o powyzej 5 lat
brutto miesiaca miesiecy| do 1 roku 5 lat

Pochodne instrumenty walutowe:
- wyplywy 13 082 812 5126 921 3776 553 416 470 -| 22402 756
- wplywy 13 094 178 5133 165 3 769 438, 412 353 -l 22409 134

Kwoty ujawnione w tabeli to niezdyskontowane umowne wyptywy/wptywy pieniezne.

Wartosci zaprezentowane w powyzszej tabeli to nominalne kwoty przeptywdw pozostajace do
rozliczenia z tytutu pochodnych walutowych instrumentéw finansowych, podczas gdy w Nocie 20
zostaty zaprezentowane wartoséci nominalne wszystkich umownie otwartych transakcji pochodnych.

Szczegdtowe informacje dotyczace ryzyka ptynnosci pozycji pozabilansowych przedstawiono w
Nocie 36.
3.11. Ryzyko operacyjne

Przez ryzyko operacyjne mBank rozumie mozliwo$¢ poniesienia straty wynikajaca z nieadekwatnych
lub wadliwych wewnetrznych proceséw, systeméw, btedéw lub dziatan podjetych przez pracownika
Banku oraz ze zdarzen zewnetrznych. Zgodnie z Katalogiem Ryzyka Grupy mBanku, ryzyko
operacyjne obejmuje w szczegdlnosci nastepujace podkategorie:

m ryzyko prawne,

m ryzyko dziatania systemdw informatycznych,
m ryzyko kadrowe i organizacyjne,

m ryzyko bezpieczenstwa,

m ryzyko braku zgodnosci.

Ryzyko operacyjne nie obejmuje ryzyka reputacji, jednakze materializacja ryzyka operacyjnego
moze powodowac wzrost ryzyka reputacji.

Organizacja zarzadzania ryzykiem

Zarzadzanie ryzykiem operacyjnym realizowane jest w mBanku oraz na poziomie skonsolidowanym
w Grupie mBanku.

= Departament Zarzadzania Zintegrowanym Ryzykiem i Kapitatem (DKR) odpowiada
za pomiar, kontrole i monitorowanie poziomu ryzyka operacyjnego w Banku i Grupie mBanku.



W ramach sprawowania kontroli ryzyka operacyjnego DKR blisko wspoétpracuje z innymi
jednostkami i projektami realizowanymi w Banku i odnoszacymi sie do ryzyka operacyjnego,
w szczegolnosci z Departamentem Compliance, Departamentem Prawnym, Departamentem
Audytu Wewnetrznego oraz Departamentem Bezpieczenstwa. Wyniki kontroli i
monitorowania ryzyka operacyjnego sg raportowane do Komisji ds. Ryzyka Rady Nadzorczej,
Zarzadu Banku, komitetéw Forum Biznesu i Ryzyka Grupy mBanku oraz Wiceprezesa Zarzadu
ds. Zarzadzania Ryzykiem.

Organizujac proces zarzadzania ryzykiem operacyjnym Bank bierze pod uwage wymogi regulacyjne.
Uchwaty, a takze rekomendacje Komisji Nadzoru Finansowego (w tym Rekomendacje M, H oraz D)
stanowig punkt wyjscia dla przygotowania ram systemu kontroli i zarzadzania ryzykiem operacyjnym
w Banku i Grupie.

Generalng zasadq zarzadzania ryzykiem operacyjnym w Banku jest jego minimalizacja — ograniczenie
przyczyn wystepowania zdarzen operacyjnych, zmniejszanie prawdopodobienstwa ich wystgpienia
oraz dotkliwosci potencjalnych skutkéw. Przy podejmowaniu decyzji o akceptowalnym poziomie
ryzyka operacyjnego rozwazana jest analiza: koszty vs. korzysci.

Narzedzia i miary

Na kontrole i zarzadzanie ryzykiem operacyjnym skitada sie zbiér dziatan majacych na celu
identyfikacje, monitorowanie, pomiar, ocene, raportowanie, a takze redukcje, unikanie, transfer lub
akceptacje ryzyka operacyjnego, na ktére Bank jest narazony w poszczegolnych obszarach
dziatalnosci. Podstawg sg metody oraz narzedzia ilosciowe i jakosciowe, stuzgce kontroli ryzyka
operacyjnego. Narzedzia stosowane przez Bank zmierzaja do ukierunkowanego na przyczyne
zarzadzania ryzykiem operacyjnym oraz koncentrujg sie na podejsciu oddolnym w celu identyfikacji
ryzyka (bottom-up approach).

Celem narzedzi jakosciowych jest ustanowienie w ramach Banku i Grupy mBanku spdjnej oceny
jakosciowej czynnikow s$rodowiska wewnetrznego i zewnetrznego majacych wplyw na proces
zarzadzania ryzykiem operacyjnym.

Podstawowym narzedziem jakos$ciowym jest samoocena systemu kontroli wewnetrznej wykonywana
przez jednostki organizacyjne. Przedstawia ona ocene poziomu ryzyka operacyjnego dla Banku,
a takze dla poszczegdlnych procesdw i jednostek organizacyjnych. Od 2014 roku w Grupie rozpoczat
sie proces zastepowania funkcjonujacych dotychczas Ankiet Oceny Srodowiska Biznesowego
procesem Samooceny Efektywnosci Zarzadzania Ryzykiem, ktéry pozwoli na identyfikacje i ocene
najwazniejszych ryzyk operacyjnych i mechanizméw kontrolnych w Grupie, a nastepnie opracowanie
i wdrozenie niezbednych planéw dziatan naprawczych. W potowie 2015 roku zostat zakonczony drugi
etap wdrazania Samooceny w Banku, tym samym procesem Samooceny zostat objety caty obszar
dziatalnosci Banku. W 4 kwartale 2015 roku rozpoczeto sie wdrozenie procesu Samooceny w spétkach
Grupy.

Ponadto w celu kontroli ryzyka operacyjnego Bank prowadzi rejestr zdarzen i strat operacyjnych
Grupy, zbiera i monitoruje kluczowe wskazniki ryzyka, a takze tworzy i analizuje scenariusze ryzyka
operacyjnego w celu identyfikacji zdarzen, ktére potencjalnie mogg spowodowac bardzo duze straty
o charakterze operacyjnym. Jednoczesnie utrzymywana jest komunikacja z wszystkimi obszarami
dziatania Banku (zaréwno obszarami biznesowymi, jak réwniez wsparcia) w celu monitorowania
i podejmowania dziatan zapobiegawczych w momencie zasygnalizowania ryzyka krytycznych zdarzen
w jakimkolwiek obszarze dziatania.

Straty operacyjne

Zdecydowana wiekszos¢ strat operacyjnych Grupy dotyczy nastepujacych linii biznesowych
(wyodrebnionych zgodnie z Rozporzadzeniem CRR): bankowos$¢ komercyjna, bankowos$¢ detaliczna
oraz dziatalnos¢ dealerska.

W podziale strat na kategorie ryzyka, najwieksze straty Grupa ponosi z tytutu trzech kategorii ryzyka
operacyjnego: (i) przestepstw popetnionych przez osoby z zewnatrz; (ii) realizacji, dostawy i
zarzadzania procesem oraz (iii) klientéw, produktéw i praktyk biznesowych.



Ponizsza tabela przedstawia rozktad strat wedtug rzeczywistych netto (po uwzglednieniu odzyskow)
poniesionych w 2015 roku przez Grupe mBanku wg kategorii ryzyka operacyjnego:

. . - Wartos¢ strat do wartosci
Kategorie zdarzen operacyjnych Rozkiad zysku brutto

Przestepstwa popetnione przez osoby z zewnatrz 55% 1,4%
Klienci, produkty i praktyki biznesowe 33% 0,9%
Realizacja, dostawa i zarzadzanie procesem 11% 0,3%
Pozostate 1% 0,0%
tacznie 100% 2,6%

Poziom strat z tytutu ryzyka operacyjnego jest na biezgco monitorowany i regularnie raportowany
do kierownictwa oraz Rady Nadzorczej. Monitorowanie odbywa sie na poziomie pojedynczych
transakcji oraz na poziomie wielkosci sumy strat. W przypadku pojedynczych zdarzen operacyjnych
z wysoka stratg lub sumy strat przekraczajacej ustalone progi wymagane jest przeprowadzenie
analizy przyczyn i opracowanie plandw naprawczych, ktére ograniczg wystgpienie podobnych strat w
przysztosci.

3.11.1 Ryzyko braku zgodnosci

Zarzadzanie ryzykiem braku zgodnosci w mBanku jest realizowane w szczegdlnosci zgodnie
z postanowieniami Polityki zgodnosci w mBanku S.A., stanowigcej zbidr wytycznych postepowania
i zasad organizacyjnych, ktore Bank realizuje spetniajagc wymogi polskiego prawa oraz uwzgledniajac
zasady compliance wtasciwe w Grupie Commerzbanku, z zastrzezeniem polskich wymogow
prawnych. Polityka okresla takze podstawowe zasady dziatania pracownikéow Banku oraz gtéwne
procesy identyfikujace ryzyko braku zgodnosci i umozliwiajace zarzadzanie tym ryzykiem na
wszystkich szczeblach organizacji Banku.

Przez ryzyko braku zgodnosci nalezy rozumie¢ skutki nieprzestrzegania przepiséw prawa, regulacji
wewnetrznych oraz przyjetych przez Bank standardow postepowania. Celem zarzadzania ryzykiem
braku zgodnosci jest minimalizowanie ryzyka zwigzanego z nieprzestrzeganiem i niedostosowaniem
dziatalnosci Banku do przepiséw prawa, regulacji wewnetrznych oraz przyjetych przez Bank
standardéw postepowania. Przez niedostosowanie dziatalnosci Banku do przepiséw, o ktérych mowa
powyzej, nalezy rozumie¢ niedostosowanie regulacji wewnetrznych do przepiséw prawa i standardéw
postepowania przyjetych przez Bank, w tym niewykonywanie zalecen i rekomendacji Komisji Nadzoru
Finansowego oraz innych organdw nadzoru realizujgcych swoje zadania wobec instytucji
finansowych.

Zapewnienie zgodnosci regulacji wewnetrznych Banku 2z przepisami prawa krajowego
i miedzynarodowego oraz ze standardami postepowania przyjetymi przez Bank, a takze
przestrzeganie regulacji wewnetrznych przez pracownikéw Banku ma na celu zniwelowanie ryzyka
braku zgodnosci oraz zminimalizowanie mozliwosci jego wystgpienia badz eliminacje ryzyka:
prawnego, reputacyjnego, natozenia sankcji i powstania strat finansowych oraz ryzyka wynikajacego
z rozbieznosci przy interpretacji przepiséw prawa.

Za realizacje procesu zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci sg odpowiedzialni wszyscy pracownicy
Banku, stosownie do wykonywanego przez nich zakresu obowigzkow oraz nadanych im uprawnien.

Za koordynacje i nadzdr nad procesem zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci jest odpowiedzialny
Departament Compliance. Do zadan Departamentu Compliance nalezy w szczegdlnosci:

1/ opracowywanie i wdrazanie w Banku wytycznych, zasad oraz standardow dziatania z obszaru
compliance, w tym standardéw obowigzujgcych w Grupie Commerzbanku AG, z uwzglednieniem
zastrzezen polskich wymogow prawnych,

2/ sprawowanie nadzoru nad realizowanymi przez jednostki organizacyjne Banku zadaniami z
obszaru compliance, w tym doradztwo i instruktaz merytoryczny, jak réwniez przeprowadzanie
kontroli w zakresie realizowanych przez jednostki zadan,

3/ sprawowanie nadzoru, w tym doradztwo i instruktaz merytoryczny, nad wdrazaniem przez
wilasciwe stuzby compliance w oddziatach zagranicznych Banku i spétkach Grupy mBanku,
wspdlnych standardéw postepowania Grupy mBanku w obszarze compliance,

4/ identyfikowanie ryzyk w obszarze compliance,

5/ wprowadzanie polityk i procedur kontroli z zakresu dziatania Departamentu Compliance, ktére
zapewnig minimalizacje ryzyk,



6/ dostosowanie Polityki zgodno$ci w mBanku S.A. oraz regulacji wewnetrznych, ktérych
wilascicielem jest Departament Compliance, do zmieniajgcego sie otoczenia prawnego oraz
standardéw postepowania,

7/ przeprowadzanie oraz monitorowanie szkolen z obszaru compliance organizowanych dla
pracownikéw Banku,

8/ utrzymywanie systematycznych kontaktéow z jednostka odpowiedzialng za obszar compliance
w Grupie Commerzbanku AG w celu uzgadniania implementacji wspdlnych standardéw.

Nadzér nad wprowadzaniem przez podmioty z Grupy mBanku jednolitych zasad z obszaru compliance

jest realizowany w szczegdlnosci na podstawie zawartych umdw i porozumien dodatkowych

z podmiotami zaleznymi, okreslajagcymi miedzy innymi obowigzki sprawozdawcze podmiotow

zaleznych z obszaru compliance oraz zasady przeprowadzania wizyt nadzorczych w tych podmiotach,

wykonywanych przez uprawnione jednostki organizacyjne Banku.

3.12. Ryzyko biznesowe

Ryzyko biznesowe oznacza ryzyko potencjalnych strat z tytutu odchylen rzeczywistych przychodéw
operacyjnych netto od wartosci planowanych. Przychody operacyjne netto nalezy rozumie¢ jako
przychody operacyjne pomniejszone o koszty operacyjne. Kalkulacja odchylen wartosci
rzeczywistych od planowanych jest roztgczna dla czesci przychodowej i kosztowej. Ryzyko biznesowe
obejmuje w szczegdlnosci ryzyko strategiczne, zwigzane z mozliwoscig wystapienia negatywnych
konsekwencji finansowych spowodowanych podjeciem btednych lub niekorzystnych decyzji lub tez
wadliwg ich realizacjg. Zaktada sie przy tym, ze skutki realizowanych decyzji strategicznych sg
odzwierciedlone w odchyleniach wyniku operacyjnego w horyzoncie rocznym.

Zarzadzanie ryzykiem biznesowym realizowane jest w mBanku oraz na poziomie skonsolidowanym
w Grupie mBanku.

= Departament Controllingu i Informacji Zarzadczej jest odpowiedzialny za biezace
monitorowanie wynikdw jednostek biznesowych oraz przygotowywanie biezacych prognoz
wynikéw Grupy, opracowywanie metodologii i dokonywanie pomiaru kapitatu ekonomicznego
na ryzyko biznesowe oraz przygotowywanie informacji na temat zmian jego poziomu, a takze
za przeprowadzanie testéw warunkéw skrajnych dla ryzyka biznesowego.

Jednym z narzedzi stosowanych przez Bank w celu zarzadzania i efektywnego ograniczania ryzyka
biznesowego jest biezacy monitoring wynikow finansowych wszystkich jednostek biznesowych oraz
przygotowywanie biezacych prognoz przysztych wynikéw Grupy. W przypadku duzych fluktuacji
Departament Controllingu i Informacji Zarzadczej jest odpowiedzialny za analize ich przyczyn. Wyniki
przeprowadzonej analizy sg dotaczane w formie uwag do wynikow finansowych Banku i Grupy
dostarczanych do Zarzadu.

Ryzyko biznesowe jest uwzgledniane w procesie kalkulacji kapitatu ekonomicznego mBanku i Grupy
mBanku.

3.13. Ryzyko modeli

Ryzyko modeli jest rozumiane jako ryzyko negatywnych konsekwencji zwigzanych z decyzjami
podejmowanymi na podstawie danych wyjsciowych modeli, ktdre zostaty nieprawidtowo zbudowane
badz sg niewtasciwie administrowane. Ryzyko modeli moze skutkowaé stratami finansowymi lub
utraconymi potencjalnymi zyskami, btednymi decyzjami biznesowymi lub strategicznymi, badz tez
niekorzystnie zawazy¢ na renomie Banku.

W ryzyku modeli mozna wyodrebni¢ w szczegolnosci nastepujace specyficzne podkategorie:

s Ryzyko danych rozumiane jako ryzyko wynikajace z koniecznosci wykorzystania przy
budowie i walidacji modeli danych o niesatysfakcjonujgcej jakosci, kompletnosci,
wiarygodnosci, a takze aktualnosci.

s Ryzyko zatozen/metodologii rozumiane jako ryzyko wynikajace z przyjecia niewtasciwych
zatozen lub nadmiernych uproszczen poczynionych przy budowie modelu lub wynikajace
z wykorzystania do budowy modelu niewtasciwych technik matematycznych, statystycznych,
niewtasciwych rozwigzan eksperckich lub btednego ich zastosowania.

s Ryzyko administrowania modelami rozumiane jako ryzyko niewlasciwego zastosowania
modeli albo ich nieprawidtowego dziatania z powodu nieadekwatnego udokumentowania,
monitorowania, walidacji i aktualizacji tych modeli, w tym oceny adekwatnosci modelu
w odniesieniu do biezgcych warunkdw.

Zarzadzanie ryzykiem modeli koordynowane jest przez Departament Zarzadzania Zintegrowanym
Ryzykiem i Kapitatem, w ktérym funkcjonuje Wydziat Walidacji.



= Departament Zarzadzania Zintegrowanym Ryzykiem i Kapitalem (Wydziat
Walidacji) realizuje w szczegdlnosci nastepujace zadania: buduje i rozwija polityki oraz
organizuje proces zarzadzania modelami stosowanymi dla potrzeb zarzadzania i wyceny
ryzyka kredytowego, ryzyka rynkowego, ryzyka stopy procentowej ksiegi bankowej, ryzyka
ptynnosci, a takze innych rodzajéw ryzyka, istotnych w procesie kalkulacji kapitatu
regulacyjnego oraz ekonomicznego; organizuje i monitoruje proces oceny ryzyka modeli w
jednostkach organizacyjnych Banku i spétkach Grupy mBanku, odpowiedzialnych za budowe
modelu oraz zapewnia spdjnos¢ oceny ryzyka modeli w ramach Grupy.

Ryzyko modeli jest zarzadzane w mBanku w sposdb systemowy poprzez odpowiednie regulacje
wewnetrzne dotyczace monitorowania i walidacji modeli.

Polityka Zarzadzania Modelami okresla uczestnikow oraz ramowe zasady procesu zarzadzania
modelami, obejmujace zagadnienia dotyczace budowy modeli w Grupie mBanku, ich zatwierdzania,
wdrazania, weryfikacji/walidacji, monitorowania, dokonywania zmian i zwigzanego z tym procesu
raportowania.

W zwigzku z opublikowang w lipcu 2015 roku przez Komisje Nadzoru Finansowego Rekomendacjg W,
dotyczacq zarzadzania ryzykiem modeli w bankach, mBank rozpoczat prace dostosowawcze w
zakresie:

m opracowania zasad klasyfikacji modeli oraz pomiaru i monitoringu ryzyka modeli, zgodnych
Z wymogami regulacji nadzoru,

s wdrozenia wymaganego systemu raportowego, dotyczacego ryzyka modeli na rdéznych
szczeblach organizaciji,

m uzupetnienia dotychczasowego procesu zarzadzania modelami, w szczegolnosci w zakresie
kwestii dokumentacyjnych, o elementy wskazane w Rekomendaciji.

Termin wdrozenia powyzszej rekomendacji zaplanowano na 30 czerwca 2016 roku.

3.14. Ryzyko reputacji

W konkurencyjnym otoczeniu reputacja nabiera coraz wiekszego znaczenia. Od Banku, jako instytucji
zaufania publicznego, oczekuje sie nie tylko rentownosci i zwrotu na kapitale, ale rowniez dziatania
w sposob etyczny, ekologiczny i odpowiedzialny spotecznie.

Celem zarzadzania ryzykiem reputacji, definiowanym jako ryzyko wynikajace z negatywnego
postrzegania mBanku lub jego spotek zaleznych przez interesariuszy, jest identyfikacja, ocena
i ograniczanie ryzyka reputacji w ramach szczegélnych proceséw, aby chronié¢ i wzmacnia¢ dobre imie
mBanku i Grupy mBanku.

Wszystkie jednostki organizacyjne Banku, oddziaty zagraniczne oraz spotki zalezne sq bezposrednio
odpowiedzialne za ryzyko reputacji wynikajace z ich dziatalnosci operacyjnej. Kluczowg role w
procesie zarzadzania ryzykiem reputacji petni Departament Komunikacji i Strategii Marketingowej,
ktory odpowiada za ksztattowanie wizerunku i marki Banku oraz Grupy mBanku.

= Departament Komunikacji i Strategii Marketingowej jest odpowiedzialny za: tworzenie
strategii komunikacji zewnetrznej Banku oraz Grupy mBanku i realizacje strategii
komunikacji zewnetrznej Banku; planowanie i realizacje dziatan marketingowych dla linii
biznesowych Banku, z wytaczeniem bankowosci detalicznej (gdzie odpowiedzialno$¢ ponosi
Departament Marketingu Bankowosci Detalicznej), planowanie i koordynacje dziatan
Banku oraz Grupy mBanku w zakresie badan marketingowych dotyczacych pozycjonowania
marki oraz realizacji dziatan Banku w zakresie badann marketingowych, tworzenie i realizacje
strategii z zakresu odpowiedzialnosci spotecznej, monitorowanie dziatan zwigzanych z
wizerunkiem, reputacjg irozpoznawalnoscia Banku zgodnie ze strategicznym
pozycjonowaniem Banku oraz zarzadzanie w sytuacjach kryzysowych, ktore niosg ze sobg
ryzyko reputacji dla catego Banku i Grupy.

Ponadto istotne role w procesie zarzadzania ryzykiem reputacji odgrywajg inne jednostki
organizacyjne Banku, to jest: Departament Compliance, Departament Rozwoju Pracownikéw
i Kultury Organizacji, Departament Zarzadzania Bankowoscig Korporacyjng, Departament
Wsparcia Biznesu, Departament Rozwoju Biznesu Bankowosci Detalicznej oraz
Departament Zarzadzania Zintegrowanym Ryzykiem i Kapitalem, ktory jest
odpowiedzialny za: rozwdj strategii zarzadzania ryzykiem reputacji we wspdtpracy z innymi
jednostkami organizacyjnymi oraz nadzér nad procesem Samooceny Efektywnosci
Zarzadzania Ryzykiem, uwzgledniajgcym réwniez aspekty ryzyka reputaciji.



W celu monitorowania i zarzadzania ryzykiem reputacji mBank wykorzystuje takie narzedzia jak:

m wartosci mBanku (zorientowanie na klienta, prostota, profesjonalizm, zaangazowanie i
mysélenie zorientowane na przyszto$c), ktére sq kodem Banku podczas budowania relacji
biznesowych zaréwno w ramach Grupy, jak i poza nig,

m badanie kultury zaangazowania — postrzeganie Banku przez pracownikéw,

m Spoteczna Odpowiedzialno$¢ Biznesu - podejmowanie odpowiedzialnych dziatan na rzecz
klientéw, pracownikéw, srodowiska naturalnego i spotecznosci lokalnych (w tym wolontariat
pracowniczy) oraz udziat w projektach Fundacji mBanku,

m monitoring publikacji prasowych, komentarzy w internecie, mediach spotecznosciowych i
forach internetowych,

m analiza satysfakcji klientow bankowosci detalicznej i korporacyjnej,

m proces wdrazania nowych produktéw, gdzie ryzyko reputacji jest jednym z aspektéw
analizowanych podczas procesu implementacji nowych produktow,

m analiza reklamacji Klientow.

Strategia Zarzadzania Ryzykiem Reputacji Grupy mBanku okresla zasady i poszczegolne elementy
procesu zarzadzania ryzykiem reputacji i podkresla w szczegdlnosci takie aspekty jak: profil ryzyka
reputacji oraz organizacje i metody zarzadzania tym ryzykiem.

W 2015 roku przyjeto ,Strategie odpowiedzialnego biznesu i zrbwnowazonego rozwoju mBanku SA”
na lata 2016-2020. Koncentruje sie ona na pieciu obszarach, w ktérych uwzglednione zostaty, uznane
za kluczowe, aspekty odpowiedzialnosci. S to:

m budowanie stabilnych i dtugotrwatych relacji z klientami (Cel: ,Chcemy rozumie¢, szanowac
i podziela¢ wartosci naszych klientéw. Chcemy by¢ otwarci. Chcemy myslec¢ i czué jak oni.”),

m prowadzenie spotecznie odpowiedzialnej polityki kredytowej (Cel: ,Chcemy by¢
odpowiedzialnym kredytodawca.”),

s tworzenie wyjatkowego zespotu (Cel: ,,Chcemy tworzy¢ wyjatkowy zespdt, kompetencje
i umiejetnosci. Dzieli¢ sie tym co w nas najlepsze z innymi. Chcemy by¢ unikalni.”),

m ograniczenie S$ladu $rodowiskowego Banku (Cel: ,Chcemy ograniczaé nasz wptyw na
$rodowisko.”),

m udoskonalanie mechanizméw odpowiedzialnego zarzadzania w organizacji, wtaczajac w to
zarzgdzanie fancuchem dostaw (Cel: ,,Chcemy ulepsza¢ nasze podejscie zarzadcze. Chcemy
sie doskonalic.”).

Bank, jako organizacja zarzadzana w duchu odpowiedzialnosci spotecznej, dazy do tego, by jego
wartos¢ byta budowana z uwzglednieniem aspektdéw spotecznych, ekonomicznych, etycznych i
$srodowiskowych. Dlatego tez podejmowane sg dziatania majace na celu ograniczenie wsparcia dla
przedsiebiorstw kontrowersyjnych ze spotecznego punktu widzenia.

3.15. Ryzyko kapitatowe

Zarzadzanie ryzykiem kapitatowym realizowane jest w mBanku oraz na poziomie skonsolidowanym
w Grupie mBanku.

= Departament Controllingu i Informacji Zarzadczej odpowiada za: opracowywanie
polityki zarzadzania kapitatem Grupy mBanku; dokonywanie pomiaru efektywnosci
wykorzystania kapitatu oraz monitorowanie wskaznikdédw zwrotu na kapitale w jednostkach
organizacyjnych Banku oraz spétkach Grupy mBanku oraz aktualizowanie metodyki w tym
zakresie; przygotowywanie prognoz zmian funduszy oraz wskaznikow adekwatnosci
kapitatowej dla Banku oraz Grupy mBanku.

= Departament Zarzadzania Zintegrowanym Ryzykiem i Kapitatem odpowiada za:
monitorowanie adekwatnosci kapitatowej i zdolnosci Grupy mBanku do absorpcji ryzyka oraz
profilu ryzyka Grupy; organizacje procesu planowania, prognozowania i monitorowania
regulacyjnego i wewnetrznego kapitatu na ryzyko; rozwéj koncepcji oceny zdolnosci Grupy
mBanku do absorpcji ryzyka oraz opracowywanie metodyki limitowania regulacyjnego
i wewnetrznego kapitatu na ryzyko; przeprowadzanie monitoringu wymagan regulacyjnych
w zakresie zastosowania metody AIRB w procesie kalkulacji wymogdéw kapitatowych, analiz
wrazliwosci, testow warunkéw skrajnych oraz analiz wptywu nowych produktéw i nowych



metod kalkulacji na poziom wymogow kapitatowych i kapitatowych wspdtczynnikdw
regulacyjnych; przygotowywanie raportow i informacji dla organéow statutowych Banku oraz
na potrzeby nadzoru skonsolidowanego w zakresie adekwatnosci kapitatowej, zdolnosci do
absorpcji ryzyka oraz profilu ryzyka Banku oraz Grupy mBanku.

W celu zabezpieczenia sie przed ryzykiem kapitatowym, rozumianym jako ryzyko wynikajace z braku
zapewnienia odpowiedniego poziomu kapitatu na pokrycie nieoczekiwanych strat, w Banku
funkcjonuje proces zarzadzania kapitatem.

Zarzadzanie kapitatem w Grupie mBanku jest zorganizowane jako proces obejmujacy planowanie,
zarzadzanie i monitorowanie kapitalu ekonomicznego, kapitatu regulacyjnego i kapitatu
wewnetrznego. W ramach procesu zarzadzania kapitatem prowadzony jest regularny monitoring
adekwatnosci i efektywnosci kapitatowej w celu zapewnienia adekwatnego i optymalnego poziomu
kapitatu w Grupie mBanku. Wsparciem dla tego procesu sa procedury zwigzane z prowadzeniem
analiz i testow warunkow skrajnych, ktérych celem jest przedstawienie doktadnego obrazu aktualnej
pozycji kapitatowej oraz mozliwych przysztych zmian.

Zarzadzanie kapitatem w Grupie mBanku jest procesem wieloszczeblowym, obejmujacym wszystkie
podmioty zalezne i jednostki organizacyjne Banku, ktére swym dziataniem wptywajg na poziom
wymogoéw w zakresie funduszy wtasnych oraz wartos¢ kapitatu wewnetrznego.

Proces zarzgdzania kapitatem w Grupie mBanku zostat udokumentowany. Gtdwnym elementem tej
dokumentacji jest Polityka Zarzadzania Kapitatem, ktora jest bezposrednio powigzana z ogodlng
strategig biznesowaq, Strategig Zarzadzania Ryzykiem i ze Sredniookresowym Planem Finansowym
Grupy mBanku oraz z dokumentacja procesu ICAAP.

Podstawowym zatozeniem Polityki Zarzadzania Kapitatem jest zapewnienie efektywnego planowania
i wykorzystania bazy kapitatowej w ramach mBanku oraz Grupy mBanku. Celem Polityki jest
opracowanie efektywnego procesu decyzyjnego w zakresie zarzadzania kapitatem. Cel ten jest
realizowany gtdwnie poprzez stosowanie wytycznych dotyczacych apetytu na ryzyko oraz
opracowywanie wytycznych zapewniajacych odpowiednig wielkos¢ kapitatu na pokrycie ryzyka
identyfikowanego w dziatalnosci biznesowej, a takze definiowanie ram organizacyjnych dla
funkcjonowania efektywnego systemu zarzadzania kapitatem.

Polityka Zarzadzania Kapitatem opiera sie na dwoch gtéwnych filarach:

s utrzymanie optymalnego poziomu i struktury funduszy wtasnych zapewniajacych utrzymanie
wspotczynnikow  kapitatowych na poziomie wyzszym niz zatozone minimum (przy
uwzglednieniu poziomu apetytu na ryzyko okreslonego przez Zarzad) przy jednoczesnym
zabezpieczeniu pokrycia kapitatem wszystkich istotnych rodzajow ryzyka zidentyfikowanych
w dziatalnosci Grupy mBanku;

m efektywne wykorzystanie bazy kapitatowej, gwarantujgce osiagniecie oczekiwanych stép
zwrotu, w tym zwrotu z kapitatu regulacyjnego i zwrotu z kapitatu skorygowanego o ryzyko.

Ponadto dokument porusza kwestie zarzadzania kapitatowego w sytuacji niedoboru kapitatu.

3.16. Wartos$¢ godziwa aktywoéw i zobowigzan

Wartos$¢ godziwa jest rozumiana jako cena, ktéra bytaby otrzymana ze sprzedazy sktadnika aktywoéw,
badz zaptacona w celu przeniesienia zobowigzania w transakcji przeprowadzonej na zwyktych
warunkach miedzy uczestnikami rynku na dziehn wyceny. Wycena wartosci godziwej opiera sie na
zatozeniu, ze transakcja sprzedazy sktadnika aktywow lub przeniesienia zobowigzania odbywa sie:

B na gtdwnym rynku dla danego skfadnika aktywow badz zobowigzania,

B w przypadku braku gtéwnego rynku, na najkorzystniejszym rynku dla danego sktadnika aktywéw
lub zobowigzania.

Zarowno gtéwny jak i najbardziej korzystny rynek muszg by¢ dostepne dla Grupy.

Zgodnie z praktykami rynkowymi Grupa wycenia instrumenty finansowe, w ktérych utrzymuje
otwarte pozycje, stosujac ceny rynkowe (wycena do rynku) lub uznane w praktyce rynkowej modele
wyceny (wycena z modelu) zasilane cenami lub parametrami rynkowymi, a w nielicznych
przypadkach parametrami estymowanymi wewnetrznie przez Grupe. Wszystkie istotne otwarte
pozycje w instrumentach pochodnych (walutowych i stopy procentowej) sa wyceniane modelami
rynkowymi, ktére sg zasilane cenami lub parametrami obserwowalnymi przez rynek. Papiery
komercyjne emitentdw krajowych sg wyceniane gtéwnie z modelu (dyskontowanie przeptywdw
finansowych), ktéry oprécz rynkowej krzywej stép procentowych uzywa spreadéw kredytowych
wyznaczonych wewnetrznie.



Grupa przyjeta zatozenie, ze warto$¢ godziwa zobowigzan finansowych krétkoterminowych (ponizej
1 roku) jest rowna ich wartosci bilansowej.

Ponadto Grupa przyjeta zatozenie, ze szacunkowa wartos¢ godziwa aktywdw finansowych oraz
zobowigzan finansowych powyzej 1 roku opiera sie na zdyskontowanych przeptywach pienieznych
przy zastosowaniu odpowiednich stop procentowych.

W tabeli ponizej przedstawiono podsumowanie wartosci bilansowych i godziwych dla kazdej grupy
aktywéw i zobowigzan finansowych, ktére nie zostaty wykazane w skonsolidowanym sprawozdaniu
z sytuacji finansowej Grupy wedtug ich wartosci godziwej.

Wartoséc¢ ksiegowa| Wartos$é godziwa]Wartosé ksiegowa] Wartoséé godziwa

Aktywa finansowe

Naleznosci od bankéow 1897 334 1895673 3 751 415 3748 671
Kredyty i pozyczki udzielone klientom 78 433 546 78 962 650 74 582 350 75 070 826
Klienci indywidualni 44 726 181 45 635 346 40 080 064 40 874 882
naleznosci biezace 5214 087 5283 808 4 848 799 4 927 627
kredyty terminowe w tym: 39 512 094 40 351 538 35 231 265 35947 255
- kredyty hipoteczne i mieszkaniowe 33 692 879 34 412 912 29 969 161 30 553 308
Klienci korporacyjni 32 004 393 31 635 612 31 531 987 31 236 748
naleznosci biezace 3771 327 3 737 886 3460 379 3435981
kredyty terminowe 25 788 441 25 453 099 22 915 949 22 645 108
- udzielone duzym klientom 5667 803 5591 521 5557 635 5516 855
- udzielone srednim i matym klientom 20 120 638 19 861 578 17 358 314 17 128 253
transakcje reverse repo /buy sell back 1 031 029 1031 029 3 838 553 3 838 553
pozostate 1413 596 1413 598 1317 106 1317 106
Klienci budzetowi 1519 617 1508 337 1923 026 1911923
Inne naleznosci 183 355 183 355 1047 273 1047 273
Zobowigzania finansowe

Zobowiazania wobec innych bankéw 12 019 331 11 813 534 13 383 829 13 508 323
Zobowiazania wobec klientéw 81 140 866 81 266 808 74 422 479 72 501 565
fv‘;t:‘t’;‘;gz:::hz tytutu emisji dtuznych papieréw 8 946 195 8 890 686 10 341 742 10 425 444
Zobowigzania podporzadkowane 3 827 315 3 919 644 4127 724 4 105 811

Ponizej zaprezentowane sg gtdéwne zatozenia i

szacowania wartosci godziwej instrumentow finansowych:

metody wykorzystane przez Grupe podczas

Naleznosci od bankdéw oraz kredyty i pozyczki udzielone klientom. Warto$¢ godziwa naleznosci od
bankow oraz kredytdéw i pozyczek udzielonych klientom zostata wyliczona jako wartos¢ biezaca
przysztych przeptywoéw pienieznych przy zastosowaniu biezgcych stép procentowych uwzgledniajac
wysokos$¢ spreadu kredytowego oraz urealnione terminy sptaty wynikajace z umow kredytowych.
Poziom spreadu kredytowego zostat wyznaczony w oparciu notowania rynkowe mediany spreadow
kredytowych dla systemu ratingowego Moody’s. Przypisanie spreadu kredytowego do danej
ekspozycji kredytowej nastgpito w wyniku zmapowania systemu ratingowego Moody's z
wewnetrznym systemem ratingowym Grupy. W celu odzwierciedlenia faktu, ze wiekszo$¢ ekspozycji
Grupy jest zabezpieczona podczas gdy mediana kwotowan rynkowych jest skoncentrowana wokot
emisji niezabezpieczonych, Grupa dokonata korekty z tego tytutu.

Aktywa finansowe dostepne do sprzedazy. Notowane instrumenty finansowe Grupy dostepne do
sprzedazy sa wyceniane wediug wartosci godziwej. Wartos¢ godziwa dtuznych papierow
wartosciowych nienotowanych na aktywnym rynku ustalana jest przy zastosowaniu biezacych stop
procentowych z uwzglednieniem spreadu kredytowego dla odpowiedniego emitenta.

Zobowigzania finansowe. Instrumenty finansowe po stronie zobowigzan to:

B Kredyty zacigqgniete

B Depozyty

B Emisje dtuznych papieréw wartosciowych
B Zobowigzania podporzadkowane



Wartos¢ godziwa dla powyzszych zobowigzan finansowych powyzej 1 roku opiera sie na
zdyskontowanych przeptywach pienieznych przeptywach pienieznych przy zastosowaniu czynnika
dyskontujgcego. Dla zaciggnietych kredytéw od Commerzbanku w CHF Grupa zastosowata krzywa,
opartg o kwotowania CDS dla Commerzbanku dla ekspozycji w EUR oraz kwotowania wyemitowanych
obligacji w ramach programu EMTN w EUR i CHF. Dla kredytéw otrzymanych z Europejskiego Banku
Inwestycyjnego w EUR zastosowano krzywg rentownosci EBI. W odniesieniu do emisji wtasnych
w ramach programu EMTN zastosowano cene rynkowg z odpowiednich serwisow finansowych.

W przypadku depozytow Bank zastosowat krzywg zbudowang w oparciu o kwotowania stép rynku
miedzybankowego, a takze kontraktow FRA i kontraktow IRS dla odpowiednich walut i terminéw
zapadalnosci. W przypadku wyceny zobowigzan podporzadkowanych Grupa zastosowata krzywe
oparte na stawkach swapowych cross currency z uwzglednieniem pierwotnego spreadu na
zobowigzaniach podporzadkowanych oraz ich terminu zapadalnosci.

Z kolei dla listdw zastawnych i obligacji emitowanych przez mBank Hipoteczny do wyceny na potrzeby
ujawnien wykorzystano krzywe kontraktéw swap oraz prognozowany poziom spreadu emisyjnego
dla odpowiednich emisji.

Grupa przyjeta, ze wartos¢ godziwa dla powyzszych instrumentéw ponizej 1 roku jest rowna ich
wartosci bilansowej.

W tabeli ponizej przedstawiono hierarchie wartosci godziwej dla aktywow i zobowigzan finansowych,
wycenianych do wartosci godziwej zgodnie z zatozeniami i metodami opisanymi powyzej, wytacznie
na potrzeby ujawnien wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2015 roku i na dzien 31 grudnia 2014 roku.

Ceny kwotowane na Techniki wyceny| Inne techniki
w tym: aktywych rynkach oparte na wyceny
obserwowalnych

danych rynkowych

WYCENY WYLACZNIE NA POTRZEBY UJAWNIEN

Aktywa finansowe
Naleznosci od bankéw 1895 673 - - 1895673
Kredyty i pozyczki udzielone klientom 78 962 650 - - 78 962 650

Zobowiazania finansowe

Zobowigzania wobec innych bankdéw 11 813 534 - 9 143 977, 2 669 557
Zobowigzania wobec klientéw 81 266 808 - 1631894 79 634 914
Zobowigzania z tytutu emisji dtuznych papieréw wartosciowych 8 890 686 5144 935 - 3745 751
Zobowigzania podporzadkowane 3919 644 - 3919 644 -
Aktywa finansowe razem 80 858 323 - -| 80 858 323
Zobowi ia fi e razem 105 890 672 5144 935 14 695 515 86 050 222

Ceny kwotowane na Techniki wyceny Inne techniki
aktywych rynkach oparte na wyceny

obserwowalnych
danych rynkowych

WYCENY WYLACZNIE NA POTRZEBY UJAWNIEN

Aktywa finansowe

Naleznosci od bankéw 3748 671 - - 3748 671
Kredyty i pozyczki udzielone klientom 75 070 806 - - 75 070 806
Zobowiazania finansowe

Zobowigzania wobec innych bankow 13 508 323 - 11 442 821 2 065 502
Zobowigzania wobec klientow 72 501 565 - 5558 939 66 942 626
Zobowigzania z tytutu emisji dtuznych papierow wartosciowych 10 425 444 7 338 400 - 3 087 044
Zobowigzania podporzadkowane 4105 811 - 4105 811 -
Aktywa finansowe razem 78 819 477 - - 78 819 477
Zobowigzania finansowe razem 100 541 143 7 338 400 21107 571 72095 172
Poziom 1

W poziomie 1 Grupa wykazata wartos¢ godziwg obligacji wyemitowanych przez spétke zalezng od
Banku mFinance France (Nota 30). Dla wyemitowanych dtuznych papieréw wartosciowych Grupa
zastosowata ceny bezposrednio z rynku dla tych papieréw.



Poziom 2

Poziom 2 obejmuje wartos$¢ godziwg kredytow dtugoterminowych otrzymanych od bankdéw, wartosc
godziwg depozytéow ditugoterminowych ztozonych przez klientdéw oraz wartos¢ godziwg kredytu
otrzymanego z EBI (Nota 29). Ponadto, w poziomie 2 Grupa wykazata zobowigzania
podporzadkowane.

Wartos¢ godziwa dla ujetych w poziomie 2 zobowigzan finansowych powyzej 1 roku opiera sie na
zdyskontowanych przeptywach pienieznych przy zastosowaniu czynnika dyskontujgcego. Dla
zaciggnietych kredytow w EUR Grupa zastosowata krzywg swapowag skorygowang o spread
kredytowy wyznaczony na podstawie kwotowan CDS dla Commerzbanku w EUR oraz na podstawie
kwotowania rynkowego wyemitowanych obligacji w ramach programu EMTN. Pozwolito to na
oszacowanie wartosci spreadu Grupy, przy zatozeniu statej (niezaleznie od terminu zapadalnosci)
réznicy spreadu dla ekspozycji Grupy w stosunku do Commerzbanku. Dla zaciggnietych kredytéw w
innych walutach wykorzystano oszacowanie spreadu dla EUR oraz kwotowania transakcji swapowych
cross currency do EUR. W odniesieniu do kredytéow otrzymanych z Europejskiego Banku
Inwestycyjnego, wykorzystano krzywa rentownosci EBI oraz warto$s¢ marzy, jaka Grupa otrzymata
w ostatniej zawartej transakcji. Na tej podstawie oszacowano nastepnie warto$¢ spreadu dla
zobowigzan Grupy zaciggnietych w EBI w stosunku do rynkowej krzywej swap. W przypadku
depozytow Grupa zastosowata krzywg zbudowang w oparciu o kwotowania rynku miedzybankowego,
a takze kontraktéw FRA i kontraktéw IRS dla odpowiednich walut i terminéw zapadalnosci.
W przypadku wyceny zobowigzan podporzadkowanych Grupa zastosowata krzywe oparte na
stawkach swapowych cross currency z uwzglednieniem pierwotnego spreadu na zobowigzaniach
podporzadkowanych oraz ich terminu zapadalnosci.

Poziom 3

Poziom 3 obejmuje warto$¢ godziwg naleznosci od bankdéw oraz kredytdéw i pozyczek udzielonych
klientom, ktdéra zostata wyliczona jako warto$¢ biezaca przysztych przeptywdw pienieznych przy
zastosowaniu biezacych stép procentowych uwzgledniajac wysokos¢ spreadu kredytowego oraz
urealnione terminy sptaty wynikajace z umoéow kredytowych. Poziom spreadu kredytowego zostat
wyznaczony w oparciu o notowania rynkowe mediany spreaddéw kredytowych dla systemu
ratingowego Moody’s. Przypisanie spreadu kredytowego do danej ekspozycji kredytowej nastgpito w
wyniku zmapowania systemu ratingowego Moody’s z wewnetrznym systemem ratingowym Grupy. W
celu odzwierciedlenia faktu, ze wiekszos¢ ekspozycji Grupy jest zabezpieczona podczas gdy mediana
kwotowan rynkowych jest skoncentrowana wokdt emisji niezabezpieczonych, Grupa dokonata
korekty z tego tytutu.

Poziom 3 obejmuje rowniez warto$¢ godziwa listow zastawnych i obligacji emitowanych przez mBank
Hipoteczny. Do wyceny Grupa zastosowata technike estymacji przeptywow odsetkowych w oparciu
o model krzywej swapowej oraz dyskontowania przy uzyciu stopy dyskontowej skorygowanej o
wartos¢ spreadu jaki jest mozliwy do uzyskania w przypadku emisji w uzaleznieniu od waluty oraz
zapadalnosci instrumentu finansowego.

Ponadto poziom 3 obejmuje krétkoterminowe zobowigzania wobec bankéw i klientéw.

W tabeli ponizej przedstawiono hierarchie wartosci godziwej dla aktywow i zobowigzan finansowych,
ktére zostaty wykazane w skonsolidowanym sprawozdaniu z sytuacji finansowej Grupy wedtug
wartosci godziwej.



POWTARZALNE POMIARY WARTOSCI GODZIWEJ

Techniki wyceny

oparte na
obserwowalnych
danych rynkowych

Inne techniki
wyceny

AKTYWA FINANSOWE

Papiery wartos$ciowe przeznaczone do obrotu, w tym: 557 541 183 658 2 654 371 229
Dtuzne papiery wartosciowe: 550 695 179 466 - 371 229
- obligacje rzadowe 178 492 178 492 - -
- certyfikaty depozytowe 73 124 - - 73 124
- obligacje bankowe 248 156 974 - 247 182
- obligacje korporacyjne 50 923 - - 50 923
Kapitatowe papiery wartosciowe 6 846 4192 2 654 -
- notowane 4192 4192 - -
- nie notowane 2 654 - 2 654 -
Pochodne instrumenty finansowe, w tym: 3 349 328 - 3348 908 420
Pochodne instr ty fil pr one do obrotu: 3151873 - 3151 453 420
- instrumenty odsetkowe 2 783 388 - 2 783 388 -
- instrumenty walutowe 348 317 - 348 317 -
- instrumenty na ryzyko rynkowe 20 168 - 19 748 420
Pochodne instrumenty zabezpieczajace: 197 455 - 197 455 -
- w::trss[:ie;toydzsv(;r}odne wyznaczone jako zabezpieczenie 146 694 _ 146 694 _
- Ln;::l?vigy ;Zir::;nr;ir\:vyznaczone jako zabezpieczenie 50 761 _ 50 761 _
Inwestycyjne papiery wartosciowe 30 736 949 22 279 327 7 442 384 1015 238
Dtuzne papiery wartosciowe: 30537 570 22 278 572 7 442 384 816 614
- obligacje rzadowe 22 238 625 22 238 625 - -
- bony pieniezne 7 442 384 - 7 442 384 -
- obligacje bankowe 233 158 - - 233 158
- obligacje korporacyjne 583 456 - - 583 456
- obligacje komunalne 39 947 39 947 - -
Kapitatowe papiery wartosciowe 199 379 755 - 198 624
- nie notowane 199 379 755 - 198 624
AKTYWA FINANSOWE, RAZEM 34 643 818 22 462 985 10 793 946 1 386 887

31.12.2015

ZOBOWIAZANIA FINANSOWE

Ceny|

kwotowane na
aktywych
rynkach

Techniki wyceny
oparte na
obserwowalnych
danych

Inne techniki
wyceny

Pochodne instrumenty finansowe, w tym: 3173 638 - 3173 638 -
Pochodne instrumenty fii we pr: one do obrotu: 3171624 - 3171624 -
- instrumenty odsetkowe 2 811 493 - 2 811 493 -
- instrumenty walutowe 342 407 - 342 407 -
- instrumenty na ryzyko rynkowe 17 724 - 17 724 -
Pochodne instrumenty zabezpieczajgce: 2014 - 2014 -
- mstrun"n_enty poch_odne wyznaczone jako zabezpieczenie 2014 ~ 2014 ~
wartosci godziwej

Zobowiazania finansowe razem 3173638 - 3173 638 -
POWTARZALNE POMIARY WARTOSCI GODZIWE] OGOLEM

AKTYWA FINANSOWE 34 643 818 22 462 985 10 793 946 1 386 887
ZOBOWIAZANIA FINANSOWE 3173638 - 3173 638 -




Aktywa finansowe wycenione do wartosci godziwej na poziomie 3

- zmiana stanu w 2015 roku

Dtuzne papiery
przeznaczone do
obrotu

Kapitatowe papiery |Pochodne instrumenty
przeznaczone do finansowe
obrotu
22 469

Dtuzne inwestycyjne Kapitatowe
papiery wartosciowe | inwestycyjne papiery
wartosciowe

Bilans otwarcia 527 067 309 761 30 696
taczne zyski lub straty za okres (18) (49) 14 312 160 974
Ujete w rachunku zyskow i strat: 931 (18) (49) 3967 1827
- Wynik na dziatalnosci handlowej 931 (18) (49) 99

- Wynik na inwestycyjnych papierach wartosciowych oraz
inwestycjach w jednostki zalezne i stowarzyszone 3967 1728
Ujete w pozostatych catkowitych dochodach: 10 345 159 147
- Aktywa finansowe dostepne do sprzedazy - 10 345 159 147
Nabycie 1 870 076, 308 663 9 850
Wykupy (281 307) (49 980) -
Sprzedaze (7 594 537) (984 211) (2 753)
Emisje 5 848 999 1218 069, -
Rozliczenia - (381)
Transfery do poziomu 3 - -] 238
Transfery z poziomu 3 - (4) - - -
Bilans zamkniecia 371 229 - 420 816 614 198 624

W odniesieniu do instrumentéw finansowych wycenianych w sposdb powtarzalny do wartosci
godziwej, sklasyfikowanych na poziomie 1 i 2 hierarchii wartosci godziwej, ewentualne przypadki, w
ktdrych mogtoby nastgpi¢ przeniesienie pomiedzy tymi poziomami sg monitorowane przez
Departament Ryzyka Rynkow Finansowych na podstawie wewnetrznych zasad. W przypadku jesli
wystgpi brak ceny rynkowej, stuzacej do wyceny bezposredniej przez okres ponad 5 dni roboczych,
nastepuje zmiana sposobu wyceny tego instrumentu, czyli przejscie z wyceny bezposredniej na
wycene z modelu, o ile dostepna jest zatwierdzona metoda wyceny z modelu dla tego instrumentu.
Powrot do metody wyceny bezposredniej nastepuje po okresie co najmniej 10 dni roboczych, w
ktérych cena rynkowa byla dostepna w sposob ciggty. W przypadku braku ceny rynkowej dla
skarbowych papieréw dtuznych powyzsze terminy wynoszg odpowiednio 2 i 5 dni roboczych.

Transfery do Transfery z Transfery do

Transfery pomiedzy poziomami w 2015 roku

Transfery z

poziomu 1 poziomu 1 poziomu 2 poziomu 2
Inwestycyjne papiery wartosciowe 4 (238) - -
Kapitatowe 4 (238) - -

W 2015 roku miato miejsce jedno przeniesienie z poziomu 1 do poziomu 3 hierarchii wartosci
godziwej i byto efektem zaprzestania notowan papieréw kapitatowych, w zwigzku z procesem
likwidacji emitenta.

Ponadto w 2015 roku miato miejsce jedno przeniesienie z poziomu 3 do poziomu 1 hierarchii wartosci
godziwej i byto efektem weryfikacji technik wyceny stosowanych w odniesieniu do mniejszosciowych
pakietéw akcji o niewielkiej wartosci, bedacych w posiadaniu Banku.



Techniki wyceny|

Inne techniki

w tym: kwotowane na oparte na wyceny
aktywych| obserwowalnych
rynkach danych

POWTARZALNE POMIARY WARTOSCI GODZIWEJ
AKTYWA FINANSOWE
Papiery wartos$ciowe przeznaczone do obrotu, w tym: 1163 944 629 361 7 494 527 089
Dtuzne papiery wartosciowe: 1145 997 618 930 - 527 067
- obligacje rzadowe 617 906 617 906 - -
- obligacje bankowe 473 097 1024 - 472 073
- obligacje korporacyjne 54 994 - - 54 994
Kapitatowe papiery wartosciowe 17 947 10 431 7 494 22
- notowane 10 431 10 431 - -
- nie notowane 7 516 - 7 494 22
Pochodne instrumenty finansowe, w tym: 4 865 517 - 4 865 048 469
Pochodne instrumenty fii pr: one do obrotu: 4711124 - 4 710 655 469
- instrumenty odsetkowe 4 406 512 - 4406 512 -
- instrumenty walutowe 295 564 - 295 564 -
- instrumenty na ryzyko rynkowe 9 048 - 8 579 469
Pochodne instrumenty zabezpieczajace: 154 393 - 154 393 -
- was:trgér:?g?;;tjvc:jodne wyznaczone jako zabezpieczenie 102 226 _ 102 226 _
- Ln;ir;r;wegy Izgﬁl:eo:nr;ec;vyznaczone jako zabezpieczenie 52 167 _ 52 167 ~
Inwestycyjne papiery wartosciowe 27 678 614 22858 617 4 479 540 340 457
Dtuzne papiery wartosciowe: 27 416 998 22 627 697 4 479 540 309 761
- obligacje rzadowe 22 586 122 22 586 122 - -
- bony pienigzne 4 479 540 - 4 479 540 -
- obligacje bankowe 24 907 - - 24 907
- obligacje korporacyjne 284 854 - - 284 854
- obligacje komunalne 41 575 41 575 - -
Kapitatowe papiery wartosciowe 261 616 230 920 - 30 696
- notowane 229 961 229 961 - -
- nie notowane 31 655 959 - 30 696
AKTYWA FINANSOWE, RAZEM 33 708 075 23 487 978 9 352 082 868 015

31.12.2014

ZOBOWIAZANIA FINANSOWE

Ceny

kwotowane na
aktywych
rynkach

Techniki wyceny|
oparte na
obserwowalnych
danych

Inne techniki
wyceny

Pochodne instrumenty finansowe, w tym: 4 719 056 - 4718 186 870
Pochodne instrumenty finansowe przeznaczone do obrotu: 4714774 - 4713 904 870
- instrumenty odsetkowe 4390 412 - 4 390 412 -
- instrumenty walutowe 305 857 - 305 443 414
- instrumenty na ryzyko rynkowe 18 505 - 18 049 456
Pochodne instrumenty zabezpieczajace: 4 282 - 4 282 -
- |nstrurn_enty ppchpdne wyznaczone jako zabezpieczenie 3592 _ 3592 _
wartosci godziwej
- instrumenty pochodne wyznaczone jako zabezpieczenie
. T 690 - 690 -
przeptywdw pienieznych
Zobowigzania finansowe razem 4 719 056 - 4718 186 870
POWTARZALNE POMIARY WARTOSCI GODZIWE] OGOLEM
AKTYWA FINANSOWE 33 708 075 23 487 978 9 352 082 868 015
ZOBOWIAZANIA FINANSOWE 4 719 056 - 4718 186 870




Aktywa finansowe wycenione do wartosci godziwej na poziomie 3

- zmiana stanu w 2014 roku

Bilans otwarcia

Dtuzne papiery
przeznaczone do
obrotu

346 263

133 042

Dtuzne inwestycyjne Kapitatowe
papiery wartosciowe | inwestycyjne papiery
wartosciowe

40 206

Laczne zyski lub straty za okres

12 053

Kapitatowe papiery |Pochodne instrumenty|
przeznaczone do finansowe
obrotu
6 450
16 19

6 736

(696)

Ujete w rachunku zyskow i strat:

12 053

16|

19

- Wynik na dziatalnosci handlowej

12 053

16

19

(710)

- Wynik na inwestycyjnych papierach wartosciowych oraz
inwestycjach w jednostki zalezne i stowarzyszone

(710)

Ujete w pozostatych catkowitych dochodach:

6 736

14

- Aktywa finansowe dostepne do sprzedazy

6 736

14

Nabycie

3121 268

61 902

8610

Wykupy

(344 563)

Sprzedaze

(11 866 323)

(198 072),

Emisje

9 260 092

304 918

(15 947)

Rozliczenia

1235

(2 390)

Transfery do poziomu 3

(1723)

913

Bilans zamkniecia

527 067

2,

309 761

30 696

2 469

Transfery pomiedzy poziomami w 2014 roku Transfery do Transfery do
poziomu 1 poziomu 1 poziomu 2 poziomu 2

Inwestycyjne papiery wartosciowe 898 - - (1811)

Kapitatowe 898 - - (1811)

W 2014 roku odnotowano trzy przeniesienia z poziomu 2 na poziom 3 o tgcznej wartosci 913 tys. zt
oraz jedno przeniesienie z poziomu 2 na poziom 1 o wartosci 898 tys. zt. Przeniesienia te wynikaty z
efektow weryfikacji technik wyceny stosowanych w odniesieniu do mniejszosciowych pakietow akcji
o niewielkiej wartosci, bedacych w posiadaniu Grupy.

Na podstawie stosowanych przez Grupe metod ustalania wartosci godziwej, aktywa i zobowigzania
finansowe klasyfikuje sie do nastepujacych kategorii:

B Poziom 1: ceny kwotowane na aktywnych rynkach dla tego samego instrumentu (bez
modyfikacji);

B Poziom 2: ceny kwotowane na aktywnych rynkach dla podobnych instrumentdéw lub inne metody
wyceny, dla ktorych wszystkie istotne dane wejsciowe bazujg na obserwowalnych danych
rynkowych;

B Poziom 3: metody wyceny, dla ktdrych przynajmniej jedna istotna dana wejsciowa nie bazuje
na obserwowalnych danych rynkowych.

Poziom 1

Na dzien 31 grudnia 2015 roku, na poziomie 1 hierarchii wartosci Grupa wykazata warto$¢ godziwg
obligacji rzadowych przeznaczonych do obrotu w kwocie 178 492 tys. zt (patrz Nota 19) oraz wartos¢
godziwg inwestycyjnych obligacji rzgdowych w kwocie 22 238 625 tys. zt (patrz Nota 23) (31 grudnia
2014 r. odpowiednio: 617 906 tys. zt i 22 586 122 tys. zt). Poziom 1 obejmuje réowniez wartosc
godziwg obligacji emitowanych przez jednostki budzetu terenowego w kwocie 39 947 tys. zt (31
grudnia 2014 r : 41 575 tys. zt) oraz warto$¢ godziwg obligacji emitowanych przez banki w kwocie
974 tys. zt (31 grudnia 2014 r.: 1 024 tys. zi).

Ponadto na dziert 31 grudnia 2015 roku poziom 1 obejmuje wartosc¢ akcji spétek gietdowych w kwocie
4 192 tys. zt, (31 grudnia 2014 r.: 241 351 tys. zt, w tym wartos¢ akcji PZU S.A. w kwocie 229 961
tys. zt).

Instrumenty te zostaty sklasyfikowane do poziomu 1, poniewaz ich wycena polega na bezposrednim
wykorzystaniu rynkowych biezacych cen tych instrumentéw pochodzacych z aktywnych i ptynnych
rynkéw finansowych.

Poziom 2

Poziom 2 hierarchii obejmuje gtéwnie warto$¢ godziwg bondw pienieznych emitowanych przez NBP
w kwocie 7 442 384 tys. zt (31 grudnia 2014 r.: 4 479 540 tys. zt), ktérych wycena oparta jest na
modelu NPV (dyskontowania przysztych przeptywoéw finansowych), ktory zasilany jest krzywymi stép
procentowych wyznaczonymi w drodze transformacji kwotowan pochodzacych bezposrednio z
aktywnych i ptynnych rynkéw finansowych.

Ponadto do poziomu 2 Grupa zalicza wycene pochodnych instrumentéw finansowych, do wyceny
ktérych stosowane sg modele, zgodne ze standardami i praktykami rynkowymi w tym zakresie, ktére
sq zasilane parametrami pochodzacymi bezposrednio z rynkéw (np. kursami wymiany walut,
zmiennosciami implikowanymi opcji walutowych, wartosciami indeksoéw i akcji gietdowych) lub
parametrami bedacymi transformacjami kwotowan pochodzacych bezposrednio z aktywnych i
ptynnych rynkdéw finansowych (np. krzywe stép procentowych).



Na dzien 31 grudnia 2015 roku i na dzien 31 grudnia 2014 roku poziom 2 obejmuje réwniez wartos¢
opcji na indeks WIG-20. Do wyceny opcji gietdowych na indeks WIG20 stosowany jest model
wewnetrzny banku (bazujgcy na modelu zmiennosci implikowanej) zasilany parametrami rynkowymi.

Poziom 3

Na poziomie 3 hierarchii wykazana jest wartos¢ godziwa dtuznych komercyjnych papieréw
wartosciowych emitowanych przez krajowe banki i przedsiebiorstwa (obligacje i certyfikaty
depozytowe) w kwocie 1 187 843 tys. zt (31 grudnia 2014 r.: 836 828 tys. zi).

Powyzsze instrumenty diuzne zostaty zaklasyfikowane do poziomu 3, poniewaz do ich wyceny, oprocz
parametrow bedacymi transformacjami kwotowan pochodzacych bezposrednio z aktywnych i
ptynnych rynkéw finansowych (krzywe stép procentowych), wykorzystuje sie rowniez tzw. spread
kredytowy, ktéry jest szacowany przez Bank przy uzyciu wewnetrznego modelu ryzyka kredytowego
i odzwierciedla ryzyko kredytowe emitenta papieru. Model ten wykorzystuje parametry (np. stopy
zwrotu z zabezpieczen, migracje ratingéw, zmiennosci stop defaultowosci), ktdre nie sg obserwowane
na aktywnych rynkach i w zwigzku z tym zostaty wyznaczone na podstawie analiz statystycznych.

W ponizszej tabeli przedstawiono wplyw zmiany spreadéw kredytowych na wycene papierow
dtuznych zaklasyfikowanych do poziomu 3. Zmiana ta odzwierciedla zmiane ryzyka kredytowego w
stosunku do dnia zakupu papieréw przez Grupe.

Zmiana wartosci godziwej z tytutu ryzyka kredytowego

Instytucje kredytowe 1 549 544
Przedsiebiorstwa niefinansowe 2 537 2163
Razem 4 086 2707

Ponadto poziom 3 obejmuje gtdéwnie wartos¢ godziwg kapitatowych papierow wartosciowych w kwocie
198 624 tys. zt (31 grudnia 2014 r.: 30 718 tys. z). Na dzien 31 grudnia 2015 roku kwota ta
obejmuje wartos$¢ udziatu w Visa Europe Ltd w wysokosci 167 243 tys. zt, ktory zostat wyceniony do
wartosci godziwej na podstawie informacji posiadanych przez Bank w zwigzku z transakcjq przejecia
Visa Europe Ltd. przez Visa Inc., opisang w Nocie 23. Pozostate kapitalowe papiery wartosciowe
wykazane w poziomie 3 wyceniane sg metodg mnoznikdéw rynkowych. Wycena metodg mnoznikéw
rynkowych polega na okresleniu wartosci kapitatow wtasnych wycenianej spotki poprzez
zastosowanie relacji wartosci rynkowych kapitatdéw wtasnych lub wartosci catosci zaangazowanych
kapitatow (wartosci spotki) poréwnywalnych spoétek do wybranych wielkosci ekonomiczno-
finansowych.

3.17. Pozostata dzialalnosc¢

Grupa $wiadczy ustugi przechowywania aktywdéw, powiernictwa, zarzadzania przedsiebiorstwami,
zarzadzania inwestycyjnego oraz ustugi doradcze na rzecz osoéb trzecich. W zwigzku z
wykonywaniem tych ustug Bank podejmuje decyzje dotyczace alokacji oraz kupna i sprzedazy wielu
réznych instrumentéw finansowych. Aktywa przechowywane na zasadach powierniczych nie zostaty
wykazane w niniejszym sprawozdaniu finansowym.



