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List Prezesa Zarzadu BRE Banku do Akcjonariuszy

Szanowni Akcjonariusze,

Z przyjemnoscig stwierdzam, ze rok 2012 byt kolejnym, ktory przyniost dobre wyniki biznesowe
i finansowe, zaréwno samemu BRE Bankowi, jak i catej Grupie. DotrzymalisSmy obietnic sktadanych na

poczatku roku i pomimo trudniejszej sytuacji na rynku, nasz zysk byt zblizony do ubiegtorocznego.

Wypracowalismy ponad 1,2 mld ztotych zysku netto, o 6% wiecej niz rok wczesniej. Zysk brutto wyniost
blisko 1,5 mld zt i przetozyt sie na prawie 18% zwrot (brutto) na powierzonym nam kapitale. Ponadto, po
raz pierwszy nasze operacje w Czechach i na Stowacji miaty pozytywny wptyw na wyniki catej Grupy.
Utrzymanie dyscypliny kosztowej pozwolito nam na dalsze obnizenie wskaznika kosztow do dochodéw do
46,4%.

Kolejny dobry rok zanotowata Bankowos¢ Detaliczna, ktorej zawdzieczamy ponad 55% dochodéw
i 59% zysku brutto Grupy BRE Banku. Pozyskalismy zaufanie 209,4 tys. nowych klientow detalicznych.
W Il kwartale dotaczyt do nas 4-milionowy klient. Srednia liczba produktéw przypadajacych na klienta
systematycznie rosta, osiggajac 3,3 na koniec roku dzieki naszym wysitkom, aby w petni wykorzystac
potencjat platformy detalicznej. Zaobserwowalismy réwniez znaczacy wzrost portfela depozytowego,
ktory zwiekszyt sie prawie o jedng czwarta. Kontynuowalismy polityke innowacyjnosci, rok 2013 uptynie
nam pod hastem Nowego mBanku, ktory ma ogromne szanse staC sie najnowoczesniejsza platforma

bankowosci internetowej i wyznaczy¢ nowe standardy na rynku detalicznym.

Segmentowi Korporacji i Rynkow Finansowych zawdzieczamy ponad 44% dochodow i 41% zysku brutto
Grupy BRE Banku. Uwzgledniajac 1,1 tys. nowo pozyskanych klientow w 2012 roku, obstugujemy obecnie
rekordowa liczbe ponad 15 tysiecy podmiotow. Niepewnos¢ na rynku zniechecita firmy do podejmowania
istotnych decyzji dotyczacych uruchamiania inwestycji, ale Bankowi udato sie zwiekszy¢ wolumen
kredytow korporacyjnych o okoto 2%, a udziat rynkowy w grudniu wyniost 8,7%. W minionym roku
wdrozylisSmy szereg nowych produktow i rozwiazan zmierzajacych do wzrostu satysfakcji klientow
korporacyjnych, m.in. nowa platforme wymiany walut iBRE FX, nowe funkcjonalnosci iBRE Connect

i platforme informacyjng iBRE News.

W 2012 roku kontynuowalismy nasze wysitki na rzecz wzmocnienia profilu finansowania Banku. W grudniu
2012 roku klienci posiadali 58 mld zt ulokowanych na rachunkach Banku, czyli o 7% wiecej w poréwnaniu
z koncem 2011 roku, co istotnie przyczynito sie do poprawy wskaznika kredytow do depozytow, ktory
obnizyt sie o 9,4 p.p. do 115,7% na koniec 2012 roku. Dodatkowo, z sukcesem powrocilismy na
miedzynarodowy rynek obligacji dokonujac emisji papierow dtuznych o wartosci nominalnej 500 mln

euro, w ramach Programu Emisji Euroobligacji.

Istotnym wydarzeniem 2012 roku jest petne wdrozenie metody wewnetrznych ratingéw - AIRB do

kalkulacji wymogow kapitatowych. Potwierdzito ono najwyzsza jakos¢ procesu zarzadzania ryzykiem
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kredytowym w Banku i wyroznito nas na tle lokalnego rynku. Natomiast wysoka jakos¢ naleznosci
kredytowych oraz kompleksowe zarzadzanie ryzykiem finansowym przetozyty sie na utrzymanie
bezpiecznego poziomu adekwatnosci kapitatowej. Na koniec roku wspotczynnik wyptacalnosci wyniost

18,7%, a Core Tier 1 osiagnat wartos¢ 13,0%.

W sierpniu przedstawiliSmy nasza nowa strategie ,,Jeden Bank”, ktora bedzie definiowac nasze dziatania
az do 2016 roku. Szereg inicjatyw jest juz w trakcie realizacji, a o ich wynikach postaramy sie
informowa¢ Panstwa na biezaco. Przed nami prezentacja efektow dwoch kluczowych projektow -
uruchomienia Nowego mBanku oraz potaczenia catej Grupy BRE Banku pod jednym, wspolnym szyldem -
mBank. Inicjatywy te powinny przyczyni¢ sie nie tylko do umocnienia naszej pozycji na rynku, ale
réwniez wsparcia akwizycji klientow, bedacej jednym z naszych priorytetow w 2013 roku. Wierze, ze
rebranding bedzie tez okazja do wiekszej koncentracji na cross-sellingu w obrebie catej Grupy

i wykorzystaniu efektu synergii.

Rok 2012 obfitowat w nagrody i wyrdznienia dla Banku i spotek Grupy, zaréwno za catosciowa dziatalnosc
biznesowa, jak i innowacje produktowe. Miesiecznik Gazeta Bankowa wyrdznit nas najbardziej
prestizowa nagroda - ,,Bank XX-lecia”, a Bankowos¢ Detaliczna po raz kolejny triumfowata w konkursie

Przyjazny Bank Newsweeka.

W zesztorocznym liscie skierowanym do Panstwa, poinformowatem o niemoznosci wyptacenia dywidendy
za 2011 rok i zatrzymaniu catego zysku, z uwagi na rekomendacje Urzedu Komisji Nadzoru Finansowego
podyktowana zawirowaniami na europejskich i miedzynarodowych rynkach finansowych. Dzisiaj pragne
wyrazi¢ swoje zadowolenie z faktu, iz Zarzad BRE Banku, po raz pierwszy od 2001 roku, zamierza

rekomendowac wyptacenie czesci zysku za 2012 rok.

Panstwu, naszym Akcjonariuszom, chciatbym podziekowac za zaufanie i wsparcie, jakim od lat nas
obdarzacie. Dziekuje réwniez naszym Klientom, ktorzy stale motywuja nas do ciagtego rozwoju

i poszukiwania rozwiazan biznesowych korzystnych zarowno dla nich samych, jak i dla Banku.
Radzie Nadzorczej dziekuje za dobra wspotprace i wsparcie, na ktore zawsze mozna liczyc.

Chciatbym tez podziekowaé naszym pracownikom, ktoérych rosnace zaangazowanie przyczynito sie do
sukcesu Banku i spotek Grupy w minionym roku. Licze, ze rok 2013, mimo spodziewanego spowolnienia

gospodarki, bedzie dla nas kolejnym dobrym rokiem.

Z pozdrowieniami

Cezary Styputkowski
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